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- Sazetak -

Stavovi studenata prema obrazovanju predstavijaju jednu od vaznih
determinantinjihove motivacije za ucenje i akademskog uspjeha. Posjedovanje
efikasnih alata za modificiranje tih stavova onda kada njihov sadrzaj ne
pogoduje akademskoj ukljucenosti i uspjehu olaksalo bi nastavnicima
vrSenje njihove odgajateljske i nastavnicke uloge. S obzirom da kognitivna
terapija predstavija visoko efikasan terapijski pristup koji zagovara promjenu
ponasanja kroz mijenjanje uvjerenja (ukljucujuci i stavove), prilagodba
njenih osnovnih principa i tehnika obrazovnom kontekstu za svrhe
modificiranja obrazovno relevantnih stavova te poducavanje nastavnika
kognitivno zasnovanim odgojnim tehnikama moglo bi zadovoljiti potrebu za
Jjednim takvim alatom. U radu je predstavljena teoretska razrada mogucnosti
integracije principa i tehnika kognitivne terapije u nastavni proces u svrhu
facilitiranja promjene stavova koji mogu nepovoljno djelovati na akademsku
ukljucenost i uspjeh studenata.
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Uvod

Kognitivna terapija predstavlja jedan od najkoristenijih oblika psihoterapije
u svijetu. Tu popularnost, ¢ini se, najvise objaSnjavaju njena efikasnost u
rjeSavanju problema zbog kojih klijenti traze pomo¢ te jasnoc¢a, razumljivost
1 racionalnost teorijskog modela ponaSanja na kojem je zasnovana, poznatog
pod imenom kognitivni model. Zanimljivo je primijetiti da svi oblici
psihoterapije, ukljucujuci 1 kognitivnu, imaju sli¢ne ciljeve onima koje ima
obrazovanje, kao i to da te ciljeve postizu na slican nacin na koji to radi
obrazovanje. I psihoterapija i obrazovanje, izmedu ostalog, imaju za cilj
pomoci pojedincu da postigne vlastito blagostanje i osposobiti ga da se nosi sa
odredenim problemima sa kojima se susrece ili ¢e se susretati; i psihoterapija
1 obrazovanje taj cilj postizu djelovanjem na pojedinca na, prije svega,
mentalnoj ravni, povecavajuc¢i njegovo znanje i razumijevanje odredenih
problema i pojava. Zbog ovih sli¢nosti, ¢ini se korisnim ispitivati teme koje
su smjestene na presjeku psihoterapije, s jedne, te pedagogije / andragogije
1 edukacijske psihologije s druge strane. Obrazovanje, u smislu obrazovnog
sistema 1 procesa obrazovanja, ve¢ pomaze i omogucava psihoterapiji da
realizira svoju misiju; primjenjivati psihoterapiju moze samo neko ko je
educiran da to radi, a gradivo vezano za razli¢ite vrste psihoterapije se, u
razli¢itoj mjeri 1 sa razli¢itim ciljevima, predaje na velikom broju obrazovnih
institucija Sirom svijeta. Postavlja se pitanje: da li psihoterapija moze
,uzvratiti uslugu,, i dati doprinos obrazovanju, uciniti proces obrazovanja
efikasnijim a razli¢ite sisteme obrazovanja kvalitetnijim, i tako pomoc¢i u
postizanju ciljeva obrazovanja? Zbog ranije spomenutih karakteristika, bilo
bi dobro ispitati tu moguénost upravo kada je u pitanju kognitivna terapija, a
posebno bi bilo zanimljivo takvo istrazivanje provesti u odnosu na promjenu
nepozeljnih stavova prema obrazovanju, s obzirom da su stavovi jedan od
aspekata psihickog zivota kojim se kognitivna terapija eksplicitno bavi, a
stavovi prema razli¢itim elementima obrazovanja i obrazovnog procesa nesto
Sto, prema rezultatima razliitih istrazivanja, moze imati uticaj na uspjeh
obrazovnog procesa. U nastavku ¢e biti detaljnije razmotreni razlozi zbog
kojih bi primjena principa 1 tehnika kognitivne terapije u ovu svrhu bila dobra
ideja te predstavljen prijedlog jednog nacina na koji to moze biti u¢injeno.

Stavovi i njihove komponente

Stavovi predstavljaju jedan od sredi$njih pojmova u socijalnoj psihologiji i
njihovo izucavanje ima dugu historiju. Medutim, kao $to je slucaj i sa velikim
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brojem drugih pojava koje su predmet zanimanja psihologije, ne postoji jedna,
opSteprihvacena definicija stava. Tako, naprimjer, Gordon Allport (Allport,
1935, prema Siber, 1998, str. 75), u jednoj od najranijih i najsveobuhvatnijih
definicija stavova, stavove definira kao ,mentalno i neuralno stanje
spremnosti organizirano kroz iskustvo, koje neposredno ili dinami¢no utice
na odgovore pojedinca na sve objekte i situacije sa kojima je povezan,,.
Newcomb (Newcomb, 1950, prema Pennington, 2004, str. 85) smatra da
je stav ,,naucena sklonost reagiranju na dosljedno povoljan ili nepovoljan
nacin s obzirom na dati objekt,,. Takoder, vrijedi spomenuti definiciju koju
su dali Krech, Crutchfield i Ballachoy (Krech, Crutchfield i Ballachoy, 1962,
prema Siber, 1998, str. 75) po kojima je stav ,,trajna organizacija pozitivnog
ili negativnog vrednovanja, emocionalnih osjecaja i tendencija da se reagira
pozitivno ili negativno u vezi svoje okoline,,. Vazna zajednicka karakteristika
ove tri definicije jeste isticanje vaznosti 1 uticaja stava na nacin na koji se
odnosimo (reagujemo) prema onom dijelu stvarnosti koji predstavlja objekat
stava.

Prema Siberu (1998), to da su stavovi povezani sa ponasanjem je samo
jedna od karakteristika koje su zajednicke za razli€ite pristupe izu€avanju
stavova; to su jos i:

e isticanje da su stavovi usmjereni na nesto, tj. da imaju svoj objekt,

e daimaju vrijednosnu dimenziju koja se izrazava afektivnim odnosom
svidanja ili nesvidanja,

e da su nauceni, te

e da surelativno trajni jer usmjeravaju pojedinca kroz duze razdoblje.

Stavovi imaju tri komponente: kognitivnu, koja podrazumijeva uvjerenja
1 atribute koji se vezuju za objekt stava, afektivnu, koja podrazumijeva
emocije vezane za objekt stava i bihevioralnu, odnosno ponasajnu, koja se,
prema jednom videnju, tiCe na¢ina na koji se u proslosti ponaSalo prema
objektu stava (Hewstone, Stroebe i Jonas, 2012). Za ponasajnu komponentu,
koja se joS naziva i konativnhom (akcionom), moze se re¢i da ima veze sa
ponasajnim tendencijama osobe u pogledu objekta stava. Treba napomenuti
da su prema Fishbeinovoj teoriji ove ponasajne tendencije ustvari ponasajne
namjere, koje kao takve nisu dio, ve¢ posljedica stava (koji u tom slucaju
ima samo kognitivnu i emocionalnu komponentu), te su samo jednim dijelom
determinirane stavom osobe prema datom ponasanju (Jaspars, 1978), §to je
vjerovatno bolji 1 precizniji na¢in razumijevanja komponenti stava.

Razumijevanje stava kroz prizmu njegovih komponenti poznato je
kao strukturalni pristup, a korisno je upravo zato jer nam, izmedu ostalog,

| 89



Mustafa Suvalija

pomaze razumjeti kako stavove i sa njima povezane koncepte mozemo
koristiti za predvidanje ponasanja (Pennington, 2004). Veza izmedu stavova i
ponasanja, odnosno tzv. prediktivna vrijednost stavova, vazna je u kontekstu
relevantnosti istrazivanja stavova prema obrazovanju i svim konceptima
koji su povezani sa uspjehom u obrazovanju, a koji mogu biti objekt stava;
ukoliko stavovi zaista jesu povezani sa ponasanjem prema objektima tih
stavova, onda stavove u ovom kontekstu ima smisla istrazivati, a njihovo
mijenjanje u pravcu povoljnije procjene tih objekata moze omoguditi bolji,
produktivniji odnos prema obrazovanju. lako se mozda ¢ini zdravorazumski
pretpostaviti da veza izmedu stavova i ponasanja nesumnjivo postoji, odnosno
da stavovi utiCu na ponaSanje, istrazivanja u socijalnoj psihologiji nisu uvijek
davala jednozna¢ne rezultate u tom pogledu. Konkretno, istrazivanja koja
su se pocela pojavljivati pred kraj 1960-ih, kao Sto je ono koje je proveo
Wicker 1969. godine, nisu pokazivala visoku korelaciju izmedu stavova i
ponasanja; Wicker je ¢ak ustvrdio kako je vjerovatnije da izmedu stavova
1 ponasanja ne postoji nikakava veza, ili da je ona veoma slaba, nego da
izmedu njih postoji bliska veza (Smith i Swinyard, 1983). Ne Zele¢i ulaziti
detaljnije u historiju rasprava o vezi stavovi — ponaSanje, treba re¢i da su
kasnija istrazivanja, ,,isprovocirana,, dobrim dijelom Wickerovim nalazom,
pokazala da stavovi ipak uti¢u na ponasanje (Myers, 2012). Medutim, da bi se
to desilo moraju biti ispunjeni odredeni uslovi. Metaanaliza 88 studija koju je
sproveo Kraus (Kraus, 1995, prema Baumeister i Bushman, 2008) pokazala
je da su stavovi koji su posebno dobri za predvidanje ponasanja zasnovani
na direktnom iskustvu, dosljedni, stabilni, dostupni (Sto znaci da postoji
jaka veza izmedu objekta stava i evaluativne reakcije na taj objekt), te da je
ubijedenost, odnosno sigurnost u ispravnost tog stava velika. Myers (2012)
navodi da je uticaj stavova na ponasanje znacajan ako su ispunjena tri uslova:
da su stavovi specificni za to ponaSanje (tj. da nisu previSe generalizirani),
da smo ih svjesni i da su vanjski uticaji na nase ponaSanje minimalni (tj.
da svoje ponasanje ne moramo prilagodavati nekome ili neCemu drugom).
Istrazivanja vezana za vaznost stavova u obrazovnom procesu, neka od kojih
¢e biti razmotrena u nastavku, potvrduju postojanje znacajne veze izmedu
stavova 1 ponaSanja.

Obrazovno specifi¢ni stavovi kao determinanta obrazovnog uspjeha

Prema McCoachu i Siegleu (2003a), stavovi prema $koli, nastavnicima i
predmetima predstavljaju karakteristike koje su u razli¢itim istrazivanjima
dovedene u vezu sa akademskim uspjehom, zajedno sa akademskim
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samopoimanjem, vrednovanjem ciljeva, te motivacijomisamoregulacijom. Pri
tome treba imati naumu da suivrednovanje ciljevaiakademsko samopoimanje
takoder povezani sa stavovima, koji se odnose na obrazovanje. Naprimjer,
istrazivanje koje je proveo Haslett (1976) pokazalo je da je akademsko
samopoimanje studenata, koje se prema McCoachu i Siegleu (2003a) odnosi
na vjerovanja o vlastitoj vrijednosti u smislu akademske kompetentnosti,
u znacajnoj korelaciji sa na¢inom na koji se ocjenjuju nastavnici i njihova
efikasnost, §to, prema misSljenju B. J. Haslett, zna¢i da akademsko
samopoimanje studenata ima uticaj na nacin na koji studenti procjenjuju i
reaguju na svoje obrazovno iskustvo. S druge strane, vrednovanje ciljeva kao
determinanta obrazovnog uspjeha zasnovano je na primjeni postavke teorije
vrijednosti o¢ekivanog (eng. expectancy-value theory) na motivaciju, prema
kojoj motivacija i samoregulacija vezani za ucenje ovise u znacajnoj mjeri
od vrijednosti vezanih za postignuée; ove vrijednosti obuhvataju uvjerenja
vezana za zanimljivost 1 vaznost zadataka kao i percepciju njihove korisnosti
(Pintrich 1 DeGroot, 1990, Wigfield i Karpathian, 1991, prema McCoach 1
Siegle, 2003a). Vrednovanje ciljeva neke aktivnosti moze biti obja$njeno u
terminima stavova, pri ¢emu je stav prema samoj aktivnosti funkcija stava
o vrijednosti o¢ekivanog (eng. expectancy-value attitude), odnosno stava,
koji se odnosi na razli¢ite posljedice te aktivnosti (Yi, 1989). Iz ovog slijedi
da je za mijenjanje odredenih stavova relevantnih za akademsko postignuce
neophodno znati neSto i 0 samopoimanju i o vrijednostima studenta vezanim
za aktivnosti u obrazovnom procesu.

Kada su u pitanju stavovi prema Skoli, u najkra¢em, ucenici koji postizu
slabije rezultate ispoljavaju negativne stavove prema S$koli (Mandel 1
Marcus, 1988, prema McCoach i Siegel, 2003b). Slicne rezultate daju i
istrazivanja o vezi izmedu stavova prema pojedinim predmetima i uspjeha
na tim predmetima. Naprimjer, Wilson (1983, prema Curtis, 2006) je utvrdio
da pozitivni stavovi ucenika prema prirodnim naukama visoko koreliraju
sa njihovim uspjehom u toj oblasti. Schunk (Schunk, 1989, prema Ajayi,
Lawani i Salomi, 2012) tvrdi da je od svih varijabli koje su vazne za uspjeh u
matematici, stav prema matematici najvazniji. Do sli¢nog zakljucka doSao je
1 Schreiber (Schreiber, 2002, u Manoah, Indoshi i Othuon, 2011), tvrde¢i da
oni koji imaju pozitivan stav prema matematici postizu i ve¢i uspjeh u ovom
predmetu. Osim samih predmeta, vazni su i stavovi prema nastavnicima;
naprimjer, Peters, Grager-Loidl i Supplee (Peters, Grager-Loidl 1 Supplee,
2000, u McCoach i Siegle, 2003a) tvrde da licnost nastavnika moze uticati na
uspjeh ucenika u nastavi. Ispitivanja McCoacha i Sieglea nisu bila usmjerena
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na studente na fakultetskom nivou obrazovanja, ali istrazivanja koja jesu
dala su rezultate sli¢ne onima o kojima su oni izvijestili. Naprimjer, prema
House (House, 1995, prema Benford i Gess-Newsome, 2006) stavovi prema
hemiji predstavljaju jedan od boljih prediktora uspjeha na tom predmetu na
fakultetskom nivou. U istom radu, Benford i Gess-Newsome citiraju i veci
broj istrazivanja (Weinburgh 2000, Weinburgh 1994, Oliver i Simpson 1988,
Kaballa i Crowley 1986, Willson 1983, Gardner 1975, Ormerod i Duckworth
1975) koja ukazuju da su pozitivni stavovi prema prirodnim naukama povezani
sa boljim uspjehom u predmetima iz te oblasti. Tett (1999) je, ispitujuci
prepreke pristupu i odrzivom uceS¢éu u visokoskolskom obrazovanju osoba
crne boje koze sa invaliditetom, utvrdio da je njihovo zadrzavanje u sistemu
visokoskolskog obrazovanja potpomognuto sa tri faktora: zanimljivost i
ohrabruju¢i pristup osoblja, kvalitet odnosa sa drugim studentima, adekvatnost
sadrzaja pohadanog smjera te posvecenost studenta smjeru 1 instituciji. Ovi
faktori se u odredenoj mjeri preklapaju sa determinantama za koje McCoach
1 Siegle smatraju da uticu na uspjeh u skoli (stav prema nastavnicima, prema
njihovim ¢asovima i stav prema $koli odnosno ucenju).

Ispitivanja stavova studenata i uenika ¢esto imaju za cilj dobijanje uvida
o tome u kom pravcu treba prilagodavati i poboljSavati nastavni proces da bi
se na taj nacin stavovi studenata i ucenika prema nastavi promijenili nabolje.
Naprimjer, Weidmann i Humphrey (Weidmann i Humphrey, 2002, prema
Manoah, InoshiiOthuon, 2011), smatraju da se uvidom u stavove o matematici
dobijaju kako informacije o potrebama studenata tako i informacije koje
mogu biti katalizator promjene u nastavi matematike. Ovaj pristup je svakako
legitiman, medutim ¢ini se da on ne uzima u obzir moguénost promjene stavova
studenata iuc¢enika nanacin, koji ne podrazumijeva promjene u samom objektu
stava (Skolsko okruzenje, ponasanje i na¢in predavanja nastavnika i sl.), ve¢
u percepciji tog objekta i, jo§ vaznije, njegovoj ocjeni, odnosno u kognitivnoj
1 afektivnoj komponenti stava. Vise se vaznosti daje mijenjanju objektivne
stvarnosti nego mijenjaju subjektivnog dozivljaja te stvarnosti. Ako uzrok
nepozeljnog odnosa prema skoli zaista proizlazi iz neadekvatnosti onoga §to
je vanjsko (npr. gresaka koje profesor pravi u odnosu prema studentima),
onda mijenjanje ,,vanjskog,, jeste put kojim treba i¢i; medutim, pogreSno
bi bilo pretpostavljati da uzrok problema moze lezati samo ili ¢ak primarno
u vanjskim faktorima. Takoder, Cini se jo§ viSe pogreSnim prepoznavati da
uzrok problema moze biti vezan za subjektivne faktore, kao §to su pogreSna
(iracionalna ili ¢injeni¢no neutemeljena) uvjerenja vezana za objekte stavova
koji su relevantni za uspjeh u obrazovanju ili pogreSan sistem vrijednosti koji
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koristimo da ocjenjujemo osobine tog objekta, a oklijevati da se ti subjektivni
faktori (posebno vrijednosti) pokuSaju promijeniti.? Kada se kod odredene
(sub)populacije studenata ili uenika pokaze da, bez obzira na odgovoran
pristup obrazovne institucije 1 njenih nastavnika svojim zadacima i njihovu
kompetentnost, postoji negativan odnos prema nastavi i onom §to je sa njom
povezano, umjesto poduzimanja daljih koraka na unapredenju akademskog
okruZenja treba uvesti promjene u odgojnom pristupu, s ciljem mijenjanja
nacina na koji oni percipiraju i sistema vrijednosti po kojem vrednuju
Skolu 1 obrazovanje, $to ponegdje, nazalost, vjerovatno znaci i uvodenje
odgojne komponente u nastavu kao potpuno novog elementa. Ustvari,
odgojna komponenta je uvijek prisutna u interakcijama studenti / ucenici —
obrazovni sistem, samo je pitanje u kojem se smjeru odgojni proces odvija.
Ukoliko je jedina vrsta prilagodbe koja se deSava prilagodavanje nastave
1 obrazovnog sistema studentima i1 ucenicima s ciljem da se studenti viSe
zainteresiraju za nastavu i motiviraju za ucenje, a ako je ono po ¢emu studenti
ocjenjuju ,interesantnost,, 1 ,,relevantnost,, nastave i kvalitet rada nastavnika
zasnovano (kako i jeste) na njihovom sistemu vrijednosti, onda studenti
1 u€enici postaju odgajatelji a nastavnici i Citav obrazovni sistem predmet
(pre)odgoja, jer se vrijednosti na osnovu kojih studenti ocjenjuju i vrednuju
nastavu 1 obrazovanje uzimaju kao datost koju ne treba dirati i mijenjati, a
stavovi studenata prema obrazovanju se pokuSavaju popraviti mijenjanjem
obrazovnog sistema kako bi oni taj sistem vise vrednovali. Drugim rijecima,
studentski sistem vrijednosti postaje referentni okvir, nastava se prilagodava
tom referentnom okviru, ¢ime se implicitno prihvata njegova validnost, ili mu
se ¢ak pripisuje veca validnost od sistema vrijednosti na kojem je taj sistem
postavljen. Na taj nacin, transfer vrijednosti, barem u jednoj mjeri, deSava se
u smjeru studenti — obrazovni sistem, a ne obrnuto; mozemo re¢i da dolazi
do inverzije vrijednosnog transfera u kojoj nastavnici (i ne samo oni) prestaju
biti odgajatelji 1 postaju oni koji bivaju odgajani. Transfer u ovom smjeru nije
sporan ukoliko sadrzaj samog transfera nije sporan; u suprotnom, taj je smjer
potrebno obrnuti a sadrzaj transfera promijeniti.’ Principi kognitivne terapije
u tom sluc¢aju mogu biti od koristi pri definiranju smjernica za promjenu

2 To oklijevanje se, izmedu ostalog, moze javiti, zbog onoga §to Legrand (2001, str. 10) naziva
,etickim kofuzionizmom,, 1 ,,mentalnom zbrkom,, zbog koje ,,viSe ne znamo Sto valja velicati, a Sta
osudivati,,.

3 Kada bi obrazovni sistem svoj sistem vrijednosti zamijenio za onaj koji nije validan, onda bi
de facto, kao kriterij svojih vrijednosti odbacio ono §to bi trebao da promovira: znanje. Time bi
sam sebe obesmislio i u akademskom aspektu, jer bi bilo apsurdno pokuSavati prenijeti znanje a
istovremeno na prakticnom primjeru pokazivati da znanje nije vazno i da u praksi nije neophodno
prema njemu postupati.
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sadrzaja vrijednosnog transfera, dok tehnike mogu doprinijeti njegovoj vecoj
efikasnosti.

Kao §to je prethodno naznaceno, stavovi imaju tri komponente, od
kojih su prve dvije kognitivna, koja se tiCe uvjerenja vezanih za objekat
stava, 1 afektivna, koja je rezultat ocjene objekta stava. Ta ocjena nastaje
»Spajanjem,, uvjerenja i nasih vrijednosti (Pennington, 2004) na osnovu kojih
mi ocjenjujemo to Sto o objektu stava vjerujemo, Sto rezultira nastankom
afektivne komponente stava. Iako je ovdje napravljena distinkcija izmedu
,Luvjerenja,, 1 ,,vrijednosti,,, vrijednosti su, u svojoj sustini, takoder uvjerenja
ili koncepti. Razlika izmedu ,,vrijednosti,, 1 ,,uvjerenja,, koja ¢ine kognitivnu
komponentu stava jeste u tome Sto su vrijednosti koncepti odnosno uvjerenja
koja se ti€u pozeljnosti i preferiranja odredenih stanja ili ponaSanja
(Schwartz, 1992) dok, kada govorimo o uvjerenjima koja su dio kognitivne
komponente stava, mislimo ili na ljudsku percepciju odnosa izmedu dva
aspekta objektivne stvarnosti ili na percepciju atributa nekog objekta koja
je pradena odredenim stepenom sigurnosti u ispravnost te percepcije (Siber,
1998). Dakle, uvjerenja, u uzem smislu rijeci, ti¢u se osobina elemenata
objektivne stvarnosti i njihovih medusobnih odnosa, dok se vrijednosti
ticu pozeljnosti odredenih stanja i ponaSanja. Procjena odredenog odnosa
izmedu dva objekta ili procjena njihovih atributa vodena naSim uvjerenjima
o pozeljnosti odredenih stanja i(li) ponaSanja uzrokuje i determinira nas
emocionalni odnos prema tim objektima, i tako formira osnovu naseg stava
prema njima. Ova Cinjenica (da su i vrijednosti, koje determiniraju prirodu
stavova, po svojoj prirodi uvjerenja bas kao i kognitivna komponenta stava),
od klju¢ne je vaznosti u kontekstu diskusije o mijenjanju stavova primjenom
principa i tehnika kognitivne terapije.

Kognitivna terapija i promjena obrazovno relevantnih stavova

Termin kognitivna terapija je izvorno oznacavao vid terapije koji je razvio
Aaron Beck 1960-ih godina namijenjen lijecenju depresije (Beck, 2011; Beck,
Rush, Shaw i Emery, 1979, prema Jakobsen, Hansen, Storebg, Simonsen i
Gluud, 2011). Danas se kognitivna terapija koristi za tretman Siroke lepeze
problema, dok se njen naziv upotrebljava skoro kao sinonim za termin
,,kognitivno-bihevioralna terapija,,, iako je taj termin sveobuhvatna oznaka
koja ukljucuje razli¢ite vrste tretmana, od kojih su neki viSe bihevioralno a
neki vise kognitivno orijentisani, zbog ¢ega bi, kako kaze Huppert (2009, str.
245) ,.kognitivno-bihevioralnu terapiju (KBT) bilo bolje zvati kognitivne i
bihevioralne terapije,,.
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Kognitivna terapija, odnosno kognitivni model na kojem je zasnovana,
posmatra kognitivne aspekte psihickog funkcioniranja kao osnovne
determinante emocija i ponaSanja (Friedman, Thase i Wright, 2008). Ovi
»Kognitivni aspekti,, imaju mnogo razli¢itih imena, pri ¢emu je pojam
uvjerenja najuopsteniji i obuhvata manje-vise sve druge, ukljucujuéiistavove,
iako se medu razli¢itim vrstama uvjerenja prave odredene razlike na osnovu
njihove ,,dubine,, i snage uticaja na druga uvjerenja, te emocije i ponaSanje
(Beck, 2011). U , klasi¢nom,, terapijskom kontekstu, ovo kauzalno djelovanje
kognitivnih aspekata u odnosu na emocije i ponasanja podrazumijeva da je
promjena na kognitivnom nivou klju¢na za tretman odredenog psiholoskog
problema (Clark, 1995, prema Longmore i Worrell, 2007). Kada je konkretno
depresija u pitanju, osnovna pretpostavka kognitivne terapije je da osoba koja
pati od depresije procesira informacije na pogreSan nacin, to procesiranje
rezultira negativnim videnjem sebe, buduc¢nosti 1 svijeta, a sve to uzrokuje
emocionalne, ponaSajne i motivacijske simptome depresije (DeRubeis,
Webb, Tang i Beck, 2010). Medutim, u¢enje o kauzalnom odnosu izmedu
uvjerenja, emocija i ponaSanja koje je karakteristiéno za kognitivni model
ne sluzi samo za objasnjenje psihopatologije ve¢ se radi o opStem modelu
ponasanja, Sto omogucava da principi i tehnike koje kognitivna terapija
koristi za tretman razlicitih oblika psihopatologije bude primijenjen i u svrhu
promjene kognitivnih, a time i emocionalnih i ponaSajnih elemenata koji se
smatraju nepozeljnim ili neprihvatljivim, ali ne mogu biti okarakterizirani
kao patoloski. Kako su i stavovi jedan od oblika uvjerenja? na ¢ijoj promjeni
se radi u okviru kognitivne terapije, primjenom kognitivnih tehnika bilo bi
moguce djelovati na nepozeljne i neprihvatljive stavove koji nisu nuzno odraz
psihopatologije.

Osnovnoj premisi kognitivhog modela o kauzalnom djelovanju uvjerenja
na emocije 1 ponasanja idu u prilog ranije citirana istrazivanja o uticaju
stavova na ponaSanje, $to vazi i za istraZivanja vezana za uticaj stavova prema
obrazovanju na akademsko postignuée. Ova tvrdnja moze biti formuliranaina
nesto drugaciji nacin: kognitivni model 1 rezultati njegove klini¢ke primjene
pokazuju opravdanost insistiranja na vezi izmedu stavova i ponaSanja i daju
dodatnu potvrdu empirijskim nalazima o postojanju te veze. To ukazuje da
je u naporima da se promijene ponasanja koja su relevantna za akademsko
postignuée neophodno, u najmanju ruku, obratiti paznju i na stavove te
insistirati i raditi 1 na promjeni onih za koje se utvrdi da zaista jesu povezani

4 Stavovi su u kognitivnom modelu oznaceni kao uvjerenja vjerovatno zbog temeljne vaznosti
uvjerenja u konstituisanju stavova, iako oni, kao $to je u ranijem opisu njihove strukture pokazano,
imaju i emocionalnu komponentu.
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sa obrazovnim uspjehom. S obzirom na to da su i kognitivne komponente
stavova i sistem vrijednosti zasnovani na uvjerenjima, u pokusajima promjene
nepozeljnih stavova prema obrazovanju primjenom tehnika kognitivne
terapije moguce je suociti se sa Cetiri scenarija, odnosno ¢etiri vrste stavova:

e stavovi u kojima ni vjerovanja koja se ti¢u nekih elemenata vanjske
stvarnosti povezanih sa obrazovnim kontekstom 1 vaznih za
obrazovni uspjeh, ni vjerovanja koja su u osnovi sistema vrijednosti,
a na osnovu kojih se ti elementi ocjenjuju, nisu ono $to Siber (1998)
naziva zabludama, odnosno rezultat pogresnih interpretacija i greSaka
u zakljucivanju, niti su ¢injeni¢no neutemeljena, vec¢ su i u logickom
i u ¢injeni¢nom smislu validna;

e stavovi u kojima su vjerovanja vezana za objekt stava netacna (t;.
radi se o zabludama) iako su uvjerenja na kojima se temelji sistem
vrijednosti ispravna;

e stavovi u kojima je ono Sto se vjeruje o objektu stava tacno, ali
uvjerenja na kojima se temelje vrijednosti na osnovu kojih se taj
objekat stava ocjenjuje nisu;

e stavovi u kojima ni uvjerenja o objektu stava ni uvjerenja na kojima
se temelje vrijednosti na osnovu kojih se taj objekat procjenjuje nisu
taCna.

Rad na promjenama treba biti prisutan u svim situacijama osim prve, a
moze se pretpostaviti da bi za veéinu nastavnika pitanje rada na mijenjanju
vrijednosti uCenika i studenata vjerovatno bilo veoma osjetljivo, posebno
ako se radi o vrijednostima o ¢ijoj ,,neprihvatljivosti,, ne postoji drusStveni
konsenzus. U svim oblicima terapije, ne samo u kognitivnoj, slican
problem se javlja u vidu pitanja vezanih za postivanje autonomije klijenta i
njegovog prava na vlastita uvjerenja, vrijednosti i individualnost uopste, te
prilagodavanja terapije njegovim individualnim karakteristikama s ciljem Sto
boljeg provodenja terapijskog procesa. Svaki terapijski pravac ima odredene
strategije za rjeSavanje tih dilema i upravo te strategije mogu posluziti za
ilustraciju nacina na koji bi se moglo postupati sa slicnim problemima u
nastavnom procesu. U psihoterapijskoj praksi, smatra se da autonomijaklijenta
biva naruSena ako se u tretmanu koristi modalitet koji nije kompatibilan sa
njegovim vrijednostima (Hodge i Bushfield, 2006, prema Hodge, 2008). Pri
tome treba naglasiti da je pojam vrijednosti usko vezan za kulturu; Branco
1 Valsiner (2012, xiii) ¢ak smatraju da ,,vrijednosti jesu kultura, a ne dio
kulture. Govoriti o kulturnim vrijednostima jednako je precizno kao i govoriti
o ‘SeCernom Seceru’ i ‘vodenoj vodi’,,. Sposobnost terapeuta da uspjesno
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radi sa klijentima koji su kulturno, a time i1 vrijednosno, razli€iti, naziva se
»kulturna kompetentnost,, (Pantalone, Iwamasa i Martell, 2010).

Medutim, moguce su i situacije u kojima upravo vrijednosti karakteristi¢ne
za odredenu (sub)kulturu ucestvuju u nastanku problema kojim se terapija
bavi. Naprimjer, programi kognitivnog restrukturiranja usmjereni na promjenu
problemati¢nog ponasanja u zatvorima usmjereni su i na, izmedu ostalog,
mijenjanje vrijednosti osoba sa kojima se radi (Lester i VanVoorhis, 2004,
prema Lambert, Hogan, Barton i Stevenson, 2007). Okuda, Balan, Petry,
Oquendo 1 Blanco (2009) navode primjer mijenjanja vrijednosnih uvjerenja
kod osoba koje se bore sa problemom patoloskog kockanja. Preciznije, radi se
o uvjerenjima vezanim za poseban znacaj i simboliku brojeva karakteristi¢nim
za odreden broj kultura medu kojima je i kultura Haitija, a koja su u slucaju
opisanom u citiranom ¢lanku (koji se ti¢e klijentice porijeklom sa Haitija)
morala biti promijenjena jer su imala velik uticaj na pokretanje i odrzavanje
ponasanja vezanih za patoloSko kockanje. Kulturna kompetentnost u ovom
slu¢ajuizrazenaje ne neutralnim odnosom prema problemati¢nim uvjerenjima,
ve¢ njihovom uspjesSnom promjenom na nacin koji nije direktno ,,napadao,,
ta uvjerenja ve¢ djelovao ,,sporednim putevima,,, stvaranjem drugih, naizgled
nepovezanih, uvjerenja koja su na kraju dovela do toga da se odustane od onih
koja su bila predmet psihoterapijskog rada. Ukoliko je opravdano mijenjati
disfunkcionalna, sa patologijom povezana vrijednosna uvjerenja u terapiji,
¢ini se da ne postoji razlog zbog kojeg to isto ne bi bilo opravdano raditi
kada su u pitanju vrijednosna uvjerenja koja opstruiraju razvijanje motivacije
za ucenje i produktivnog odnosa prema nastavi, bez obzira $to negativan
odnos prema takvim vrijednostima nije u potpunosti drustveno prihvacen.
To posebno vazi ako uzmemo u obzir da neuspjeh u obrazovanju moze biti
u odredenoj mjeri povezan za mentalnim oboljenjima. Naprimjer, Stern
(2012) navodi niz istrazivanja (Archambault i sar., 2009, Card i sar., 1999,
Robins i1 Ratcliff, 1980) koja pokazuju da su negativni stavovi i smanjeno
ucestvovanje u nastavi povezani sa odustajanjem od skolovanja, a prestanak
pohadanja Skole povezan sa nizom negativnih posljedica, kao §to su manje
mogucnosti za zaradu 1 problemi vezani za mentalno zdravlje (npr. depresija
1 anksioznost).

Sli¢ne zakljucke mogucejeizvestiikadaje u pitanju fakultetsko obrazovanje
ako se, naprimjer, uzme u obzir ¢injenica da je globalna ekonomija, prema
procjenama iz 2003. godine, nametala standard prema kojem je Sest od deset
poslova zahtijevalo neki nivo poslijesrednjeskolskog obrazovanja (Carnevale
1 Desrochers, 2003, prema Lotkowski, Robbin i Noeth, 2004) te da stabilnost
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zaposlenja predstavlja jedan od prediktora dobrog mentalnog zdravlja (WHO,
2011), iz Cega slijedi da pogreSan odnos prema obrazovanju nakon srednje
Skole predstavlja faktor rizika za kasnije probleme sa mentalnim zdravljem i
da rad na promjeni negativnih stavova vezanih za obrazovanje moze djelovati
preventivnonapojavutakvih problema. Izovih razloga mijenjanje vrijednosnih
uvjerenja koja mogu negativno djelovati na odnos prema obrazovanju ne
samo da je eticki nesporno ve¢ se postavlja kao eticki imperativ, a principi
i tehnike kognitivne terapije se, zato §to dolaze iz terapijskog konteksta,
dodatno potvrduju kao pogodan alat za njihovu promjenu.

Prijedlog integracije principa i tehnika kognitivne terapije u nastavni
proces

Sam nastavni proces predstavlja izuzetno pogodan teren za primjenu
principa i tehnika kognitivne terapije u promjeni negativnih obrazovno
relevantnih stavova studenata, prije svega zbog prisustva studenata na
jednom myjestu, odnosno moguénosti da se na veéi broj njih pokusa djelovati
istovremeno. Medutim, problem moze predstavljati ¢injenica da nastavnici
nisu kognitivni terapeuti, i da nisu svi u jednakoj mjeri zainteresovani
za odgojni rad sa studentima. Stoga bi uspjeSsan model primjene morao
ukljucivati prije svega nastavnike koji zele (uspjesnije) odgojno djelovati, i
biti adekvatno pripremljen u dvije faze:

1) identificiranje i opis obrazovno relevantnih stavova, vrijednosti i
uvjerenja koje je neophodno promijeniti i

2) obuka nastavnika za razumijevanje ponasanja studenata u skladu
sa postavkama kognitivnog modela i primjenu odgovaraju¢ih
tehnika kognitivne terapije u nastavnom kontekstu.

Prva faza se sastoji iz veceg broja koraka:

e dobijanje pregleda studentskih stavova prema fakultetu, nastavnicima
1 predmetima

e utvrdivanje sociodemografskih karakteristika studenata

e identificiranje pojedinacnih stavova koji bi mogli / trebali biti
povezani sa na¢inom na koji se studenti odnose prema nastavi, tj.
koji zaista uti¢u na njihovo ponasanje

e identificiranje stavova koji uzrokuju da je taj odnos negativan

e identificiranje uvjerenja o objektima obrazovno relevantnih
nepozeljnih stavova (tj. otkriti sadrzaj njihove kognitivne
komponente) i utvrditi njihovu ¢injeni¢nu i racionalnu utemeljenost
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e identificiranje uvjerenja na kojima se temelje vrijednosti na osnovu
kojih nastaju obrazovno relevantni nepozeljni stavovi

e ukoliko se radi o uvjerenjima koja nisu racionalna ili ¢injenicno
zasnovana, utvrditi nacin na koji oni koji ih prihvataju kao istinita
,,dokazuju,, njihovu istinitost

e utvrditi obrasce povezanosti sociodemografskih karakteristika
povezane sa razlikama u prihvatanju odredenih stavova, uvjerenja i
vrijednosti

U provodenju i prve i druge faze klju¢nu ulogu bi trebao imati kognitivni
terapeut, s tim Sto bi u prvoj fazi, u svrhu provjere stavova vezanih za Skolu i
nastavnike 1 njihovog tumacenja, vjerovatno trebao biti ukljucen i edukacijski
psiholog. Klju¢ za uspjesno provodenje prve faze jeste ispravan izbor i primjena
odgovaraju¢ih tehnika 1 instrumenata za identificiranje stavova i njihovih
relevantnih karakteristika, pri ¢emu treba koristiti i instrumente koji se koriste
u socijalnopsiholoskim istrazivanjima stavova, ali i tehnike koje se koriste pri
uvodnoj procjeni 1 u okviru konceptualizacije problema u okviru kognitivne
terapije. Za sam pregled stavova prema skoli, nastavnicima i ¢asovima, u
ovakvom kontekstu, moguce je, naprimjer, primijeniti prilagodenu Reviziju
pregleda procjene stavova prema skoli, instrumenta koji su razvili McCoach i
Siegle (2003b), ili prilagoditi neki drugi instrument, ili razviti novi.

U svakom slucaju, rezultati dobijeni primjenom ovog instrumenta
posluzili bi samo kao polazna tacka za dalju analizu, koja bi mogla biti
nastavljena u razgovoru kognitivnog terapeuta sa pojedinim studentima. Taj
razgovor bi najvise li¢io na uvodnu procjenu u okviru kognitivnog tretamana.
U fazi procjene u okviru kognitivne terapije, terapeut, izmedu ostalog, zeli
saznati odredene sociodemografske ¢injenice o klijentu, zeli dobiti saznanja
o njegovim vrijednostima, svakodnevnom funkcioniranju i nacinu na
koji poremecaj koji treba biti predmet tretmana uti¢e na to funkcioniranje
(Beck, 2011). U razgovoru koji bi terapeut vodio sa studentom, cilj bi bio
prije svega potvrditi postojanje stavova identificiranih upitnikom te utvrditi
sociodemografske ¢injenice o svakom studentu. Zatim, neophodno bi bilo
uci u detaljniju analizu identificiranih negativnih stavova 1 pokusati dokuciti
kakve osobine studenti pripisuju objektima (fakultetu, profesorima, ¢asovima)
negativnih stavova te po kojem kriteriju odnosno prema kojoj vrijednosti
ili vrijednostima ocjenjuju osobine tih objekata. Takoder, vazno je utvrditi
koji se stavovi aktiviraju pri susretima (stvarnim ili mentalnim) sa objektom
nekog od stavova, kakve to emocije i razmi$ljanja inicira i kako te emocije
uticu na ponasanje studenta. Emocije i misli koje se u odredenoj situaciji
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javljaju pomazu u identificiranju stavova pod ¢ijim uticajem oni nastaju, a
identificiranjem stavova moguce je doprijeti do dubljih struktura, ukljucujuci
1 vrijednosti, na osnovu kojih su stavovi nastali.

Ovakav pristup slijedi hijerarhiju kognitivnih struktura onako kako je
ona pretpostavljena u okviru kognitivnog modela: najvaznija, najuticajnija
uvjerenja su tzv. srzna uvjerenja (eng. core beliefs) i njih karakterizira to Sto
su suviSe generalizirana i rigidna; srzna uvjerenja uticu na nastanak srednjih
(intermediate) uvjerenja, koja se dijele u tri vece kategorije: pravila, stavovi i
pretpostavke.’ Nakon srznih i srednjih uvjerenja, najpovrsniji nivo misaonog
funkcioniranja predstavljaju automatske misli i emocije. One su specificne za
pojedine situacije; tacnije, dublja uvjerenja, kao $to su stavovi, uti¢u na nacin
na koji pojedinac percipira odredenu situaciju, i automatske misli su izraz te
percepcije. Nakon §to se pojave, ove automatske misli uti¢u na emocionalne,
ponasajne i fizioloske reakcije; medutim, kako su te misli samo manifestacija
dubljih uvjerenja, mijenjanje njih bi bio samo pocetak mijenjanja dubljih
struktura, prije svega srznih uvjerenja, jer je jedino tako moguce postici
dugotrajniju promjenu (ibidem), pri ¢emu ne treba zanemariti vaznost
osporavanja i mijenjanja tih automatskih misli kao takvih zbog ¢injenice
da su one ipak te koje uti¢u na to kako se neko trenutacno osjeca i ponasa.
Krajnji cilj ovog razgovora bi bio napraviti tzv. kognitivnu konceptualizaciju
vezanu za pojedine stavove svakog ispitivanog studenta, odnosno dobijanje
okvirne sliku o tome kako se (kroz koje automatske misli i emocije) ti stavovi
manifestiraju u pojedinim situacijama vaznim za obrazovanje i kakva im je
kognitivna struktura i osnova.

Od kljucne vaznosti bi u okviru ,kognitivne konceptualizacije,, bilo
pokusati ispitati zasto studenti prihvataju ona uvjerenja koja prihvataju (bez
obzira na njihovu vrstu i ,,dubinu,,), kako ih opravdavaju i dokazuju, i da
li ih uopste prihvataju na osnovu nekih dokaza ili su ta uvjerenja usvojili
samo ili uglavnom kroz socijalno uvjetovanje. Format nestrukturiranog
ili polustrukturiranog intervjua pogodan je upravo za vrSenje takve jedne

5 Ispravno je, Cini se, zakljuciti da bi, ako stavovi prema kognitivnom modelu nastaju na osnovu
srznih uvjerenja, vrijednosna i/ili atributivna uvjerenja za koja socijalnopsiholosko videnje stavova
tvrdi da ucestvuju u produkciji stavova trebala u hijerarhiji kognitivnog modela biti oznacena kao
srzna uvjerenja. Ova sinteza socijalnopsiholoskog poimanja stavova i razumijevanja stavova u
kognitivnom modelu moguca je vjerovatno samo kod onih stavova za koje su socijalnopsiholoska
istrazivanja utvrdila da imaju uticaja na ponasanje, odnosno koji imaju visoku prediktivnu
vrijednost, jer se kognitivna terapija, odnosno kognitivni model, bavi prije svega uvjerenjima
koja imaju opipljive (negativne) posljedice na emocije i ponasanje ljudi. To, s druge strane, znaci
da stavovi o kojima se govori u kognitivnoj terapiji vjerovatno imaju karakteristike, ili neke od
karakteristika (dostupnost, dosljednost, stabilnost, povezanost sa specificnom ponasanjem, itd.),
koje prema socijalnim psiholozima stav treba imati da bi mogao uticati na ponasanje.
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provjere. U ovoj prvoj fazi neophodno je uraditi najmanje jo$ dvije stvari:
identificirati frekvenciju svih stavova, vrijednosti i uvjerenja koje bi trebalo
mijenjati 1 ispitati postojanje korelacija izmedu pojedinih sociodemografskih
karakteristika i pojedinih stavova, vrijednosti i uvjerenja, posebno onih
najzastupljenijih. Frekvenciju javljanja pojedinih stavova neophodno je
utvrditi prije svega da bi se znalo mijenjanju kojih od njih treba dati prioritet,
tj. da bi se u pripremi strategije mijenjanja pocelo sa onim $to ¢e djelovati na
najveci broj studenata. Vezu izmedu pojedinih uvjerenja i sociodemografskih
indikatora, posebno materijalnog statusa, treba traziti da bi se postavile
Sto bolje hipoteze o etiologiji odredenih uvjerenja i vrijednosti, odnosno
kontekstu u kojem su nastajala, Sto takoder treba da da dodatni kvalitet i
dubinu strategiji mijenjanja onih koje je potrebno promijeniti. Postoje valjani
razlozi za pretpostavku da ¢e utvrdene razlike u pogledu materijalnog statusa
biti dobar prediktor razlika u stavovima, uvjerenjima i vrijednostima medu
studentima. James (2001) je istrazuju¢i razloge manjeg uces¢a Australaca
koji zive u ruralnim ili izoliranim podru¢jima u visokom obrazovanju
zakljucio da su socioekonomski status te drustveni i kulturni kontekst bolji
prediktori neuces¢a u visokom obrazovanju od fizicke udaljenosti tih osoba
od univerzitetskih kampusa. Medutim, ¢ak i kada se upiSu na fakultet, za
studente niZzeg socioekonomskog statusa postoji manja vjerovatnoca da ce
zavrsiti sve Cetiri godine i dosti¢i stepen bakalaureata (Walpole, 2003).
Jedno objasnjenje nacina na koji socioekonomski status, vrijednosti i
stavovi te obrazovni uspjeh mogu biti povezani ponudio je francuski sociolog
Pierre Bourdieu, uvodeéi (odnosno ozivljavajuci) pojam habitusa. Prema
Bourdieuu, habitus predstavlja ,,sistem shema percepcije 1 razlikovanja
utjelovljen u vidu dispozicija koji odrazava €itavu historiju grupe, stecen
kroz formativna iskustva iz djetinjstva. Strukturalni kod kulture upisuje se
kao habitus i uzrokuje proizvodnju drustvene prakse” (Nash, 1999, str. 177);
ove sheme se javljaju kao ,,formalne i neformalne norme, obicaji i pravila
drustva,, (Nash, 1990, str. 433). Moze jo§$ biti definiran kao ,,internalizirani
skup traju¢ih dispozicija 1 strukturiranih sklonosti u misljenju, osje¢anju i
ponasanju,, (Throop i Murphy, 2002, str. 187), ono §to generira percepcije i
stavove (Thompson, 1991, prema Throop i Murphy, 2002). Kao takav, habitus
determinira razumijevanje prikladnih odgovora u razli¢itim situacijama
(Wolpe, 2003). Struktura koja oblikuje habitus kao sistem kognitivnih i
motivacijskih struktura prema Bordieuu (Bordieu, 1977, prema Throop
1 Murphy, 2002) ne podrazumijeva niSta drugo nego klasno specificne
materijalne uslove postojanja. U kontekstu obrazovanja, ¢injenica da habitus
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nastaje pod uticajem klasne pripadnosti (zato $to ona djelomi¢no determinira
strukturalni kod kulture kojem pojedinac moze biti izloZzen) moze znaciti da ¢e
habitus osobe slabijeg socioekonomskog statusa €initi takvu osobu sklonijom
da ima niZe aspiracije, da koristi losije obrazovne strategije te pravi izbore koji
mogu rezultirati produzavanjem njenog loSijeg socioekonomskog polozaja
(Walpole, 2003). Unato¢ primjetnom deterministickom ozracju u kojem je
pojam habitusa situiran, on moze biti promijenjen usvajanjem i dodavanjem
novih elemenata usljed, u najSirem smislu kazano, sticanja novih iskustava
(ibidem), §to moze djelomi¢no objasniti razloge zbog kojih svi pripadnici
jedne socioekonomske grupe ne postizu nuzno iste obrazovne rezultate.
Zakljucak koji se na osnovu navedenog moze izvesti jeste da je neophodno
znati nesto o socioekonomskom statusu pojedinca da bi se bolje razumjeli
njegovi stavovi i nacin razmisljanja, te da efekat koji socioekonomski status
ima na te karakteristike, a koji je utjelovljen u habitusu, nije nepromjenjiv.
Druga faza bi imala za cilj pripremiti nastavnika za primjenu odgovarajucih
tehnika kognitivne terapije u okviru nastavnog procesa na nacin koji je
prilagoden tom kontekstu i saznanjima dobijenim u toku prve faze. U
kognitivno-bihevioralnoj terapiji klijenti se poducavaju da identificiraju
1 adekvatno odgovore na svoje disfunkcionalne misli koriStenjem (izmedu
ostalog) ,,vodenog otkrivanja,, ¢ijije najvazniji element sokratovsko ispitivanje
(Beck, 2011). Cinjenica da su koncepti ,,vodenog otkrivanja,, i ,,sokratovskog
ispitivanja,, prisutni u kognitivnoj terapiji ¢ini je jo§ pogodnijom za primjenu
u obrazovnom procesu jer su oni, kao metode poducavanja, takoder prisutni
i u edukacijskoj psihologiji odnosno pedagogiji / andragogiji. ,,Vodeno
otkrivanje,, koristi se kao metod poducavanja rjeSavanja problema, gdje se
onom kojeg se poducava daje dovoljno uputa da bi se osiguralo da ¢e shvatiti
pravilo, princip ili koncept kojemu treba biti poducen, ali se istovremeno daje
dovoljno slobode da bi mogao organizirati i integrirati ono §to ve¢ postoji u
njegovom dugorocnom pamcenju sa onim Sto uc¢i (Mayer 1 Wittrock, 2006).
Sokratovsko ispitivanje, ili sokratovski dijalog, kojim se tezi navesti ucesnike
dijaloga da preispitaju istinitost vlastitih uvjerenja u pokusaju da odgovore
na neko pitanje koje su sami izabrali, svoju je primjenu u obrazovanju nasao
ve¢ 1920-ih godina, kroz teoriju i radove njemackog filozofa Leonarda
Nelsona (Van Rossem, 2006). Najvazniji (iako ne nuzno i jedini) cilj primjene
sokratovskog metoda u obrazovnom procesu jeste poducavanje ucenika
kritickom misljenju kroz paZzljivo razmatranje ideja i problema (Boghossian,
2003). Whiteley (2006) daje sazeti prikaz primjene sokratovskog metoda:
Osnovni pristup sastoji se iz toga da se prvo postavi uopsteno pitanje,
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obi¢no u obliku ,,Sta je...?,, pitanja, na koje sagovornik (tj. udesnik u dijalogu)
odgovara (npr. daje definiciju), a na koje onaj koji postavlja pitanje moze
odgovoriti ukazujué¢i na neadekvatnost sagovornikovog odgovora [npr.
»suvise uzak, previSe ogranicen, pristran ili ne uzima u obzir neke ¢injenice,,,
Lavine, 1984, str. 22] (Lavine, 1984). Kroz ovaj proces dijaloga, pocetni
odgovor (npr. definicija) biva uniSten (tj. pokazuje se da je neadekvatan), 1
zahtijevaju se od sagovornika dalje razmiSljanje i analiza, §to ga navodi da
da novi odgovor (Lavine, 1984). Ispitivanje se nastavlja, esto koriStenjem
»tehnike suprotnog primjera,, (tj. razmatranjem dodatnih primjera, slucajeva,
i/ili pojedinosti) (Lavine, 1984, str. 23), s krajnjim ciljem dobijanja adekvatnog
odgovora, ukoliko je to moguce. Sokratovski pristup se koristi da bi se nekog
navelo da preispita ono u Sta vjeruje; ne koristi se u svrhu prezentiranja
gotovih informacija (Magee, 2001, str. 66).

Ovdje treba naglasiti da je sokratovski dijalog samo najpopularniji, ali ne
1 jedini oblik sokratovskog metoda (Van Rossem, 2006). Takoder, kognitivna
terapija nije jedini oblik terapije koji koristi sokratovski metod, te i u ovom
(terapijskom) kontekstu sokratovsko ili sistematsko ispitivanje predstavlja
samo najces¢e koriStenu, ali ne 1 jedinu, komponentu sokratovskog
metoda (Overholser, 1993). Sli¢no njegovoj izvornoj filozofskoj namjeni 1
standardnoj pedagoskoj / andragoskoj primjeni, cilj upotrebe sistematskog
ispitivanja u psihoterapiji je, upotrebom stepenovanih pitanja, poboljSati
nezavisno i racionalno misljenje klijenata i oblikovati njihov misaoni proces
(ibidem), te omogucava da se klijenti poduce identificiranju i ispravljanju
razmiS$ljanja koja nisu racionalna (Seeskin, 1987, prema Overholser, 1993).
Bez obzira §to sokratovsko ispitivanje nije jedina tehnika koja se koristi u
KBT niti je jedina komponenta sokratovske metode, ipak je vjerovatno
najpogodnija za kontekst nastave jer ne zahtijeva nikakva dodatna pomagala,
niSta osim sposobnosti nastavnika da je uspjesno primjenjuje. S obzirom da
bi nastavnici trebali ve¢ imati odredeni nivo pedagoske naobrazbe, a da je
sokratovsko ispitivanje ve¢ odavno dio pedagoske teorije 1 prakse, trebalo
bi ocekivati da su upoznati barem sa osnovama tog metoda, Sto bi im trebalo
olakSati potpunije savladavanje njegove primjene. Ono §to bi u kontekstu
poku$aja da se promijene stavovi bilo potpuno novo nije, stoga, koristeni
metod ve¢ sadrzaj koji se zeli objasniti 1 razjasniti, 1 vjerovatno bi izazovniji
dio ove obuke bilo objasnjavanje osnovnih koncepata kognitivnog modela 1
objasnjavanje unutraSnje psiholoSke strukture pojedinih stavova studenata,
Sto bi vjerovatno bio veci izazov §to je predmet koji nastavnik predaje po
svom sadrzaju ,,udaljeniji,, od psihologije.
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Osim §to bi im pomoglo u savladavanju primjene sokratovskog ispitivanja
u svrhu mijenjanja stavova prema obrazovanju, eventualno prethodno
poznavanje 1 koriStenje sokratovskog metoda u nastavi ucinili bi cijeli
pokusaj promjene stavova spontanijim i prirodnijim, u smislu da naéin na
koji bi nastavnik raspravljao o uvjerenjima studenata za njih ne bi bio nov
1 neobi€an i ne bi izazivao sumnji¢avost i, eventualno, otpor prema saradnji
sa nastavnikom i u¢e$¢u u dijalogu. To bi posebno bio slucaj onda kada bi
diskusija o stavovima sadrzajno bila dobro uklopljena i povezana sa gradivom
koje se predaje. S druge strane, ukoliko nastavnik nije prethodno dobro
vladao upotrebom sokratovskog metoda, obuka za njegovo koristenje u svrhu
mijenjanja stavova omogucit ¢e mu da steCeno znanje i vjeStine prenese 1
upotrijebi u svrhu objasnjavanja onoga §to jeste sadrzaj predmeta koji predaje
1 tako unaprijedi svoje nastavnicke i predavacke vjestine, poveca kvalitet
nacin bi se, takoder, doprinijelo unapredenju stavova studenata, relevantnih
za njihov obrazovni uspjeh, ali ovaj put uklanjanjem stvarnih nedostataka
vezanih za objekte tih stavova ili poboljSavanjem njihovih karakteristika.

Poducavanje nastavnika osnovama kognitivnhog modela i konkretnim
saznanjima vezanim za strukturu i genezu stavova studenata dobijenih u prvoj
fazi omogucit ¢e im da vjestinu sokratovskog ispitivanja koriste usmjerenije i
efikasnije; nauci¢e kako da (naprimjer, postavljanjem kojeg pitanja) aktiviraju
pojavljivanje automatskih misli koje su povezane sa stavovima koji se zele
promijeniti te kako daidentificiraju te misliurije¢ima studenatau tokurasprave.
Takoder, unaprijed ¢e biti upoznati sa nac¢inom na koji se takve automatske
misli argumentiraju (tj. racionaliziraju) i kako su povezane sa uvjerenjima
koja su dublje usadena; to bi trebalo olaksati efikasnu upotrebu sokratovskog
ispitivanja, odnosno davanje kontraargumenata i osporavanje automatskih
misli, jer bi se dio argumenata za to osporavanje mogao unaprijed pripremiti,
te, kroz unaprijed pripremljenu (okvirnu) seriju pitanja, olaksati navodenje
studenata da uvide vezu izmedu automatskih misli sa dubljim uvjerenjima i
tako postanu svjesni tih dubljih uvjerenja. Nakon $to (odnosno ako) bi dublja
uvjerenja bila osvijeStena, moglo bi se (opet, sa ve¢ dobro pripremljenim
argumentima i pitanjima) pre¢i na njihovo osporavanje i dekonstrukciju, i
tako nastaviti dok se ne bi doslo do srznih uvjerenja (naravno, ukoliko bi
to bilo potrebno) i njih osvijestilo, time stvarajuci pretpostavke i za njihovo
osporavanje. S obzirom da nastavnici rade sa grupama studenata, prioritet bi
trebalo dati stavovima koji su najzastupljeniji u datoj studentskoj populaciji,
ali bi, u skladu sa kontekstom, trebalo zapoc€injati diskusije i o onim koji su
manje zastupljeni.
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U obje ove situacije (pri problematiziranju stavova koje dijeli ve¢ina 1 pri
raspravi o onima koje dijele pojedinci ili manjina) raspravu je moguce voditi na
tri na¢ina: diskusijama sa pojedinac¢nim studentima, moderiranjem diskusije
izmedu studenata te samostalnom nastavnikovom razradom argumenata za
odredeni stav 1 protiv njega. Takoder, u obje situacije svako problematiziranje
stava koji je prisutan kod veceg ili manjeg broja studenata u cilju njegovog
uklanjanja moZe preventivno djelovati na one studente koji taj stav nemaju,
odnosno inokulirati ih protiv eventualnog prihvatanja takvih stavova nekada u
buduénosti. Promjena stavovaiinokulacijamogu biti olakSani ukoliko posebna
paznja bude posvecena mijenjanju stavova pojedinaca koji imaju uticaja medu
studentima 1 koji mogu uticati na to da oni promijene svoja uvjerenja. Takvi
pojedinci mogu biti identificirani primjenom sociometrijskog postupka, te
im moze biti posvecena posebna paznja u diskusijama u toku nastave, tako
Sto ¢e se, naprimjer, namjerno inicirati pojedinacne diskusije sa njima. Osim
diskusije u toku nastave, kognitivni terapeut moZze izvan nastavnog konteksta
odrzavati razgovore sa takvim pojedincima i detaljnije se posvetiti promjeni
njihovih stavova i time povecati Sanse da oni facilitiraju promjenu misljenja
kod kolega kod kojih imaju uticaja. Proces primjene nauc¢enog od strane
nastavnika u poc€etku moze pratiti kognitivni terapeut prisustvujuci nastavi,
a nakon $to bi se uvjerio da je nastavnik dovoljno dobro savladao relevantni
sadrzaj i tehnike, analizu njegovog rada bi mogao svesti na oblik i frekvenciju
uobicajene klinicke supervizije. Na ovaj nacin, obuka jednog nastavnika bi
se vrsila samo jednom a njegove vjestine kasnije, kroz ,,superviziju,,, samo
dodatno usavrsavale. Te vjeStine nastavnik bi mogao koristiti u nastavi iz bilo
kog predmeta i, u osnovi, u bilo kojoj vrsti interakcije sa studentima, s tim
Sto bi za svaki novi predmet i svaku novu studentsku populaciju trebala biti
uradena nova priprema; nastavnici koji bi pokazali visok interes za ovakvu
vrstu rada mogli bi se poduciti da dio pripreme implementiraju sami.

Zakljucak

Uzmemo li sve relevantne Cinjenice u obzir, nije teSko zakljuciti da se
od dobro pripremljene i isplanirane primjene tehnika kognitivne terapije u
svrhu promjene nepozeljnih stavova vezanih za razlicite aspekte obrazovanja
moze ocekivati da poluci zeljene rezultate. Kognitivna terapija odnosno
njeni principi i tehnike prilagodene obrazovnom kontekstu mogu unaprijediti
odgojnu (ali 1 ,,Cisto,, obrazovnu) komponentu nastave, i tako joj pomoci
da potpunije ispuni vlastite ciljeve, tim prije Sto se ¢ini da imaju kapacitete
za prevazilazenje posljedica koje odredeni objektivni faktori, kao §to su
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socioekonomske razlike, mogu imati na obrazovni uspjeh studenata zbog
snaznog uticaja koji imaju na njihovu percepciju i odnos prema obrazovanju.

Ono S$to moze djelovati iznenadujuce jeste broj mogucih pozitivnih
posljedica te primjene, koje ne moraju biti nuzno predvidene izvornim
planom. Naprimjer, ¢ak i1 ako kod jednog broja studenata ne bi bio postignut
uspjeh u promjeni stavova, ¢injenica da bi kod druge grupe bio postignut
uspjeh znacila bi da je socijalna podrska za nepozeljne stavova umanjenja,
Sto bi kod onih koji te stavove jo$§ uvijek budu prihvatali rezultiralo ne
nuzno njihovim odbacivanjem, ali vjerovatno manjim stepenom sigurnosti u
njihovu ispravnost, a zbog toga i smanjenjem uticaja koji ti stavovi imaju na
ponasanje. Takoder, odgojna komponenta ovakvog djelovanja vjerovatno se
ne bi sastojala samo u dekonstrukciji i uklanjanju nepozeljnih vrijednosnih
uvjerenja, ve¢ bi trazenje od studenata da validnost svojih uvjerenja mjere
na osnovu njihove logi¢nosti i zasnovanosti na ¢injenicama impliciralo da su
racionalnost i utemeljenost na ¢injenicama vaznije osobine njihovih uvjerenja
od nekih drugih razloga zbog kojih ith mozda prihvataju, odnosno da su to
vrijednosti koje trebaju prihvatiti 1 njegovati kada je u pitanju izbor onoga
u Sta ¢e vjerovati. Osim vrijednosne promjene, insistiranje na racionalnosti
i c¢injenicnoj utemeljenosti uvjerenja te jacanje sposobnosti studenata
da analiziraju vlastita uvjerenja i njihove veze sa svojim osjecajima i
ponasanjima, moze na jo$ jedan nacin (osim kroz sprecavanje nezaposlenosti
1 siromastva) doprinijeti prevenciji pojave problema sa mentalnim zdravljem,
tako Sto ¢e im olakSati da razumiju sva druga svoja uvjerenja i uklone ona koja
nisu racionalna, odnosno ona koja mogu biti svrstana u kategoriju zabluda,
a koja zbog svoje iracionalnosti 1 neutemeljenosti mogu imati negativne
posljedice po njih. Ustvari, moze se re¢i da bi upoznavanje sa principima i
tehnikama kognitivne terapije studentima omoguc¢ilo da steknu ve¢u kontrolu
nad vlastitim dusevnim zivotom i ponasanjem uopste (a time i da povecaju
samopuzdanje), te da u najSirem smislu rijeci preuzmu veéu odgovornost za
sebe 1 svoje postupke.

Kada su u pitanju nastavnici, osim §to mogu ste¢i vrijedne vjestine i postati
efikasniji predavaci i odgajatelji, oni ¢e takoder dobiti razloge da preispitaju
vlastite stavove i da usvoje racionalnost i ¢injeni¢nu zasnovanost uvjerenja kao
vrijednosti u tom domenu. Pored koristi koje u tom procesu mogu ostvariti za
sebe, vrijednosna promjena trebat ¢e se desiti ukoliko nastavnik zeli efikasno
djelovati na studente, jer je tesko ocekivati da studenti prihvate vrijednosti
koje nastavnik na njih zeli prenijeti ukoliko on(a) sam(a) te vrijednosti ne
njeguje. Takoder, mozda viSe nego kod studenata, treba ocekivati da nastavnici
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osnaze sposobnost nadziranja i odrzavanja vlastitog mentalnog zdravlja, zato
jer su oni ti koji bi znanje o principima i tehnikama kognitivne terapije trebali
dobiti direktno od stru¢njaka za kognitivnu terapiju, za razliku od studenata
koji to znanje ne dobijaju ,,iz prve ruke,,. Dodatna razlika u korist nastavnika
jeste to Sto ¢e nastavnik koji prihvati ovakav odgojni pristup nastaviti,
susrecu¢i se uvijek sa novim populacijama studenata, usavrSavati svoje
vjestine samoanalize 1 kritiCkog miSljenja a time i povecavati mogucnosti
unapredenja vlastitog mentalnog zdravlja. Jos jedan od plodova praktikovanja
kognitivne samoanalize bile bi i bolje socijalne vjestine jer bi razumijevanje
uzroka vlastitog ponasanja omogucilo da se bolje razumiju i uzroci ponaSanja
drugih, ¢ime bi se olakSalo izbjegavanje konflikata koji nastaju kao rezultat
nesporazuma i pogre$nih interpretacija ponasanja drugih. Na taj nacin, odnosi
unutar studentske populacije i odnosi te populacije sa nastavnikom bili bi
poboljsani, Sto bi vrlo vjerovatno rezultiralo boljom percepcijom na obje
strane, ve¢om motivacijom za saradnju, kvalitetnijom saradnjom, te boljim
obrazovnim uspjehom studenata.

Povecanje motivacije, a time 1 obrazovnog uspjeha, bili bi s druge strane
posljediceiprimarnogrezultataprimjene kognitivne terapije unastavi, odsustva
negativnih stavova kod studentata. Ve¢i obrazovni uspjeh bi vjerovatno
doveo do vece samoefikasnosti, koja bi tu motivaciju dodatno povecala i time
dodatno pozitivno djelovala na obrazovni uspjeh. Promjena odnosa studenata
prema nastavi koja bi se desila kao rezultat djelovanja nastavnika te njihov
bolji obrazovni uspjeh, do kojeg bi doslo usljed te promjene, usljed boljeg
odnosa sa nastavnikom 1 usljed upotrebe sokratovskog metoda od strane
nastavnika u sklopu poducavanja gradiva, trebali bi povecati samoefikasnost
kod nastavnika (dakle, njegova percepcija sebe kao predavaca i odgajatelja
bi se trebala popraviti), a time i njegovu motivaciju za rad i kvalitet njegovog
rada, Sto bi se, opet, ogledalo u ve¢em obrazovnom uspjehu studenata. Sve
navedene posljedice (kao i druge koje su zamislive a nisu navedene) samo
su moguce, ne i nuzne, ali se ipak ¢ine dovoljno vjerovatnim da opravdaju
barem pokuSaj primjene kognitivne terapije i njenih principa u odgojnom i
akademskom djelovanju nastavnika.
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TRAINING OF UNIVERSITY TEACHERS FOR MORE EFFICIENT
EDUCATIONAL WORK THROUGH USAGE OF PRINCIPLES OF
COGNITIVE BEHAVIOURAL THERAPY

- Abstract -

Attitudes of students towards education represent one of the most important
determinants of their motivation for learning and academic success. Possession
of tools for modification of those attitudes, when they prevent academic
participation and success, would simplify the rearing and teaching role of
teachers. Since cognitive therapy is highly efficient approach of changing
behaviour by changing beliefs (including attitudes), the adaption of its basic
principles and techniques in education context regarding modification of
relevant attitudes, as well as education of teachers in the field of cognition-
based techniques, could satisfy the need for such a tool. Here we present
the theoretical elaboration of possibilities to integrate the principles and
techniques of cognitive therapy into educational process in order to facilitate
change of attitudes which can inconveniently affect academic inclusion and
success of students.

Keywords: attitudes towards education, academic success, cognitive
model, Socratic method.
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