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Marianne Heimbach-Steins

OBRAZOVANJE: KLJUC ZA SVIJET!

1. Obrazovanje je klju¢ni faktor za aktivno sudjelovanje u drustvu

Ovo ne vazi samo za tehni¢ko-tehnoloski visoko razvijena drustva nego i
za drustva koja su u procesu razvoja. Slobodan pristup obrazovanju je jedan
od osnovnih, ako ne i odlucujucih, preduvjeta za aktivno sudjelovanje u
druStvenim procesima zivotnog okruzenja (ekonomskom, politickom i kul-
turnom) te ubiranje plodova koji proizlaze iz ovih procesa. Pogotovo za si-
romasni dio stanovniStva, pristup obrazovanju predstavlja jedan od osnovnih
preduvjeta za samoodredujuci naCin zivljenja.

Stoga se u razvojnom programu Ujedinjenih nacija (UNDP) osnovna pi-
smenost 1 nacionalni dohoak po glavi stanovnika smatra indikatorom razvoja.

Op¢e obrazovanje, osim stjecanja elementarnih vjestina, kao §to su Citanje
1 pisanje (pismenost u Sirem smislu), mora pruziti i ona znanja i vjestine koje
¢e pojedincu omoguciti opstanak u sopstvenom zivotnom okruzenju i aktivno
sudjelovanje u drustvenim procesima. S obzirom da se svijet u ,,malom* (sop-
stveno zivotno okruZenje), ali i na globalnom planu danas veoma brzo mjenja,
obrazovanje mora svakom pojedincu omoguciti stjecanje kompetencija za sa-
mostalno usvajanje novih znanja, jer mnoge stvari koje danas nauc¢imo, zbog
brzih naucnih i tehnicko-tehnoloskih dostignuca, sutra su vec¢ zastarjele.

Pored nacina stjecanja obrazovanja, jos je vaznije obrazovanje dovesti na
takav nivo koji ¢e svakoj individui omoguciti da samostalno i odgovorno or-
ganizira svoj zivot a da ga brze tehniCko-tehnoloSe promjene ne preteknu.
To podrazumijeva izgradnju sopstvene li¢nosti, drustveno obrazovanje —
ukljucujuéi 1 solidarnost, pozitivan odnos prema religijskom pluralizmu u
svijetu i sl.

Ono §to danas ¢ini obrazovanje i §ta to obrazovanje mora pruziti proizlazi
iz odnosa zivljenja i

e globalnog i lokalnog razvoja

e univerzalnosti i individualnosti

e tradicije i moderne

! Tekst preuzet iz Gasopisa BILDUNG, Herausgeber: Bischéfliches Hilfswerk MISEREOR
e.V.,2006 MVG Medienproduktion und Vetriebsgesellschaft mbH, Aachen
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Marianne Heimbach-Steins

spiritualnog 1 materijalnog

dugoroc¢no ispravnog i kratkoro¢no potrebnog

natjecanja 1 izjednacavanja Sansi

brzog umnoZzavanja znanja i ograni¢ene sposobnosti Covjeka da to
znanje prihvati

Svi navedeni faktori su vazna pretpostavka za stjecanje 1 osiguranje ma-
terijalnih uvjeta za zivot.

Generalno, Sanse za poboljSanje sopstvenih uvjeta Zivljenja ne ovise sa-
mo o trajanju Skolovanja veé, jo§ viSe, o stepenu obrazovanosti(izvjestaj
UNESCO-a iz 2006. godine).

Da bi bilo moguce sa sopstvenom odgovornosc¢u brinuti o vlastitim uvje-
tima zivljenja (Sto ne znaci i bez pomoc¢i izvana), neophodno je putem stru-
¢nog obrazovanja u Skoli, odnosno na studiju, te daljnjeg stru¢nog usavrsa-
vanja, ste¢i specijalisticko obrazovanje. U razvijenim drustvima osnovni
preduvjet za aktivno uces¢e u poslovnom zivotu ili dobre izglede za zapo-
slenje koje ¢e osigurati potrebna sredstva za Zivot, je, ne samo kvalitetno
opce obrazovanje nego i visokokvalificirano stru¢no obrazovanje.

2. Op¢ée obrazovanje i struéno usavrsavanje
moraju ¢ovjeka pratiti kroz Citav Zivot

Stalne promjene u nacinu zivljenja i u drustvu uopée moguce je prevlada-
ti samo kontinuiranim inoviranjem postoje¢ih znanja i kontinuiranim razvo-
jem sopstvenih sposobnosti i vjestina, odnosno kompetencija. Zbog toga
obrazovna politika mora posebnu paznju obratiti na tzv. prelaznu dob, tj. na
onu zivotnu dob u kojoj se daljnje obrazovanje ¢ini upitnim i u kojoj, neri-
jetko, sudjelovanje u obrazovanju i zaposljavanju postaje problemati¢no.

Nakon prve faze, u ranoj djecijoj dobi koja je obiljezena ulaskom u sis-
tem opceg obrazovanja, znacajna faza u covjekovu zivotu je prelazak iz svi-
jeta Skole (nakon stru¢nog obrazovanja) u svijet rada, zatim slijedi faza osni-
vanja porodice 1 odgoja djece (ova faza za Zene predstavlja ugrozavanje mo-
gucnosti kontinuiranog obrazovanja i poslovnih aktivnosti), pa faza prestan-
ka profesionalne aktivnosti, odnosno iskljucenje iz poslovnog Zivota uvjeto-
vano staroScu.

Medutim, ovo ne smije predstavljati i ,,automatski* kraj obrazovnim akti-
vnostima, uzimajuéi u obzir rastuce zivotne potrebe 1 iskustvo i kompetenci-
je starijih osoba, koje postaju sve cjenjenije.
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Obrazovanje: Kljué za svijet

3. Uvjeti za stjecanje obrazovanja i uvjeti za daljnje ucenje su u
Njemackoj, kao i u cijelom svijetu, veoma loSe rasporedeni

Ako je obrazovanje kljuc za svijet, problem siromastva u obrazovanju se
negativno odrazava na razvoj druStva. U mnogim azijskim 1 africkim ze-
mljama dodatni problem predstavlja i diskriminacija prema Zenskoj popula-
ciji jer se one puno manje ukljucuju u obrazovanje. Ovaj problem dodatno
opterecuje prosperitetan razvoj takvog drustva, posebno perspektivu nadola-
zece generacije tog drusStva. Vece sudjelovanje zenske populacije u procesu
obrazovanja ne utjeCe pozitivno samo na njihovo lakSe zapoSljavanje i
zdravstveno stanje ve¢ neposredno doprinosi 1 smanjenju stope mortaliteta
djece u tim drustvima.

Medutim, uvjeti za ucesce u procesu obrazovanja ni u razvijenim zemlja-
ma svijeta niti u zemljama u fazi razvoja nisu dati sam po sebi. Ovo nije is-
kljucivo problem formalnog sistema obrazovanja (Skole, fakulteti, ustanove
za daljnje obrazovanja i stru¢no usavrSavanje), nego se tice i neformalnog
obrazovanja. Obrazovna dobra, kao npr. druStvena kompetencija, stjecu se i
na neformalan nacin: u porodici, u odnosima medu ljudima i sl. Zajednic¢ko
djelovanje i stavljanje individualnih interesa u drugi plan (solidarnost) una-
preduju drustvene kompetencije.

Sli¢no vazi 1 za kompetencije u maternjem jeziku, koje, izmedu ostalog,
unapreduju kulturu pojedinca.

U obrazovno bogatim sredinama, koje su najces¢e 1 ekonomski razvijene,
Sanse za participaciju u mnostvu neformalnih obrazovnih ponuda daleko su
vece nego u obrazovno siromasnim sredinama.

Kako bi mladima iz obrazovno siromasnih sredina bilo omoguéeno stje-
canje razlic¢itih znanja i vjestina, potrebno je formalno obrazovanje kreirati
tako da socijalne razlike, a time 1 nepovoljni preduvjeti za neformalno obra-
zovanje, ne budu prepreka za uklju¢ivanje u obrazovni proces.

4. Da bismo poboljsali sudjelovanje u obrazovanju nije dovoljno samo
institucionalizirati obrazovnu ponudu. NuZno je osigurati i visok
kvalitet i slobodan pristup obrazovnim ponudama

Ovo vazi kako za visoko razvijene zemlje tako 1 za zemlje u razvoju. Na
to upucuju Cetiri kljucna preduvjeta (tzv. "4 A" shemi) kojima su u interpre-
taciji ljudskih prava na obrazovanje opisani kvalitativni zahtjevi za obrazo-

vanjem i koji moraju biti osigurani kako bi obrazovanje kao ,.kljuc za svijet
uistinu moglo ,,otkljucati ta vrata®.
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Marianne Heimbach-Steins

Rijec je o sljede¢im preduvjetima: dostupnost (availibility) obrazovnim
institucijama 1 programima; nediskriminirajué¢i pristup (access); prihvatlji-
vost (acceptability) obrazovnih sadrzaja s obzirom na zivotni kontekst uce-
snika u obrazovanju, te prilagodenost (adaptibility) obrazovne ponude i
obrazovnih sadrzaja promjenljivim uvjetima zivljenja (s obzirom da se radi
o engleskim pojmovima govori se o tzv. "4 A" shemi) .

U kontekstu razvoja obrazovnih ponuda obrazovni programi moraju za-
dovoljiti, prije svega, kvalitativne zahtjeve.

Pored redovnih obrazovnih institucija (Skole) moraju se, prije svega za
(nepismene) odrasle osobe, stvoriti mogucnosti za stjecanje funkcionalnih
znanja 1 vjestina, odnosno kompetencija, prilagodenih zivotnom okruzenju,
koji omoguc¢avaju individui samostalno i samoodredujuce vodenje Zivota. U
kreiranju obrazovnih ponuda moraju ucestvovati i sami ucesnici obrazovnog
procesa, o ¢emu se mora veoma ozbiljno voditi racuna.

Za ostvarivanje ljudskog prava na obrazovanje potrebno je ljudima pri-
bliziti njihova prava i u njima ojacati svijest o tome da su oni nosioci tih
prava.

5. S obzirom da je obrazovanje ljudima potrebno za li¢ni razvoj, odnosno
da proSire svoja znanja, sposobnosti i kompetencije, kako bi mogli
aktivno ucestvovati u drustvenom Zivotu, obrazovanje je ljudsko pravo

Obaveza svakog drustva je da svim svojim ¢lanovima omoguc¢i priblizno
iste obrazovne Sanse te da osigura obrazovnu ponudu za razliCite profile.
Obrazovni sistem, pored angazovanja drzave, iziskuje i angaziranje mnostva
drugih drustvenih aktera (npr. poduzetnika, udruzenja, crkve i sl.). S obzi-
rom na nejednake uvjete uklju¢ivanja u obrazovanje u svijetu, odgovornost
za obrazovanje se ne moze ograniciti samo na nivo drzave, vec¢ to iziskuje i
angaziranje Sire medunarodne zajednice. Zbog toga pred medunarodnim or-
ganizacijama stoji velik izazov. Ovdje posebno treba spomenuti UN-dekadu
»Obrazovanje za odrzivi razvoj*. Njihove aktivnosti kriticki prate 1 nadopu-
njuju nevladine organizacije. Zajedno s tim organizacijama djeluju i crkvene
organizacije za pomo¢ socijalno ugroZzenom stanovnistvu, koje doprinose
povecanju broja ucesnika u obrazovanju u zemljama u razvoju, npr. putem
odgovarajuc¢ih projekata, odnosno podrSkom obrazovnih aktivnosti koje
sluze poboljSanju zivota siroma$nog stanovnis$tva.

U zemljama sjevera ove organizacije organiziraju obrazovne aktivnosti u
smislu prosvjecivanja stanovnistva i drustveno-politickog obrazovanja kako
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Obrazovanje: Kljué za svijet

bi kod njih probudile svijest o znacaju obrazovanja kao kljuca za aktivno su-
djelovanje u drustvenim tokovima.

U razvijenim zemljama svijeta, obrazovanje, prije svega, treba da bude
globalno 1 interkulturalno i da doprinosi jaCanju meduljudskih veza Sirom
svijeta, da u tom kontekstu prepozna sopstvenu odgovornost, te da kod ljudi
razvija spremnost za solidarnost i sposobnost uvazavanja religijskog i kul-
turnog pluralizma u neposrednom okruzenju i u svijetu.

UNESCO-a Cetiri stupa u€enja koja objasSnjavaju $ta ¢ini obrazovanje

1. Uciti zZivjeti
s drugima

2. Uditi stjecati
znanja

3. Uditi djelo-
vati

4. U¢iti za zZivot

Obrazovanje treba
da poboljsa sposo-
bnosti i vjestine kod
ucesnika u procesu
obrazovanja koko bi
lakSe prihvatili po-
trebu suzivota s dru-
gim ljudima, kako bi
naucili upravljati
konfliktima, kako bi
zajedno s drugim
ljudima utvrdili ci-
ljeve i planirali zaje-
dnic¢ku buduénost,
kako postovati broj-
ne razli¢tosti (npr.
spolne, etnicke, reli-
gijske, kulturne), te
kako aktivno uces-
tvovati

Obrazovanje treba
ucesnicima u proce-
su uCenja omoguciti
usvajanje ,,alata*
znanja kao Sto su
sredstva komunika-
cije i usmenog izra-
Zavanja, Citanja i pi-
sanja, racunanja i
rjeSavanja problema,
razumijevanja prava
i obaveza, dakle §i-
roko opc¢e obrazova-
nje te usavrSavanje
vlastitih struénih
znanja, i najvaznije -
nauciti kako treba
uciti.

Obrazovanje bi tre-
balo ucesnicima u
procesu obrazovanja
pomo¢i pri stjecanju
strucnih vjestina, so-
cijalno-psiholoskih
kompetencija koje
¢e im omoguciti pra-
vilno donosenje
odluka u raznim
zivotnim situacija-
ma, zatim olaks$ati
stupanje u drustvene
i poslovne odnose,
participaciju na lo-
kalnim i globalnim
trziStima rada, kori-
Stenje tehnologija,
zadovoljavanje
osnovnih potreba te
poboljsanje kvaliteta
vlastitog Zivota, kao
i kvaliteta zivota
drugih.

Obrazovanje bi tre-
balo doprinijeti ra-
zvoju linosti i do-
vesti je do tog nivoa
da djeluje samostal-
no, odlucno te s kri-
tickim misljenjem i
licnom odgovornos-
¢u. Osim toga, obra-
zovanje bi trebalo
biti usmjereno na
svestran razvoj li-
¢nosti, npr. pamce-
nja i logic¢kog ra-
zmiSljanja, smisla za
lijepo, duhovnih vri-
jednosti, tjelesnih
sposobnosti, komu-
nikacijskih sposo-
bnosti, na njegova-
nju zdravog stila
zivota, uzivanje u
sportu i odmoru,
uspostavljanje pozi-
tivnog stava prema
kulturi te usvajanje
etickog i moralnog
kodeksa, jacanje
sposobnosti za ver-
balnu samoodbranu.
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CJELOZIVOTNO OBRAZOVANJE I UCENJE KAO
PRETPOSTAVKA USPJESNE TRANZICIJE
PREMA DRUSTVU I EKONOMIJI
ZASNOVANIM NA ZNANJU

"Kada planirate za jednu godinu, posadite kukuruz.
Kada planirate za period od deset godina, posadite drvo.
Kada planirate za cijeli Zivot, obrazujte ljude."

(Kineska poslovica 645. godine p.n.e.)

Dakle, Kinezi su ve¢ prije dva i po milenija spoznali koliki znacaj obra-
zovanje ljudi ima za razvoj druStva.

S obzirom da nauka, tehnika i tehnologija nikada kroz historiju nisu dozi-
vjeli takvu ekspanziju i razvoj kao danas, ova poslovica je jo$ viSe dobila
na aktuelnosti, jer nau¢ne spoznaje veoma brzo sustizu jedna drugu, ali isto
tako 1 veoma brzo zastarijevaju. Ono $to je danas aktuelno sutra je ve¢ zas-
tarjelo. Zato se kao imperativ danasnjeg vremena namece potreba da covjek
uci tokom cijelog Zivota.

Prije tridesetak godina se u andragoskim krugovima govorilo kako je,
zbog razvoja nauke i1 tehnologije, neophodno da svaka odrasla osoba bar
dva puta u toku radnog vijeka bude ukljucena u dodatno stru¢no usavrsa-
vanje, a to znaci svakih 15-20 godina, kako bi inovirala svoja postojeca
znanja, odnosno znanja koja je stekla u skoli. Danas se govori da je to potre-
bno uciniti svakih 5-7 godina, jer toliko traje period zastarijevanja znanja,
odnosno tehnologije. Predvida se da ¢e to vrijeme vrlo brzo biti skra¢eno na
3-4 godine.

Burne promjene koje se deSavaju u nauci i tehnici se, prije svega, refle-
ktiraju u sferi rada. Uvodenje novih tehnologija u proces rada uzrokuje po-
trebu za stalnim ucenjem, za permanentnim stru¢nim usavrsavanjem, a neri-
jetko 1 promjenu zanimanja. Samo na taj nacin pojedinac moZe sebi osigura-
ti stalno zaposlenje, svoje radne kompetencije podiéi na visu razinu i napre-
dovati u poslu 1 sebi i svojoj obitelji osigurati kvalitetnije uvjete Zivljenja.
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Pored toga, savremeni uvjeti Zivljenja od svakog pojedinca, bez obzira da
li je zaposlen ili ne, zahtijevaju i visoku razinu nove pismenosti. Pojam nove
pismenosti ili pismenosti 21. stolje¢a, neki je nazivaju i funkcionalna pisme-
nost, podrazumijeva posjedovanje minimuma neophodnih znanja povezanih
sa sadrzajima iz radnog i zivotnog okruzenja kako bi odrasli lakSe i uspjesSnije
rjeSavali razli¢ite probleme na poslu, u porodici i drustvenom Zzivotu uopce.
Nekada se pod pojmom pismenosti podrazumijevalo da individua posjeduje
elementarna znanja Citanja, pisanja i raCunanja. U sadrzaj nove pismenosti
ubrajaju se 1 pojmovi kao $to su: tehni¢ka pismenost, kompjuterska pisme-
nost, ekonomska pismenost, znanje stranog jezika i sl.

Zato se s pravom kaZze da je ¢ovjek 21. stoljeca "osuden" da uci tokom ci-
jelog Zivota, a za druStvo u kojem zivimo da je drustvo koje u¢i.

Medutim, cjelozivotno obrazovanje i u€enje nisu samo egzistencijalna
potreba 1 interes pojedinca. To mora biti 1 interes drustva kao cjeline, odno-
sno drzave. Polaze¢i od Cinjenice da samo drustvo utemeljeno na znanju
moze racunati na prosperitetan razvoj ekonomije, drzava mora biti zaintere-
sirana da stvori takav ambijent u kojem ¢e svaki pojedinac mo¢i da uci to-
kom cijelog Zivota. Na taj nacin stvorit ¢e se i uvjeti za prelazak ka drustvu
koje uéi, Sto je interes svake zemlje, jer drustvo koje uci je drustvo budu-
¢nosti.

U zemljama Evropske unije ve¢ odavno je shvaceno da je cjelozivotno
obrazovanje 1 ucenje osnovna pretpostavka za uspjeSnu tranziciju prema
drustvu i ekonomiji utemeljenim na znanju. Zato je investiranje u ljudske
resurse u ovim zemljama jedan od vaznijih prioriteta drzave. Svoje opredjelje-
nje ideji cjelozivotnog ucenja Evropska unija je potvrdila i brojnim dokumen-
tima koje je usvojila tokom posljednjih desetak godina a koji se odnose na ra-
zvoj obrazovnog sistema, posebno na razvoj sektora obrazovanja odraslih.

Izdvojit ¢emo samo dva dokumenta: "Memorandum o cjeloZivotnom
uéenju", koji je Evropska zajednica usvojila 2000. godine u Briselu, i doku-
ment pod nazivom "U¢initi da evropsko podrucje ucenja kroz cijeli Zivot
postane stvarnost'', usvojen 2001. godine takoder u Briselu.

Memorandum, izmedu ostalog, definira pojam cjelozivotnog ucenja kao
spektar formalnog, neformalnog i informalnog ucenja koje traje od pred-
Skolskog perioda pa do odlaska u mirovinu. U Memorandumu se govori i o
znacaju cjelozivotnog ucenja odraslih za razvoj drustva i ekonomije zasno-
vanih na znanju i o potrebi daljeg unapredenja sistema obrazovnanja odra-
slih. Memorandum nudi i Sest osnovnih poruka kao okvir za izradu strate-
gije cjelozivotnog obrazovanja i u¢enja u evropskim zemljama, prije svega u
zemljama ¢lanicama Evropske unije.
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e Prva osnovna poruka: Nove temeljne vjeStine za sve

Cilj: osigurati svima mogucnost stalnog pristupa ucenju radi obnavijanja
postojecih i stjecanja novih znanja i vjestina radi aktivnog sudjelovanja u
drustvima utemeljenim na znanju.

e Druga osnovna poruka: Veca ulaganja u ljudske resurse

Cilj: povecanje ulaganja u ljudske resurse znaci davanje prednosti najve-
¢em bogatstvu Evrope — njenim gradanima.

e Treca osnovna poruka: Unapredenje sistema ucenja i poducavanja

Cilj: razvijanje djelotvornih metoda ucenja i poducavanja te uvjeta potre-
bnih za ostvarenje kontinuiteta cjelozivotnog ucenja.

o Cetvrta osnovna poruka: Vrednovanje obrazovanja

Cilj: znacajno unaprijediti vrednovanje sudjelovanja u procesu obrazovanja
i rezultata obrazovanja, sto se posebno odnosi na neformalno stjecanje zna-
nja.

e Peta osnovna poruka: Uspostava informativnih i savjetodavnih
centara za obrazovanje odraslih

Cilj: osigurati jednostavan pristup kvalitetnim informacijama i savjetima za
mogucnost stjecanja znanja i obrazovanja odraslih.

o Sesta osnovna poruka: Priblifavanje obrazovanja mjestu stanova-
nja
Cilj: omoguditi da obrazovanje i ucenje bude sto blize gradanima, odnosno
u njihovom mjestu stanovanja kako ne bi gubili puno vremena na putova-
nja.

Usvajanje dokumenta Ucinimo da evropsko podrucje ucenja kroz cijeli
Zivot postane stvarnost, odnosno njegova provedba, ima za cilj da se grada-
nima Evropske unije omogu¢i slobodnije kretanje iz jedne u drugu obrazo-
vnu instituciju, s jednog na drugo radno mjesto, izmedu regija i drzava, ko-
riste¢i se svojim znanjima i sposobnostima, ostvarujuci na taj nacin ciljeve
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Evropske unije da njene ¢lanice budu prosperitetnije, otvorenije, tolerantni-
je 1 demokratskije.

S obzirom da su znanje i sposobnosti moéni pokretaci ekonomskog ra-
zvoja, ulaganjem u ljudske resurse Evropska unija planira ostvariti svoj osno-
vni strateski cilj - da postane najkonkurentnije i najdinamicnije drustvo u
svijetu utemeljeno na znanju. To je razlog Sto se obrazovanje odraslih u ze-
mljama Evropske unije nalazi u zizi druStveno-ekonomskih transformacija.

Kada je rije¢ o stanju u obrazovanju odraslih u Bosni i Hercegovini i
odnosu koji drzava ima prema ovom segmentu obrazovnog sistema moze se
konstatirati da je stanje vrlo nepovoljno, odnosno da je na najnizoj razini u
posljednjih 40 godina.

Prije rata, sistem obrazovanja odraslih u Bosni i Hercegovini je bio na za-
vidnom stupnju razvoja. Imali smo razvijenu mreZu obrazovnih institucija
za odrasle. Posebno treba izdvojiti centre za stru¢no obrazovanje i obuku
kadrova u privredi, kojih danas u Bosni i Hercegovini nema. U okviru ve-
¢ih privrednih sistema postojali su i centri za stru¢no usavrSavanje i obuku
kadrova zaposlenih u tim preduze¢ima, koji danas, takoder, viSe ne postoje.
U bosni i Hercegovini je djelovalo ¢ak 56 radnickih i narodnih univerzite-
ta (danas ih ima samo 7), koji su u periodu od 1955. do 1990. godine odi-
grali znaCajnu ulogu u pruzanju obrazovnih usluga odraslima. Zemlje u
okruZenju su zadrzale ove institucije, koje 1 danas predstavljaju znacajnu ka-
riku u zadovoljavanju obrazovnih potreba odraslih. I u zemljama Zapadne
Evrope su institucije ovog tipa (visoke narodne Skole) brojne i ¢ine najzna-
¢ajnije institucije za obrazovanje odraslih. Njemacka ih ima cak 998.

Imali smo 1 brojan i kvalitetan andragoski kadar koji je radio u insti-
tucijama za obrazovanje odraslih. Danas je takvih kadrova veoma mali broj.
Realizatori programa za odrasle najce¢e nemaju potrebne struéne kompeten-
cije za taj vid obrazovnog rada.

Finansiranje obrazovanja i stru¢nog usavrsavanja odraslih je bilo na sa-
svim zadovoljavajuéi nacin rijeSeno. Troskove stru¢nog usavrSavanja ra-
dnika su najcesc¢e snosile radne organizacije u kojima su radnici bili zapo-
sleni, ali je i drzava preko svojih institucija uc¢estvovala u finansiranju obra-
zovanja odraslih. Naravno, i sami polaznici su ¢esto participirali u troskovi-
ma obrazovanja, ali je to uglavnom bilo kada se radilo o obrazovnim progra-
mima koji nisu bili u funkcij poslova i radnih zadataka u okviru radnog
mjesta pa radna organizacija nije bila zainteresirana da finansira takav vid
obrazovanja.

Danas su vrlo rijetke firme, odnosno poslodavci, koji su spremni finansi-
rati obrazovanje i stru¢no usavr$avanje svijih radnika. Obrazovanje i u¢enje
odraslih je prepusteno njima samima, da se snalaze kako znaju i umiju, jer
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se kod nas na obrazovanje odraslih gleda kao na privatnu stvar pojedinca, a
ne kao na opc¢e drustveno dobro.

Brojni su i1 drugi problemi koji opterecuju sektor obrazovanja odraslih.
Izdvojit ¢emo samo one klju¢ne:

e Nedostatak sistemskog pristupa u razvoju cjelozivotnog obrazovanja
i u€enja odraslih (strategija, legislativa, institucije, kadrovi i finansi-
ranje).

e Nedostatak mehanizama za kontrolu kvaliteta obrazovanja odraslih:
izdavanje licenci za rad obrazovnih institucija, nepostojanje standar-
da za programe obrazovanja odraslih, kao ni standarda za provodenje
evaluacije 1 izdavanje certifikata (ovo se odnosi na obrazovne orga-
nizacije izvan oficijelnog skolskog sistema).

e Obrazovni sistem u cjelini, pa prema tome i sektor obrazovanja i
ucenja odraslih, nije prilagoden globalizacijskim procesima ekonom-
skog, radnog 1 obrazovnog prostora.

e (Obrazovne organizacije, posebno srednjeg stru¢nog obrazovanja, ne
obrazuju uvijek profile kadrova potrebnih privredi.

e Nedovoljno istrazeno trziSte rada (ne postoje precizni podaci o ponu-
di i potraznji zanimanja, niti je provedeno istrazivanje za kojim za-
nimanjima ¢e postojati potreba u blizoj buducnosti).

e Organizacija nastave, obrazovni programi i metode u nastavi najces-
¢e nisu prilagodeni potrebama odraslih.

e Neformalno obrazovanje i uenje se uopcée ne priznaje.

e Ne postoje na jednom mjestu objedinjene informacije o obrazovnim
programima koji se nude i koje ih obrazovne institucije realiziraju.

e (drasli koji se Zele obrazovati nemaju jednak pristup obrazovanju
(moguénost za obrazovanje 1 ucenje uglavnom imaju oni koji to sebi
mogu priustiti).

Navedeni problemi nedvojbeno ukazuju na ¢injenicu da je sektor obrazo-
vanja odraslih u Bosni 1 Hercegovini neopravdano marginaliziran. U re-
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formskim procesima obrazovnog sistema drzava se uglavnom fokusirala na
formalno obrazovanje, odnosno na redovni Skolski sistem, dok je sektor
obrazovanja odraslih potpuno zanemaren.

Nepovoljno stanje u sektoru obrazovanja odraslih se, uglavnom, pravda
posljedicama koje je ostavio rat, slozenim ustrojstvom drzave — imamo 13
ministarstava obrazovanja, i sl.. Medutim, teSko je naéi opravdanje da
drzava ni 12 godina nakon rata ne €ini nista, ili ¢ini veoma malo, za razvoj
sektora obrazovanja odraslih.

Ukoliko Bosna 1 Hercegovina zaista zeli ostvariti jedan od osnovnih stra-
teskih ciljeva kojem tezi svaka zemlja, a to je: prosperitetan razvoj ekonomi-
je, smanjenje nezaposlenosti 1 povecanje zivotnog standarda stanovniStva,
razvoj sektora obrazovanja odraslih mora postati jedan od vaznijih prioriteta
drzave.

Prvi korak koji drzava mora uciniti u stvaranju ambijenta u kojem ¢e se
svaki pojedinac tokom cijelog zivota mo¢i ukljucivati u obrazovni proces i
zadovoljavati svoje obrazovne potrebe je donosenje dokumenta kojim ¢e se
utvrditi strateski pravci razvoja sistema obrazovanja odraslih. Taj prvi korak
drzava je ve¢ ucinila. Naime, na inicijativu DVV internacional — Ureda u
Sarajevu 1 OSCE-a, 2006. godine je na nivou Bosne 1 Hercegovine formira-
na radna grupa sa zadatkom da izradi nacrt dokumenta StrateSki pravci ra-
zvoja obrazovanja odraslih u Bosni i Hercegovini. Nacrt dokumenta je
pocetkom 2007. godine predat Ministarstvu civilnih poslova Bosne i Herce-
govine. Na zahtjev Ministarstva, izvrSene su odredene korekcije 1 dopune,
nakon cega je Ministarstvo prihvatilo nacrt dokumenta kao radni materijal
koji ¢e novoj radnoj grupi, koju je formiralo Ministarstvo, posluziti kao po-
lazna osnova u izradi finalne verzije dokumenta. Planirano je da dokument
Strateski pravci razvoja obrazovanja odraslih u Bosni i Hercegovini bude
usvojen tokom mjeseca decembra 2007. godine.

Osnovna namjena ovog dokumenta jeste definiranje opéih pravaca ra-
zvoja obrazovanja odraslih u Bosni i Hercegovini te uloge i obaveza ko-
je u njegovoj implementaciji imaju relevantni drustveni faktori (minis-
tarstva, obrazovne institucije, zavodi za zapoSljavanje, privredne komore,
sindikat, poslodavci i sl.).

Strategija se temelji na sljede¢im nacelima:

e Obrazovanje odraslih je osnovno ljudsko pravo — svaka osoba starija
od 16 (18) godina, bez obzira na nacionalnu, religijsku i spolnu pri-
padnost, ima pravo i mogucénost da u svako doba Zivota stekne ili po-
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veca svoje znanje, vjestine 1 sposobnosti potrebne za skladan razvoj
liénosti.

e Obrazovanje i ucenje je cjeloZivotni proces koji treba da osigura pro-
speritetan drustveni i ekonomski razvoj zemlje, te da poveca razinu

kvaliteta Zivljenja stanovnistva.

e Secktor obrazovanja odraslih je integralan i ravnopravan segment cje-
lokupnog sistema obrazovanja.

e Obrazovanje odraslih je fleksibilan obrazovni sistem koji brzo re-
aguje na promjene u sferi rada a pojedincu omogucava vecu mobil-
nost te stalno unapredivanje radnih kompetencija i na taj nacin laksu

zaposljivost.

e Obrazovanje odraslih je klju¢ni instrument prosperitetnog razvoja
drustva.

Da bi dokument dozivio i prakti¢énu primjenui nije dovoljno samo usvoji-
ti ga. Bez zakonske potpore dokument sam po sebi nikoga posebno ne oba-
vezuje. Zato je sljede¢i veoma vazan korak, koji drzava mora uciniti, dono-
Senje zakona o obrazovanju odraslih, kao i prate¢ih podzakonskih akata
(vecina evropskih drzava ve¢ ima ovaj zakon).

Zakon o obrazovanju odraslih treba regulirati:

e osnivanje i rad organizacija za obrazovanje odraslih

e finansiranje obrazovanja odraslih

e upravljanje i nadzor nad organizacijama za stru¢no obrazovanje i
obuku odraslih

e osnivanjei rad Agencije za ocjenjivanje i standarde
e idruga pitanja znacajna za razvoj sektora obrazovanja odraslih

Na kraju da jos§ jednom konstatiramo: ako je cjelozivotno obrazovanje i
ucenje odraslih jedna od osnovnih pretpostavki za ostvarenje najvaznijeg
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strateskog cilja - razvoj prosperitetne ekonomije, smanjenje nezaposlenosti i
povecanje zivotnog standarda stanovniStva, drzava mora stvoriti ambijent u
kojem ¢e cjelozivotno obrazovanje i ucenje odraslih postati stvarnost i na
prostorima nase zemlje. Zato razvoj sektora obrazovanja odraslih mora pos-
tati jedan od vaznijih prioriteta drzave. Ako su Kinezi prije dva i po mileni-
ja spoznali zna¢aj koji obrazovanje odraslih ima za razvoj drustva, ulaga-
nje u ljudske resurse u 21. stoljecu zaista ne bi trebalo dovoditi u pita-
nje.
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OBRAZOVANJE ODRASLIH:
ORGANIZACIJA I FINANCIRANJE — TEMELJNI
DOKUMENT!

Komisija svjetskog vijeca za obrazovanje odraslih (ICAE):
Organizacija i financiranje obrazovanja odraslih

Delors u svome izvjeS¢u za UNESCO 1995. godine govori kako je «cje-
lozivotno u€enje» klju¢ za bolju buduénost. Edukatori bi trebali uraditi sve
Sto je u njihovoj mo¢i kako bi zadovoljili potrebe pojedinaca za ucenjem i
prilagodili se njihovim moguénostima. U€enje mora pratiti Covjeka u svim
sferama njegovog zivota. To treba da se odvija kontinuirano, na svim razi-
nama i u svim oblicima ucenja (formalno, neformalno i informalno).

Ne postoji nikakva sumnja da je obrazovanje odraslih u sklopu cjelozivo-
tnoga ucenja kljucni faktor ekonomskog i drustvenog razvoja, kao i1 jedno
od ljudskih prava. Nove strategije obrazovanja odraslih moraju biti sukladne
sa zakonom 1 zakonodavstvom koji bi jasno definirali na¢ine i sredstva obra-
zovanja odraslih, pri ¢emu treba ukljuciti javni i1 privatni sektor, drustvene
partnere kao i pojedince koji sudjeluju u procesu obrazovanja. Na osnovu
poredbenih studija moze se zakljuciti da su u veéini zemalja promjene jos
uvijek spore, Sto rezultira nedovoljnim ulaganjem u ljudske resurse. Postoji
velika potreba za promjenom toga stanja.

Ako prihvatimo ¢injenicu da su odrasli zainteresirani za mogucénosti koje
im pruza cjelozivotno ucenje suocit ¢emo se s jednostavnom stvatnoscu:
ako vecinu stanovniStva ¢ine odrasli, onda je sektor obrazovanja odraslih
najveéi sektor u sustavu obrazovanja. Zasto onda tom sektoru ne bi tebalo
posvetiti jednaku paznju i potporu kao i ostalim sektorima obrazovnog sus-
tava, zaSto ne 1 vise?

Postoje jaki argumenti da se Cetri stuba obrazovanja izjednace s koncep-
tom 1 sustavom cjelozivotnoga ucenja. Ne bi trebalo biti dvojbe da su Skole,

! Tekst preuzet iz Gasopisa Adult Education and Development broj 68/2007 koji izdaje
Institut za medunarodnu suradnju Njemackog saveza visokih narodnih Skola (Institut fiir
Internationale Zusammenarbeit des Deutschen Volkshochschul-Verbandes — dvv
international). Prevod sa engleskog - Josko Dzidi¢.
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strukovno obrazovanje, sveuciliSta 1 obrazovanje odraslih od jednake
vaznosti za pojedinca i drustvo.

Pojam «Skolay ukljucuje sve vrste Skola, predSkolski odgoj i1 vrtice, usta-
nove za obrazovanje osoba sa posebnim potrebama, srednje Skole i gimna-
zije. Strukovno obrazovanje bi takoder trebalo biti prikazano kao dio skol-
skog sustava, ukljucujuéi i pocetno i dodatno strukovno obrazovanje za ra-
dno mjesto, prekvalifikaciju za nezaposlene osobe, te daljnje strukovno usa-
vrsavanje za rukovodece kadrove. Sveucilista (tre¢i stub obrazovanja) bi
trebala ukljuciti sve sveuciliSne razine kao i sve oblike daljnjeg akademskog
obrazovanja. Obrazovanje odraslih bi trebalo biti dostupno svakom pojedin-
cu bilo da se radi o mladoj ili starijoj odrasloj osobi ukljuc¢ujuc¢i njihove po-
jedinacne potrebe za uc¢enjem koje variraju od samoobrazovanja do obrazo-
vanja u brojnim institucijama koje nude programe za obrazovanje odraslih.

Obrazovanje odraslih u vecini zamalja nije zadovoljavajuce ni po kvantite-
tu ni po kvalitetu. Statistike pokazuju da je udio zaposlenih u odnosu na broj
stanovnika mnogo manji nego $to bi trebao biti. [zazovi za svaku zemlju su:
kako povecati 1 odrzati stopu broja zaposlenih, kako potaknuti i motivirati po-
jedince da se ukljuce u proces obrazovanja, te kako formirati sustav obrazova-
nja 1 obuke za odrasle, koji ¢e omoguciti veci postotak zaposljavanja. Op¢i
porast zastupljenosti odraslih u obrazovanju je nuzno potreban radi daljnjeg
razvoja ljudskog potencijala. Medutim, veliku paznju treba posvetiti 1 onima
koji nemaju zavrSeno pocetno obrazovanje: osobe koje nisu bile uspjesne u
Skoli, u strukovnom obrazovanju, ili pak nisu imali motivacije (Zene koje su
pretrpjele stres izazvan poslom ili brigom za obitelj, obitelji koje nisu imale
financijskih moguénosti za daljnje obrazovanje).

Obrazovanje i uc¢enje odraslih kao jasan koncept bi trebao poticati stano-
vnistvo na daljnje obrazovanje koje ¢e pojedincu omoguciti napredovanje u
poslu i1 osigurati adekvatan drustveni status, Sto bi omogucilo smanjenje bro-
ja nezaposlenih. Dakle, sve ovo se moze uspjesno rjeSavati cjelozivotnim
obrazovanjem i obukom odraslih. Povecanje broja zaposlenih se ne moze
ostvariti ako opée i strukovno obrazovanje nije permanentno i na visokoj ra-
zini. Mobilnost odraslih se moZe povecati usavrSavanjem stranih jezika i in-
terkulturalnih znanja.

Strategija, organizacija i financiranje

Vlade skoro svih zemalja vrlo brzo pristupaju izradama strategija za ra-
zvoj Skolskog i sveuciliSnog obrazovanja, koje rezultiraju donoSenjem za-
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konskih okvira. Ti zakonski propisi podrazumjevaju naravno 1 financijsku
potporu ovom obrazovanju koja u vecini sluc¢ajeva ipak nije dovoljna. Kad
je u pitanju obrazovanje odraslih stvari su dosta drugacije jer skoro sve vla-
de tesko donose odgovarajuée korake za razvoj ovog vida obrazovanja. Ve-
¢ina zemalja u svijetu uop¢e nema izradene i usvojene strategije za razvoj
obrazovanja odraslih a o zakonskim okvirima 1 financijskoj potpori da i ne
govorimo.

Zasto je to tako i1 koji su moguéi razlozi takvog stanja? Obrazovanje i
obuka odraslih je jako sloZen proces koji podrazumjeva veliki broj «sudioni-
ka» od kojih tesko tko prihvata kontrolu i upravljanje nad sobom. Takoder
nedostaje 1 financijska potpora koja je potrebna za predavace 1 obrazovne
ustanove. Jesu li ovo dovoljni razlozi da odrasli budu marginalizirani kada
je obrazovanje u pitanju?

Rezultati istrazivanja o broju ucesnika u programima obrazovanja odra-
slih pokazuju da ¢e oni koji imaju dobre Skolske i1 sveuciliSne kvalifikacije
najvjerojatnije nastaviti s unapredenjem svoga obrazovanja kroz cjelozivo-
tno uc€enje, bar dok im traje radni odnos. Zato su potrebne strategije i ade-
kvatni zakoni, te odredene organizacijske i financijske mjere ¢ime bi se
stvorili bolji 1 ravnopravniji uvjeti, za razliku od stanja koje pokazuju rezul-
tati trenutnih istrazivanja. To bi omogucéilo pruzanje vece potpore odraslim
korisnicima obrazovne ponude, bilo da se radi o trenutno organiziranim ili
pak novim ciljnim grupama. Posebnu paznju sigurno zavrjeduju nezaposle-
ne osobe. Komisija bi istrazivala potrebe 1 nudila rjeSenja za svaku pojedinu
ciljnu grupu.

Cjelozivotno ucenje — ukljucujucéi i1 sve vrste obuka 1 prekvalifikacija na
svim razinama — ima veoma vaznu ulogu u zivotu svakog pojednica te do-
prinosi brzem zaposljavanju stanovnistva i njegovom aktivnom sudjelovanju
u drustvu. Zbog toga su potrebne jake veze izmedu institucija koje se bave
formalnim i neformalnim obrazovanjem, pri ¢emu bi svaka od ustanova
imala svoju bitnu ulogu, a to su: Skole i sveuciliSta, tvrtke i centri za struko-
vno obrazovanje. Strategije za razvoj obrazovanja odraslih bi inicirale veca
ulaganja u ljudske resurse i njithovo obrazovanje. Osim vlada i poslodavaca,
koji bi pruzali najveci dio financijske potpore i korisnici bi morali biti spre-
mni ulagati u razvoj svojih znanja i vjestina. Takoder bi trebalo razmotriti i
mogucnost razli¢itih vidova stipendiranja.

Jo§ nekoliko bitnih stvari o financiranju obrazovanja odraslih koje ne
smiju biti zanemarene. Ako se financiranje obrazovanja odraslih shvati ozbi-
ljno, ne moze se ocekivati da samo jedna institucija bude iskljucivo odgo-
vorna za financiranje. Ve¢ zivimo u vremenu u kojem potpore dolaze iz ra-
zli¢itih fondova. Medutim, imamo pravo ocekivati znacajan vladin udio te
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udio ostalih javnih izvora, ali ne na osnovu toga §to su vecinske platise po-
reza upravo odrasle osobe. Prije svega se moramo izboriti za jednakost u Ce-
tverostubnome pristupu obrazovnog sektora, kako bi financijska potpora
obrazovanja odraslih postala javna odgovornost.

Odrasli bi, kako smo ve¢ napomenuli, trebali takoder participirati u fi-
nanciranju obrazovanja odraslih. Medutim, zavisno od ciljnih grupa, neki bi
kursevi bili 1 besplatni za odredene grupe stanovnistva, a neki bi podrazumi-
jevali 1 ve¢ pomenutu osobnu participaciju.

Privatni sektor 1 mnoge druge tvrtke vide daljnje obrazovanje i obuku
svojih zaposlenika kao ulaganje u ljudske resurse, koji ¢ine najveéi potenci-
jal. Ta ulaganja ne moraju podrazumjevati velika financijska sredstva Sto
kao primjer ¢esto mozemo vidjeti u velikom tvrtkama. Potrebno je spome-
nuti 1 veliki broj privatnih ponuda u obrazovanju odraslih §to ponovo istice
bitnu ulogu kako tvrtki tako i pojedinaca u financijskoj participaciji u obra-
zovanju odraslih. U novije vrijeme u mnogim zemljama svjedoci smo razli-
¢itth modela financiranja obrazovanja odraslih. Promatraju¢i ponudu i po-
traznju mnogi strucnjaci su joS uvjek u dilemi, je li osnovno financiranje
obrazovnih insitucija za obrazovanje odraslih dovoljan preduvjet za osigura-
nje kvalitete.

Ranije smo nastojali stvoriti razliku izmedu opéeg i strukovnog obrazo-
vanja u permanentnom obrazovanju odraslih kako bi oni izgledali kao dvije
potpuno razdvojene vrste obrazovanja. Danas nastojimo stvoriti vezu izme-
du njih, jer veliki nivo opéeg obrazovanja ima bitan utjecaj na strukovno
obrazovanje. Iz same rasprave o kljuénim znanjima i vjeStinama da se za-
kljuciti da je opce obrazovanje vazno za strukovno i obratno.

Govoredi o pismenosti konstatovano je da su se pod pojmom pismenosti
ranije ubrajili elementarna znanja Citanja, pisanja i ratunanja. Danas smatra-
mo da je svemu tome potrebno dodati i neophodna informati¢ka znanja. Po-
znavanje rada na racunaru je skoro pa postalo preduvjet za svakodnevni
Zivot 1 ne postoji ured, ¢ak ni u najmanjim tvrtkama, u kojem bi se moglo
raditi bez poznavanja tih vjeStina. Poznavanje rada na racunaru postaje
osnovna vjestina opcéeg i strukovnog obrazovanja.

Dakle, nije vazna razlika izmedu opceg 1 strukovnog obrazovanja, veé
veza izmedu njih, te kontinuitet u napredovanju obaju vrsta obrazovanja.

Obrazovanje odraslih se mora nastaviti na onoj razini obrazovanja koja je
postignuta u vrijeme redovnog Skolovanja kako bi se kod ljudi o¢uvala Zelja
za aktivnim sudjelovanjem u drustvu, te postigle vjestine koje su potrebne
za kompetentno ostvarenje ovih uvjeta kroz gradansko obrazovanje odraslih.

Koji je dublji smisao ovih uvjeta za obrazovanje odraslih i strategiju obu-
ke, organizacije i1 financiranja? Koja nam je vrsta strukturne podrSke potre-
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bna? Vise financijske potpore za rad institucija za obrazovanje odraslih, vi-
Se poticaja za pojedince, ili pak i jedno i drugo?

Ucesnici, programi i obrazovne institucije

Dok su neki nivoi obrazovanja (osnovno i srednje) obvezni, obrazovanje
odraslih nije. Jedna od najvaznijih prednosti obrazovanja odraslih je teznja
da obrazovanje odraslih bude dostupno svima koji zele sudjelovati u obrazo-
vanju, bilo kada 1 na bilo kojem mjestu. Ali tu postoji nova skrivena pre-
tpostavka. Postaje li koncept cjelozivotnoga ucenja cjelozivotno skolovanje?
Ne bismo li mi, kao sudionici obrazovanja odraslih, trebali postupiti supro-
tno i obogatiti cjelozivotni ciklus ucenja sa svim iskustvima steenim van
formalnog obrazovanja, tj. samoobrazovanjem te neformalnim i informal-
nim oblicima obrazovanja i obuke?

Tko ¢e 1 kakav program rada za obrazovanje odraslih pripremati u blizoj
buduénosti? Kamo idu nasa drustva u ovoj eri globalizacije? Potrebno nam
je obuceno stanovnisStvo, ali koje vjestine nam trebaju za buduce radno trzi-
ste? Uvijek smo iznova nezaposlenim odraslim osobama nudili nova znanja
1 vjestine koja su do kraja obuke ve¢ bile zastarjela. Medutim, tko moze naj-
bolje poznavati potrebe i vrste programa za obrazovanje i obuku odraslih,
koji ¢e se ne samo odraziti na trziSte rada nego 1 uspjesSno unaprijediti infor-
macijsko tehnoloske vjestine?

Nema potrebe ponavljati da vlada treba dati svoj doprinos obrazovanju
odraslih bar u onoj mjeri koliko izdvaja i za ostale stubove obrazovanja. Po-
red strategije, zakonoskih regulativa i financiranja, neophodno je osigurati
adektvatnu obuku kadrova i licenciranje obrazovnih institucija za odrasle.

Medutim, vlada bi trebala biti spremna na suradnju i pruzanje vece po-
tpore nevladinim (NVO) i raznim organizacijama lokalne zajednice koje se
bave razli¢itim vidovima obrazovanja odraslih. TeziSta rada ovih organiza-
cija sezu od gradanskog obrazovanja i ekologije, profitabilne strukovne obu-
ke, kurseva koje nude vjerske ustanove i sindikati, ratarske udruge do radi-
onica koje se bave pitanjima izjednacavanja spolova. Sve u svemu, nema
dvojbe da je potpora koju pruzaju ove organizacije obrazovanju odraslih ve-
¢a od one koju vlada trenutno pruza ili koju bi mogla pruziti. Ho¢e li medu-
tim nevladine organizacije ikada biti priznate, te ste¢i ugled i dobiti za-
sluZzenu potporu?

Uloga sveuciliSta se mijenja i ona sve viSe postaju 1 institucije za cje-
lozivotno u€enje. Bivsi studenti se vracaju na razlicite vrste poslijediplom-

29



Heribert Hinzen

skog obrazovanja. Stvara se balans izmedu starog naCina obrazovanja i
mnogobrojnih inovativnih metoda za obrazovanje na sveuciliStima. Uloga
sveuciliSta u obrazovanju odraslih sve vise dobija na znacaju. Potrebna je
sveuciliSna potpora za istrazivanja na polju obrazovanja odraslih koja bi po-
mogla da obrazovanje odraslih postane jaka sveuciliSna disciplina. Sveucili-
Ste takoder ima klju¢nu ulogu u obuci budué¢ih generacija eksperata na po-
drucju obrazovanja odraslih, te u usavrsavanju ve¢ postoje¢ih kadrova.

Ranije se u razli¢itim zemljama pri mjerenju udjela u procesu obrazova-
nja uzimao u obzir samo broj ucenika i studenata. Danas u tom broju partici-
piraju i osobe koje sudjeluju u obrazovanju odraslih. Medutim, broj sudi-
onika u spomenutom obrazovnom procesu je tesko razgraniciti posebno ka-
da uzmemo u obzir da postoji formalni oblik obrazovanja odraslih i visoko-
Skolske ustanove koje pruzaju usluge obrazovanja odraslih. Jako je vazno
poceti sa uspostavom sustava za prikupljanje statistickih podataka na svjet-
skoj razini.

Ciljevi, aktivnosti i rezultati

Rezultati komisije ¢e biti jako vazni za sva podrucja obrazovanja odra-
slih, bilo da se radi o neformalnom, formalnom ili informalnom obrazovanju
odraslih, s perspektivom veceg udjela opceg ili strukovnog obrazovanja i
prekvalifikacije. Pozornost bi se takoder trebala posvetiti 1 novim oblicima
ucenja preko interneta i kombiniranom ucenju. Takoder bi trebali razmotriti
1 istaknuti udio 1 odgovornost vlade, udio ustanova koje pruzaju usluge
obrazovanja odraslih, pojedinaca koji se obrazuju i ostalih interesnih grupa.
Prema tome, komisija bi trebala ukljuciti predstavnike vlade, nevladinih or-
ganizacija i privatnog sektora na nacionalnim i lokalnim razinama, kao 1 re-
levantne eksperte iz podrucja obrazovanja odraslih.

Unatoc¢ strategijama, zakonskim propisima i ugovorima o financiranju za-
brinjava Cinjenica da se u obrazovnim procesima ne nude jednake Sanse
Zenama, muskarcima te osobama sa posebnim potrebama. Potrebno je doku-
mentirati ovo €injeni¢no stanje, te analizirati razloge kako bi se predlozile
mogucée mjere poboljSanja stanja, te osigurala posebna financijska potpora.

Cilj komisije je takoder da prikupi i sve potrebne informacije o strategija-
ma, zakonodavstvu 1 strukturama za organiziranje i financiranje obrazovanja
odraslih. Postoje brojni modeli koje su ponudile mnoge vlade u suradnji s
nevladinim sektorom te organizacijama lokalne zajednice i ustanovama koje
pruzaju obrazovne usluge odraslima. Postoje programi za male i velike
tvrtke, za uspjesne pojedince koji uce, za one koji su prekinuli svoje obrazo-
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vanje, za stipendiranje i ostale na¢ine financiranja obrazovanja odraslih. Po-
red toga postoje i inicijative kojima bi se omogucilo smanjenje poreza na
ulaganje u obrazovanje te prijedlozi za usklazivanje zakonskih propisa s po-
trebama cjelozivotnoga ucenja. Financiranje obrazovanja odraslih danas
predstavlja investiciju. Medutim, zainteresirani politicki faktori jo§ uvijek
nemaju dovoljno iskustva u ovoj oblasti, potrebnim izvorima prihoda i o na-
¢inu na koji bi se oni trebali osigurati, kako sustav obrazovanja odraslih fun-
kcionira u razli¢itim zemljama, i kako obrazovanje odraslih djeluje u razlici-
tim uvjetima. Informacije 1 materijali koje ¢e komisija prikupiti ¢e biti od
velike koristi u rjeSavanju ovakvih problema.

Kad je rije¢ o dijelu strategije koja se odnosi na financiranje obrazovanja
odraslih, iskustva pojedinih zemalja mogu biti od velikog znacaja. Razlici-
tost strategija za obrazovanje odraslih moze zavisiti od same ekonomske i
drustvene potrebe, od potreba trzista rada, od broja sudionika u obrazovanju
odraslih, a posebno od broja nepismene populacije. Rezultati se moraju do-
kumentirati i moraju postati dostupni. Modeli strategija i zakonoskih propisa
moraju biti tako izradeni da u potpunosti odgovaraju zahtjevima obrazova-
nja odraslih i1 drustva koje uci.

Povijesni prikaz obrazovanja odraslih moze se pogledati u sadrzaju
ICAE-ovog dokumenta «Obrazovanje odraslih: Model za akciju» o kojem
su raspravljali 1 kojeg su aktualizirali sudionici Svjetskog skupa ICAE-a u
Dar es Salaamu 1976. godine. On se takoder moze usporediti s preporukama
za obrazovanje odraslih koje su proizasle iz Svjetske konferencije UNES-
CO-a u Nairobiu iste godine.

Da bi se bolje razumio nacin financiranja obrazovanja odraslih, potrebno
je obratiti posebnu pozornost na moguénosti i potrebe sjevera i juga. Sred-
stva koja potpomazu razvoj obrazovanja se povecavaju na svjetskoj razini, a
tek ¢e se vidjeti hoce 1i se ta potpora odraziti i na obrazovanje odraslih pose-
bno na juznoj hemisferi. Ako je moguce, preporuke bi trebale biti prilagode-
ne za sve relevantne medunarodne agencije.

Preporuke:

Delors, J. (Ed): Learning: The treasure within. Report to UNESCO of the
International

Commission on Education for the Twenty-first Century. Paris: UNESCO
1996.
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EAEA: Adult education trends and issues in Europe. Brussels: EAEA
2006.

Hall, B.L, Roby Kidd (eds.): Adult learning: A design for action. Oxford:
Pergamon Press 1978.

ICAE: Agenda for the future six years later. Montevideo: ICAE 2003.
OECD: Beyond rhetoric. Adult learning policies and practices. Paris:
OECD 2003.

www.dvv-international.de

WWW.eaea.org

WWww.icae.org.uy
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ZAJEDNICKI KULTURNI INTERESI
MLADIH U BOSNI I HERCEGOVINI

(Rezultati istraZivatkog projekta)’
- Sazetak -

Prepoznavanje i zadovoljavanje zajednickih kulturnih interesa mladih u savre-
menom bosanskohercegovackom drustvu, bili su predmet nedavnog istrazivanja
koje je realizirano u Bosni i Hercegovini. To je za ovu zemlju i njen dugovremeno
sedimentirani multilateralizam izuzetno znacajno pitanje, pogotovo ako imamo u
vidu uzasavajuci rat koji se, nedavno, desio na ovim prostorima. IstraZivanjem je
obuhvaceno anketiranje mladih ljudi iz razlicitih podrucja Bosne i Hercegovine, te
ciljani intervjui sa licima koja se bave kulturnom djelatnosti.

Unatoc jos uvijek prisutnim postratnim turbolencijama, nepovjerenju i mrznji,
rezultati istrazivanja su pokazali postojanje svijesti kod mladih ljudi o zajednickim
kulturnim interesima, kao i svijest o faktorima koji onemogucavaju zadovoljavanje
istih.

Kljuéne rijeci: zajedni€ki kulturni interesi mladih, savremeno
bosanskohercegovacko drustvo.

Uvod

Prepoznavanje zajednickih kulturnih interesa mladih u Bosni i Hercego-
vini 1 osiguranje realnih moguénosti za njihovo ostvarivanje spada u izuze-
tno vazna i nadasve aktualna pitanja u savremenom bosanskohercegova-
¢kom drustvu.

Budu¢i da je bosanskohercegovacko druStvo multilateralno, $to se ogleda
ne samo u njegovoj visenacionalnosti nego 1 dugovremenoj sedimentirani-

! (Istrazivacki tim: prof. dr. Jusuf Ziga, doc. dr. Adib Pozi¢, doc. dr. Edina Vejo, ass.
Adnan Dzafi¢, ass. Sead Turéalo, Pana Glibanovié, studentica)
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tosti religijske i1 kulturno-tradicijske razli¢itosti na ovim prostorima, svaki
konflikt unutar njega postaje dodatno Stetan, kao Sto i1 svako prakticiranje
zajedniStva poprima dodatnu dragocjenost.

Doista, svi pokusaji partikularnog zatvaranja unutar ovdasnjeg, vise nego
oc¢iglednog, etnoloskog «jedinstva razli¢itosti», suprotni su ne samo praksi
viSestoljetnog zajednickog zivota na ovim prostorima nego su i anahroni u
kontekstu aktualnog globalizacijskog procesa, koji se odvija na planetarnoj
razini.

Vrlo je vazno da mlade osobe, pogotovo u tranzicijskim zemljama, koje
su izlozene svakovrsnim iskuSenjima rasne, religijske, jezicke, kulturne 1
druge razlike prihvacaju kao blagodatne, a ne kao neku vrstu «drustvene po-
Sasti», povod za konflikte i sl. Naprosto, u demokratskom ambijentu, u civil-
no sredenim zajednicama, postuje se drugo i drugacije.

Nije bosanskohercegovacka multilateralnost bila uzrok nedavnog rata,
kako se to nerijetko podlo Zeli prikazati, ve¢ politike 1 ideologije koje su je,
kao «zahvalno sredstvo», vjeSto koristile u agregiranju sukoba. Otuda je
nuzno da se u otklanjanju ratom izazvanog nepovjerenja i mrznje ohrabri
proces pomirenja medu ovdasnjim narodima i reafirmira zajednistvo zivlje-
nja kao istinska civilizacijska vrijednost unutar ljudskog roda.

Vrlo je vazno kako ¢e se, u druStveno-statusnom smislu, pozicionirati
mladi ljudi u Bosni i Hercegovini, ho¢e li imati motiv za ostanak u njoj, ho-
¢e 1i dobiti Sansu za vlastiti angazman, ukljucujuci i sektor kulture.

Uvazavajuci re€eno, kao 1 rezultate jo$ nekih istrazivanja koja su se bavi-
la polozajem mladih u Bosni i Hercegovini, poput Projekta Proni’, odlugili
smo se za istrazivanje na temu Zajednicki kulturni interesi mladih u Bosni i
Hercegovini.

Cilj istraZivanja je bio da se ustanovi koji su to, trenutno, zajednicki kul-
turni interesi mladih u Bosni 1 Hercegovini 1 kakve su realne mogucnosti za
njihovo ostvarivanje.

Istrazivanjem su obuhvacene razliite kategorije mladih: studenti (s pet
fakulteta, odnosno s tri bosanskohercegovacka univerziteta), srednjoskolci, (iz
desetak srednjoskolskih sredina, od sarajevsko-zenicke, preko tuzlanske, pa do

Istrazivanje je realizirano 2002. godine, a anketirane su 1.573 osobe u FBiH od 15 do 25
godina, odabrane po sistemu slu¢ajnog uzorka. Interesantno je pomenuti da, npr., 15,9%
mladih svoje slobodno vrijeme provodi s prijateljima, 15,7%, slusaju¢i muziku, 11,9%
pomazuci roditeljima u raznim poslovima, 10,9% baveci se sportom, 10,5% gledajuc¢i TV
i slusajuci radio, 9,1% u spavanju, 7,9% u «no¢nom zivotuy», 4,4% se izjasnilo da nema
slobodnog vremena, a 3,1% da u slobodnom vremenu ne radi nista.
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hercegovacke 1 drugih regija) i kontrolna grupa, (odabrana po sistemu
sluc¢ajnog uzorka).

Obavljeni su i ciljani intervjui s osobama koje se, na ovaj ili onaj nacin,
bave kulturnom djelatnosti (umjetnici, rukovodioci kulturnih ustanova,
sociolozi kulture.). Putem intervjua Zeljelo se, u stru¢nom smislu, propitati
kakav je trenutni drustveni odnos spram zadovoljavanja zajednickih kulturnih
potreba mladih u bosanskohercegovackom drustvu.

Polaze¢i od karaktera teme, u istrazivanju je primijenjena statisticka me-
toda, te metoda analize sadrzaja, a od istrazivackih tehnika intervju i anketa,
kao najprikladniji za prikupljanje podataka. Obrada i prezentiranje prikupljene
grade izvrSeni su u sklsdu sa znanstveno-istrzivackim uzusima.

Evaluacija rezultata anketiranja
U sklopu istrazivanja su anketirane 833 mlade osobe i to: 401 ili 48% sre-
dnjoskolaca, 333 ili 40% studenata, kao 1 99 ili 12% mladih, odabranih po

sistemu slu¢ajnog uzorka.

Gaficki prikaz

Struktura ispitanika

BStudenti ®@Srednjoskolci OSlu€ uz.

Anketni upitnik se odnosio na sljedece segmente kulturne problematike
mladih u savremenom bosanskohercegovackom drustvu:
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Prvo anketno pitanje je glasilo: Postoje li, po Vasem misljenju, zajedni-
Cki kulturni interesi mladih u savremenom bosanskohercegovackom drus-
tvu?

Pozitivnih odgovora bilo je 595 ili 71%, dok je negativan odgovor dalo
238 ili 29% od ukupno anketiranih osoba.

Graficki prikaz

Postoje li, po Vasem misljenju, zajednicki kulturni
interesi mladih u BIH?

ODA BNE

Ako kompariramo stavove ciljanih skupina mladih, valja ista¢i da su, na-
primjer, odgovori studenata (pozitivni 76%, negativni 24%) 1 srednjoSkolaca
(pozitivni 73%, negativni 27%) uocljivo korespondentni, za razliku od sta-
vova ispitanika odabranih slu¢ajnim uzorkom, gdje se, na pomenuto pitanje,
pozitivno izjasnilo «svega» 52%, a negativno 48%, od ukupnog broja anke-
tiranih.
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Graficki prikaz pozitivnih odgovora izraZenih u procentima
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Drugo anketno pitanje je glasilo: Koji su, po Vama, zajednicki kulturni

interesi mladih u savremenom bosanskohercegovackom drustvu?

Dobili smo sljede¢u strukturu odgovora:

a)
b)
©)
d)

du

organiziranje zajednickih kulturnih projekata bez obzira na nacionalnu,
religijsku, socijalnu i ideolosku pripadnost osobe - 430 ili 52%;
zajednicke kulturne aktivnosti studentske i srednjoSkolske populacije sa
podrucja cijele Bosne i Hercegovine — 222 ili 26%;

ne postoje zajednicki kulturni interesi mladih u savremenom bosansko-
hercegovackom drustvu — 165 ili 20%;

navedite sami: Samostalan odgovor dalo je 15 ispitanika, ili 2%, ali se
uglavnom radi o pojedina¢nim stavovima koje nije bilo moguce grupira-
ti u neko zajednicko stajaliste.

I kod odgovora na ovo pitanje, uo€ljiva je korespondentnost stavova me-

pomenutim ciljno-istrazivackim skupinama (studenti, srednjoskolci),

gdje su odstupanja gotovo neznatna, za razliku od stavova ispitanika odabra-
nih po sistemu sluc¢ajnog uzorka, koji su signifikantno odstupajuci i ugla-
vnom se nalaze u rasponu od -5% - kod modaliteta odgovora pod a) do
+18% - kod modaliteta odgovora pod c).
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Graficki prikaz
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Trece anketno pitanje je glasilo: Koje vrste kulturnih aktivnosti vidite
kao moguce zajednicke kulturne interese mladih u savremenom bosansko-

hercegovackom drustvu?

Ispitanici su se u svojim odgovorima odlucili za sljede¢e modalitete:

a) Muzicko-zabavne - 493 ili 59%,
b) Likovne - 52 ili 6%,

c) Literarne - 84 ili 10% ,

d) Navedite sami - 98 ili 25%.

Iz navedenih podataka uocljivo je da veéina ispitanika preferira muzicko-
zabavne sadrZaje (59%), Sto je doslo do izraZaja kod svih ciljano anketire-
anih skupina (studenti, srednjoskolci, kao i kod slu¢ajnog uzorka).
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Graficki prikaz
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Cetvrto anketno pitanje je glasilo: Postoje li, po Vasem misljenju, real-
ne mogucnosti za zadovoljavanje zajednickih kulturnih interesa mladih u sa-
vremenom bosanskohercegovackom drustvu?

Na ovo pitanje pozitivno je odgovorilo 514 ili 62%, a za negativan odgo-
vor se odlucilo 317 ili 38% od ukupnog broja anketiranih. Preostalih 2 se ni-
su zeljeli izjasniti.

Treba naglasiti da su odgovori na ovo pitanje kod svih anketnih skupina
(studenti, srednjoskolci, kontrolna grupa) bili izrazito korespondentni i od-
stupali su u svega nekoliko procenata.

Graficki prikaz

Postoje li, po Vasem misljenju, realne mogucénosti za
zadovoljavanje zajednickih kulturnih interesa mladih?
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Peto anketno pitanje je glasilo: Koji su, po Vama, glavni razlozi ne-
uvazavanja zajednickih kulturnih interesa mladih u savremenom bosansko-
hercegovackom drustvu?

Ispitanici su odgovorili:

a) Nepovjerenje medu ljudima zbog nedavnog rata - 584 ili 70%,

b) Siromastvo - 139 ili 17%,

¢) Navedite sami — 83 ili 13% .

Uocljiva je korespondentnost odgovora svih ispitanika (studenata, sre-
dnjoskolaca, kontrolne grupe) i kod ovog pitanja. Naime, odstupanja se kre-

¢u u rasponu od svega jedan do pet procenata.

Graficki prikaz

Razlozi neuvazavanja zajednickih kulturnih interesa mladih

BNepovjerenje

@ Siromastvo

ODrugo

Sesto anketno pitanje je glasilo: Koga posebno smatrate odgovornim za
odsustvo zadovoljavanja zajednickih kulturnih interesa mladih u savreme-
nom bosanskohercegovackom drustvu?

Ispitanici su odgovorili na sljede¢i nacin:

a) Aktuelna ministarstva za kulturu u Bosni i Hercegovini — 192 ili 23%,
b) Aktuelne politi¢are — 370 ili 44%,
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c) Kulturne institucije — 31 ili 4%,
d) Kulturne stvaraoce — 10 ili 1%,
e) Obrazovne institucije — 33 ili 4%,
f) Medije — 35 ili 4%,
g) Roditelje mladih — 40 ili 5%,
h) Navedite sami — 57 ili 7%.
Ostali nisu dali odgovor — 65, ili 8%.

Treba, takoder, naglasiti da su u strukturi odgovora na ovo pitanje sve ci-
ljano ispitivane skupine (studenti, srednjoSkolci, kontrolna grupa) stavile
daleko na prvo mjesto modalitet odgovora pod b) - aktualne politicare, te
pod a) - aktualna ministarstva u Bosni i Hercegovini.

Graficki prikaz:

Krivci za nezadovoljavanje zajednickih kulturnih
potreba mladih u BiH
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Sedmo anketno pitanje je glasilo: Sta bi, po Vasem misljenju, trebalo
poduzeti na unapredenju zadovoljavanja zajednickih kulturnih interesa mla-
dih u savremenom bosanskohercegovackom drustvu?

Anketirani su odgovorili na sljedec¢i nacin:
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a) Formirati odgovarajuc¢a ministarstava za kulturu na nivou drzave BiH
— 332 ili 40%,

b) Promijeniti drustveni odnos prema kulturi — 282 ili 34%,

¢) Reafirmirati kulturne aktivnosti u obrazovnim ustanovama — 180 ili
22%,

d) Navedite sami — 29 ili 3%.
Nisu se izjasnili — 10 ili 1%.

U strukturi odgovora na prednje pitanje uo€ljiva su znacajna odstupanja
kod ciljano anketiranih skupina. Tako su se studenti, naprimjer, s 40% opredi-
jelili za promjenu druStvenog odnosa prema kulturi, 36% ih je za formiranje
odgovaraju¢eg ministarstva kulture na razini drzave Bosne i Hercegovine, a
18% za reafirmiranje kulturne djelatnosti u obrazovnim ustanovama, dok su
srednjoskolci na prvo mjesto stavili formiranje pomenutog ministarstva
(46%), a kontrolna grupa promjenu drustvenog odnosa prema kulturi (42%).

Graficki prikaz:
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Evaluacija intervjua

U sklopu istrazivanja realizirano je Sest intervjua s osobama koje se bave
kulturom kao umjetnici, sociolozi kulture ili rukovodioci kulturnih asocija-
cija i ustanova.
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Intervjuima su obuhvacena sva pitanja koja su se nalazila na anketnom
upitniku, tako da smo stavove iz odgovora mogli komparirati s rezultatima
anketiranja o kojem je prethodno bilo govora.

U najkracem, opservacije o kulturnoj problematici mladih u savremenom
bosanskohercegovackom drustvu do kojih smo dosli putem intervjua veoma
su korespondentne sa stavovima ciljano anketiranih skupina (studenti, sre-
dnjoskolci, slu¢ajnim uzorkom odabrana kontrolna grupa).

Ono $to je posebno naglaSeno odnosi se na potrebu odgovarajuéeg obra-
zovanja mladih, odnosno na reformu obrazovnog sistema u kome ce se re-
afirmirati  kulturne vrijednosti i zastititi ih od invazije svakovrsnog kica i
Sunda.

Ukazano je, takoder, na nuznost izrade odgovarajuce kulturne strategije
u bosanskohercegovackom drustvu, oslobadanje kulture od politickog tutor-
stva te usvajanje zakonske regulative koja ce zastititi dignitet kulture, kao i
pruzanje primjerene materijalne pomoci za tu vrstu djelatnosti.

Diskusija

Unato¢ trenutnim pravno-politi¢kim turoblencijama, socijalnim i drugim
poteskocama u savremenom bosanskohercegovackom drustvu, iz prezentira-
nih pokazatelja uoc€ljivo je da vecina ispitanika (71%) smatra da postoje za-
Jjednicki kulturni interesi mladih, dok svega 29% ima suprotno misljenje.

Posebno je interesantna korespondentnost studentske i srednjoskolske po-
pulacije (odstupanja u stavovima su samo 3%), za razliku od kontrolne gru-
pe ispitanika, gdje je pozitivnih odgovora bilo 52%, u odnosu na 48% nega-
tivnih.

Apostrofirajuci koji bi to mogli biti zajednicki kulturni interesi mladih u
savremenom bosanskohercegovackom drustvu, 52% mladih smatra da su to
zajednicki kulturni projekti, bez obzira na nacionalnu, religijsku i ideolosku
pripadnost, 26% misli da su to zajednicke kulturne aktivnosti studentske i
srednjoskolske populacije s podrucja cijele Bosne i Hercegovine, 20% ispi-
tanika misli da trenutno ne postoje zajednicki kulturni interesi mladih u Bo-
sni i Hercegovini, dok se 2% odlucilo za neki drugi modalitet odgovora.

Uocljiva je 1 ovdje korespondentnost odgovora studenata i srednjoskola-
ca, za razliku od kontrolne grupe ispitanika gdje su odstupanja u rasponu od
-5 do +18.

Potencirajuéi moguce zajednicke kulturne interese mladih u savremenom
bosanskohercegovackom drustvu, 59% ispitanika se odlucilo za muzicko-za-
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bavne programe, 10% za literarne, 6% za likovne, dok je 25% navelo neke
druge forme i sadrzaje kulturne djelatnosti.

Zanimljivo je da su kod ovog odgovora sve ciljano anketirane skupine
(studenti, srednjoskolci, kontrolna grupa) imale sli¢ne stavove, §to ¢e reéi da
su daleko na prvo mjesto stavile muzicko-zabavne sadrzaje.

Vecina ispitanika (60%) smatra da postoje realne mogucnosti za zadovo-
ljavanje zajednickih kulturnih potreba mladih u savremenom bosanskoher-
cegovackom drustvu, dok 39% ispitanika ima suprotan stav. Odgovor na
ovo pitanje kod svih anketnih skupina bio je izrazito korespondentan, odno-
sno odstupanja su bila u svega nekoliko procenata.

Apostrofirajuéi  neuvazavanja zajednickih kulturnih interesa mladih u
savremenom bosanskohercegovackom drustvu, za 70% ispitanika je to nepo-
vjerenje medu ljudima zbog nedavnog rata, 17% naglaSava siromastvo, a
13% je navelo neke druge ¢inioce. I kod ovog pitanja ispoljena je izrazita
korespondentnost stavova kod svih ispitivanih skupina mladih.

U prepoznavanja «krivaca» za nezadovoljavanje zajednickih kulturnih in-
teresa mladih u savremenom bosanskohercegovackom drustvu, ispitanici su
naveli: aktualna ministarstva za kulturu u Bosni i Hercegovini (23%), aktu-
alne politicare (44%), kulturne institucije (4%), medije (4%), roditelje mla-
dih (5%), neke druge faktore (7%), dok se 8 % nije Zeljelo izjasniti.

Kad je rijec o predlaganju aktivnosti za unapredenje zadovoljavanja zaje-
dnickih kulturnih potreba mladih u savremenom bosanskohercegovackom
drustvu, 40% ispitanika su se odlucili za formiranje odgovarajuceg ministar-
stva kulture na nivou drzave Bosne i Hercegovine, 34% su za promjenu
druStvenog odnosa prema kulturi opcenito, 22% je za reafirmiranje kulturne
aktivnosti u obrazovnim ustanovama, 3% je navelo neke druge prijedloge, a
1% se nije uopce izjasnilo.

Treba, takoder, naglasiti da su stavovi intervjuiranih osoba koje se profe-
sionalno bave kulturom bili veoma korespondentni stajalistima ciljano anke-
tiranih skupina mladih.

Zakljucak

Iz svega izloZenog vidljivo je da unato¢ nedavnom ratu i jo$ prisutnom
nepovjerenju i mrznji, vecina ispitanika (71%) smatra da postoje zajednicke
kulturne potrebe mladih u savremenom bosanskohercegovackom drustvu.

Najveci broj ispitanika (52%) smatra da bi zajednicki kulturni projekti,
bez obzira na nacionalne, vjerske, ideoloSke 1 druge razlike mladih, bili naj-
bolji nacin u artikuliranju i zadovoljavanju njihovih kulturnih potreba, dok
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26% misli da bi takve kulturne sadrZaje trebalo organizirati unutar studen-
tske 1 srednjoskolske populacije i to na podrucju cijele Bosne i Hercegovine.
Nije zanemarljiv procent (20%) 1 onih koji smatraju da trenutno ne postoje
zajednicke kulturne potrebe i interesi mladih u ovoj zemlji.

Sto se ti¢e preferiranja formi kulturnog aktivizma, najveéi broj ispitanika
(59%) se odlucio za muzicko-zabavne sadrzaje, a potom (10%) za literarne i
(6%) za likovne.

U isticanju prepreka za artikulaciju i zadovoljavanje zajednickih kultur-
nih potreba mladih, 70% ispitanika stavlja na prvo mjesto nepovjerenje me-
du ljudima zbog nedavnog rata, a 17% potencira siromastvo.

U konkretizaciji «krivaca» za nezadovoljavanje zajednickih kulturnih in-
teresa 1 potreba mladih, 44% anketiranih je na prvo mjesto stavilo aktualne
politicare, 23% sadasnja ministarstva kulture u Bosni 1 Hercegovini, a po-
tom roditelje mladih, kulturne institucije, medije itd.

U cilju unapredenja zadovoljavanja zajednickih kulturnih interesa i potre-
ba mladih u Bosni i Hercegovini, 40% ispitanika predlozilo je formiranje
odgovarajueg ministarstva kulture na nivou drzave, 34% smatra da se
opcenito mora promijeniti drustveni odnos prema kulturi, 22% se zalaze za
reafirmiranje kulturne djelatnosti u obrazovnim ustanovama.

- Abstract -

The subject of the research recently realized in Bosnia and Herzegovina was
the recognition and fulfillment of common cultural interests of youth in
contemporary Bosnia and Herzegovina society. This issue is of great significance
for this country and its long-standing, deep-rooted multilateralism, especially
having in mind the terrible war that had happened recently in this region. This
research included survey of young population from various regions of Bosnia and
Herzegovina, as well as targeted interviews with persons engaged in culture.

Despite still present territorial turbulence, distrust and hate, research results
indicated that young population was aware of common cultural interests and that
they also recognized factors that make fulfillment of those interests impossible.

Key words: common cultural interests of young population,
contemporary Bosnia and Herzegovina society.
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INSTITUCIONALNO PERMANENTNO
EKOHEMIJSKO OBRAZOVANJE RADNIKA
HEMIJSKE INDUSTRIJE U SRBIJI

- Sazetak -

Neprestani razvoj nauke i tehnologije zahteva doZivotno obrazovanje. Instituci-
onalno obrazovanje treba da stvori osnove i da utice na permanentno obrazovanje
stanovnistva. Nazalost, njegov uticaj je nedovoljan, sto ukazuje da se mora brzo
prilagodavati potrebama savremenog nacina zivota, brzom razvoju nauke i tehni-
ke. Vazan faktor u sprecavanju zagadenja Zivotne sredine, kao i u sanaciji nastalih
Steta, je i strucna osposobljenost radnika zaposlenih u hemijskoj industriji. U radu
se analiziraju uticaj institucionalnog obrazovanja na permanentno ekohemijsko
obrazovanje radnika angazovanih u najaktuelnijim granama hemijske industrije na
podrucju grada Novog Sada ( naftna industrija, industrija mineralnih dubriva i in-
dustrija sapuna i deterdzenata) i aktuelni problemi permanentnog ekohemijskog
obrazovanja u Srbiji.

Kljucne reci: institucionalno i permanentno ekohemijsko
obrazovanje; radnici hemijske industrije

Uvod

Ne postoji konacan sistem znanja. Takav sistem znanja nije moguce me-
todicki zamisliti. Savremena strategija obrazovanja zasniva se na principu
permanentnog obrazovanja. Koli¢ina novog znanja povecava se velikom
brzinom. Zbog toga je permanento obrazovanje stanovnistva klju¢ni deo ra-
zvoja svakog drustva. Institucionalno obrazovanje nije sposobno da prati
munjevit razvoj nauke 1 tehnike. Ono je zato u obavezi da pruZi osnovu, kao
i da podsti¢e permanentno obrazovanje pojedinca. Zbog toga je vazno da
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obrazovni proces bude prvenstveno usmeren u pravcu kako uciti, a manje u
pravcu onoga $to se uci.

Obrazovanje nije privilegija samo mladih, ono je potreba svih, bez obzira
na stepen stucne spreme. "Moramo promeniti misljenje prema kojem je Sko-
lovanje ograni¢eno samo na mlade osobe. Kako bi i moglo biti u svetu u ko-
jem pola stvari koje ¢ovek nauci sa dvadeset godina vise nije aktuelno u nje-
govoj Cetrdesetoj, a pola stvari koje zna sa Cetrdeset godina nije postojalo
kada je imao dvadeset” (Artur C. Clarke, The View from the Serendip).

Permanentno ekohemijsko obrazovanje radnika zaposlenih u hemijskoj
industriji pretpostavlja svestran razvoj li€nosti, kao i licne odgovornosti pre-
ma zivotnoj sredini. Brzi razvoj nauke i tehnologije zahteva da posle za-
vrsetka institucionalnog obrazovanja radnici nastave uciti. Svojim znanjem,
radnici zaposleni u hemijskoj industriji mogu u znatnoj meri da sprece zaga-
denje Zivotne sredine i da uspesno saniraju Stete nastale upotrebom hemij-
skih supstanci.

Metodologija istrazivanja

Predmet istraZivanja je analiza moguénosti permanentnog ekohemijskog
obrazovanja radnika zaposlenih u nekim granama hemijske industrije u
Srbiji posle zavrSenog institucionalnog obrazovanja. Cilj istrazivanja je ana-
liza uticaja institucionalnog obrazovanja na permanentno ekohemijsko obra-
zovanje radnika u ispitivanim granama hemijske industrije, kao i problema u
njegovoj realizaciji. Tokom istrazivanja je sprovedena anketa (instrument is-
trazivanaj) koja je konstruisana na osnovu zadataka istrazivanja. Zadaci is-
trazivanja su:

e uticaj institucionalnog obrazovanja na ekohemijsko obrazovanje ra-
dnika

e analiza nivoa i kvaliteta permanentnog ekohemijskog obrazovanja
radnika

e analiza osnovnih problema u realizaciji permanentnog ekohemijskog
obrazovanja u Srbiji

Tokom istrazivanja koriS¢ene su deskriptivna i analiticka metoda. Tehni-
ke istrazivanja su bile: terenska istrazivanja, kombinovane tehnike, akciona
istrazivanja. Anketa je sprovedena medu radnicima zaposlenim u najaktuel-
nijim granama hemijske industrije na podrucju grada Novog Sada:
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1. naftna industrija — 51,06 % radnika viSeg/visokog obrazovanja i
56,67% srednjeg obrazovanja

2. industrija mineralnih dubriva - 63,23 % radnika viSeg/visokog
obrazovanja i 54,12% srednjeg obrazovanja

3. industrija sapuna i deterdZenata — 66,67 % radnika viSeg/visokog
obrazovanja i 53,33% srednjeg obrazovanja

Institucionalno ekohemijsko obrazovanje radnika u Srbiji

Sistem Skolstva zahteva uvodenje inovativnih metoda koje stvaraju dobre
osnove permanentnog obrazovanja. Sadrzaj treba da bude samo jedna kom-
ponenta ucenja. Metodologija prenoSenja znanja, ucenje i vrednovanje na-
ucenog vazni su faktori u obrazovanju.Treba razvijati sistem samoispitiva-
nja kao 1 kritickog razmisljanja slusaoca. Vazno je razviti dobru komunika-
ciju izmedu ucenika (studenta) s jedne strane i predavaca s druge. Predavac
treba da utiCe na samousmeravajuci proces ucenja, nikako da daje sve odgo-
vore i informacije. Treba da utiCe 1 na istrazivacki rad ucenika (studenta), jer
se na taj nacin razvija nezavisno misljenje.

Tokom predskolskog vaspitanja radnici nisu bili upoznati s problemima
zagadenja Zivotne sredine. Razlog je Sto u sistemu predSkolskog vaspitanja
vaspitni ciljevi za zastitu Zivotne sredine nisu dovoljno zastupljeni.Tokom
osnovnog obrazovanja uvode se postepeno ekohemijski sadrzaji. U nizim ra-
zredima ucenici nisu dovoljno upoznati s problemima zastite 1 unapredenja
zivotne sredine, kao 1 s izvorima zagadenja. Informacije o problemima Zivo-
tne sredine stekli su kroz predmete vezane za poznavanje prirode i drustva.

U visim razredima ekohemijske probleme su delimi¢no obradivali slede-
¢im predmetima:

Geografija
Biologija
Fizika
Hemija

b=

U sistemu srednjeg obrazovanja radnici ¢etvorogodiSnjeg nivoa obrazo-
vanja nedovoljno su izucavali ekohemijske sadrzaje. Najc¢esce su obradivali
ove teme u predmetima Biologija, Ekologija, Hemija. U stru¢nim trogodis-
njim Skolama ekohemijski sadrzaji se obraduju u predmetima Ekologija i
Zastita zivotne sredine.
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Radnici ¢etvorogodiSnjeg nivoa obrazovanja koji su se obrazovali u he-
mijskoj oblasti, ekohemijske sadrzaje su indirektno usvajali iz pojedinih
nastavnih jedinica slede¢ih predmeta:

1. Opstaineorganska hemija
Organska hemija
Fizicka hemija
Analiticka hemija
Neorganska tehnologija
Organska tehnologija

SN S

Sistem trogodiSnjeg obrazovanja u hemijskoj oblasti, ekohemijske
sadrzaje obraduje i u nastavnim jedinicama predmeta:
Opsta i neorganska hemija
Organska hemija
Fizicka hemija
Neorganska tehnologija
Organska tehnologija

Nk v =

U Srbiji ne postoji vertikalno napredovanje posle zavrSetka srednjoskol-
skog obrazovanja bez ulaska u visi formalni sistem obrazovanja. Horizontal-
no produbljivanje postojecih i sticanje novih znanja stvar je pojedinca.

Na visim Skolama, radnici su usvojili nove ekohemijske sadrzaje uceéi
predmete koji se bave zastitom zivotne sredine, kao i predmete hemijske 1
tehnoloske sadrzine.

Diplomirani hemicari, profesori hemije, biohemicari, ekohemijsko obra-
zovanje stekli su direktno ili indirektno i izu€avajuéi i niz predmeta hemij-
ske sadrzine (opSta 1 neorganska hemija, organska hemija, analiticka hemija,
fizicka hemija, hemija prirodnih proizvoda, biohemija, elektrohemija i dr),
hemijsko-tehnoloske sadrzine (hemijska tehnologija, hemija novih materija-
la i dr.) i uceéi specijalni predmet Zastita zivotne sredine. Radnici koji su
zavrsili smer diplomirani hemicar-inzinjer za kontrolu kvaliteta i me-
nadzment zivotne sredine, ekohemijsko obrazovanje stekli su ucec¢i predme-
te: Osnovi zasStite zivotne sredine, Zastita zemljiSta, ZasStita voda, Zastita
vazduha, Zagadivanje i degradacija Zivotne sredine, Zivotna sredina i
odrzivi razvoj, Ekoloska biohemija 1 dr.

Na fakultetima tehnoloske struke, radnici su se direktno ili indirektno
ekohemijski obrazovali najvise kroz predmete tehnoloSke sadrzine. Nisu svi
imali poseban predmet koji se bavio problemima Zivotne sredine.
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Tabela 1. Uticaj sistema institucionalnog obrazovanja na informisanje
radnika o zagadenju Zivotne sredine

Sistem $kolstva je uticao na o
« A ViSe/visoko . .
Vase informisanje o zagade- . Srednje obrazovanje
o e . obrazovanje
nju Zivotne sredine?
Da (%) Ne (%) Da (%) Ne (%)
Industrija sapuna i deterdZenata 28,57 71,43 3 97
Industrija mineralnih dubriva 33,33 66,67 30,43 69,57
Naftna industrija 18,75 81,25 5,88 94,12

Iz Tabele 1. se vidi da sistem institucionalnog obrazovanja nije uticao u
o¢ekivanoj meri na informisanost vecine radnika oba nivoa obrazovanja o

zagadenju Zivotne sredine.

Predmeti Biologija i Hemija najvise su uticali na ekohemijsku informisa-
nost veéine radnika viSeg/visokog obrazovanja, dok nastavni sadrzaji pre-

dmeta Ekologija nisu imali znatniji uticaj, $to je neocekivano.

Predmet Hemija najviSe je uticao na radnike viSeg/visokog obrazovanja

angazovane u industriji mineralnih dubriva.

Nastavni sadrzaji ovih predmeta delimi¢no su uticali na manji deo radni-
ka srednjeg nivoa obrazovanja, dok na znatan deo radnika uopste nisu uticali

(tabela 2).

Tabela 2. Predmeti koji su najvise uticali na ekohemijsku informisanost
radnika u ispitivanim granama hemijske industrije

Koji je od navedenih predme-
ta najviSe uticao na asu eko- Vise/visoko obrazovanje Srednje obrazovanje
hemijsku informisanost?
< 8 < <
= = = = = o
2 1E |2 |8 |2 |5 |2 |3
co| eS| &c|e| EelSe| &
A | ZS | @S | ZS | AS | TS | @S| 22
Industrija sapuna i deterdzenata | 42,85 | 42,85 | 14,3 0 18,75 25 12,5 | 43,75
Industrija mineralnih dubriva 0 66,67 | 22,22 | 11,11 | 26,09 | 13,04 | 17,39 | 43,48
Naftna industrija 25 12,5 25 37,5 | 23,53 | 17,65 | 35,29 | 23,53
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Tabela 3. Uticaj institucionalnog obrazovanja na ekolosko ponasanje i
angazovanje radnika u ispitivanim granama hemijske industrije

Sistem Skolstva je
uticao na Vase eko-
loske stavove i an-

Vise/visoko obrazovanje

Srednje obrazovanje

gaZovanje?
Da (%) Ne (%) Da (%) Ne (%)
ISD 28,57 71,43 18,75 81,25
IMb 11,11 88,89 17,40 82,60
NI 6,25 93,75 0 100

Iz tabele 3. se vidi da sistem Skolovanja nije u znatnijoj meri uticao na
ekolosko angazovanje i stavove radnika.

Permanentno ekohemijsko obrazovanje radnika

Formalni sistem obrazovanja je zatvoren za starije. Permanentno ekohe-
mijsko obrazovanje podrazumeva nadogradnju znanja ste¢enog posle insti-
tucionalnog obrazovanja.

Osnovni problemi u ekohemijskom obrazovanju radnika zaposlenih u
ispitivanim granama hemijske industrije su sledeci:
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ne postoji organizovano permanentno ekohemijsko obrazovanja ra-
dnika

radnici nemaju zadovoljavajuci nivo ekohemijske informisanosti
sistem Skolstva nije na zadovoljavaju¢i nacin uticao na njihovu
ekohemijsku informisanost

nivo i kvalitet ekohemijskog znanja radnika o izvorima zagadenja,
posledicama 1 sistemima sprecavanja i saniranja Steta nastalih hemij-
skim zagadenjem je nezadovoljavajuci

radnici ne poznaju medunarodne i drzavne propise o zagadenju
Zivotne sredine

nivo razmene ste¢enog znanja medu radnicima je nezadovoljavajuci
nedovoljna povezanost naucnih institucija i radnih organizacija
nedovoljna saradnja radnika sa stru¢njacima iz oblasti rada
nedovoljna dostupnost najnovije naucne literature

nedovoljno pracenje najnovijih nau¢no-tehnoloskih resenja iz podru-
¢jarada
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e ne postoji savremena tehnika i tehnologija
e  postoji strah medu radnicima zbog moguénosti gubitka radnog mesta

Vazna je Cinjenica da medu radnicima oba nivoa obrazovanja postoji
spremnost da prodube postojeca i steknu nova ekohemijska znanja. Smatra-
ju da treba da se njihova znanja proveravaju bar jednom godis$nje. Potrebno
je stvoriti model permanentnog ekohemijskog obrazovanja koji bi sadrzavao
opste 1 posebne sadrzaje ekohemijskog obrazovanja. Sadrzaji treba da budu
diferencirani i po nivou stru¢ne spreme. Na taj nacin stvorio bi se sistem op-
Stih 1 posebnih ekohemijskih sadrzaja namenjen permanentnom obrazovanju
radnika srednjeg nivoa obrazovanja, kao i sistem opstih i posebnih sadrZzaja
za ekohemijsko obrazovanje radnika viseg/visokog obrazovanja. Opsti i po-
sebni sadrzaji treba da se fokusiraju na sledece oblasti :

e Izvori i sprecavanje hemijske kontaminacije, s posebnim osvrtom na
industriju u kojoj su radnici angazovani. Neophodno je ukazati na
eventualne izmene tokom tehnoloske proizvodnje radi sprecavanja
hemijskog zagadenja sredine

e Posledice hemijske kontaminacije zivotne sredine na Zivi svet 1 obje-
kte

e Mere zaStite 1 postupci saniranja Steta nastalih hemijskom kontami-
nacijom, s posebnim osvrtom na mere zastite 1 postupke saniranja
Steta nastalih tokom tehnoloske proizvodnje

e Medunarodni i drzavni propisi o zastiti Zivotne sredine

e Mere prve pomoci

U modelu permanentnog ekohemijskog obrazovanja treba povezivati
najnovije teorijsko znanje s prakticnom primenom. Prakti¢an deo zastite i
saniranja Steta nastalih hemijskim zagadenjem predstavlja kulminaciju celo-
kupnog ekohemijskog obrazovanja. On treba da bude zajednicki za sve ra-
dnike, bez obzira na granu hemijske industrije, s konkretnom primenom u
datoj grani hemijske industrije u kojoj su radnici angazovani. U realizaciji
modela treba voditi ra¢una i o:

e ciljevima permanentnog ekohemijskog obrazovanja
sistemu organizovanja permanentnog ekohemijskog obrazovanja
metodama obrazovanja
edukatorima
tehni¢kim sredstvima
motivaciji radnika
interaktivnom, horizontalnom odnosu izmedu edukatora i radnika
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o fleksibilnosti programa
e okviru u kome se radi

Da bi se postigao cilj permanentnog ekohemijskog obrazovanja radnika,
potrebno je kombinovati metode obrazovanja.

Tabela 4. Mogucnost kombinovanja metoda u modelu permanentnog
ekohemijskog obrazovanja radnika u ispitivanim granama
hemijske industrije

Izvori i spreca- Posledice Mere zastite i pos-
. .. . LR Mere prve
Metode vanje hemlj—‘ delo'\{anj.a tupct saniranja s.t‘e— —
skog zagadenja hemijskih ta nastalih hemij-
zivotne sredine supstanci skim zagadenjem
Usmeno izlaganje . . . .
Pisani i graficki
. [ ] ] ] ]
radovi
Razgovor . . . .
Diskusija . .
Filmska
o o o L] ] ]
projekcija
Izrada projekta . . .
Proucavanje slu-
o o o L] ] ]
cajeva
Demonstracijska . °
Ucenje na daljinu . . . .
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Tabela 5. Primene metoda i tehnika u permanentnom ekohemijskom obrazovanju
radnika u ispitivanim granama hemijske industrije

Javna predavanja

Ciklusi predavanja

Izlozbe

Grupni rad u vidu:

Sistem organizovanog permanentnog

ekohemijskog obrazovanja

Texnic¢ka sredstva

Metode obrazovanja

a) predseminara
b) seminara

¢) debatnog kluba
d) ekskurzija

Stampa

- knjige

- novine

- Casopisi

- brosure
Vizuelna sredstva

- fiksne slike (ilustracije,

fotografije, crtezi,
- plakati, dijapozitivi,
mikroprojekcije)

- pokretne slike (nemi film)
Auditivna sredstva

- radio

- CDplejer
Audiovizuelna sredstva

- film

- televizija

- video

-  DVD

- Magnetoskop

- virtualni programi
Internet
Usmeno izlaganje
Pisani i graficki radovi
Razgovor
Diskusija
Filmska projekcija
Izrada projekata
Proucavanje slucaja
Demonstracijska metoda
Ucenje na daljinu
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Zakljucak

Institucionalizovani sistem obrazovanja nije u znatnoj meri uticao na
ekolosko ponaSanje znanje radnika u ispitivanim granama hemijske industri-
je. Nije stvorio dobru osnovu za permanentno ekohemijsko obrazovanje, na-
roCito kod radnika sa srednjim nivoom obrazovanja. Tradicionalni nacin
predavanja ne podstice na dozivotno obrazovanje. Nastavne jedinice iz
oblasti zaStite zivotne sredine bile su preobimne, dovoljno nerazumljive.
Metode se uglavnom fokusiraju na prenoSenje znanja pri cemu je slusalac
(u€enik, student) pasivan sakuplja¢ informacija koje dobija od predavaca.

Povezivanje steCenog znanja s prakticnom primenom od bitne je vaznos-
ti u ekohemijskom obrazovanju, jer se na taj nacin ucenici (studenti) uce ka-
ko da se suoce sa stvarnim ekohemijskim problemima i izazovima i da do-
nose odgovarajuca reSenja. Predskolsko vaspitanje ima veliku ulogu u razvi-
janju ekoloske svesti i ponasanja dece. Zbog toga je vazno da se u tom
uzrastu na Sto slikovitiji nacin deci priblize problemi zastite Zivotne sredine
koristeci primere iz najblize okoline.

Vazno je da u novom pristupu institucionalizovanom obrazovanju eko-
hemijski sadrzaji u osnovnom 1 srednjem sistemu obrazovanja budu poje-
dnostavnjeni, razumljiviji. Treba forsirati princip ociglednosti kako bi se
ucenici susreli u praksi s problemima zivotne sredine. Na taj nacin, oni bi se
ukljucili i u prakticne aktivnosti na zastiti i unapredenju zivotne sredine, ra-
zvijaju¢i ekolosku etiku, stvaraju¢i osnove za organizovano i individualno
permanentno ekohemijsko obrazovanje.

U Srbiji ne postoji organizovan oblik permanentnog ekohemijskog obra-
zovanja radnika zaposlenih u hemijskoj industriji. Zbog toga je vazno stvo-
riti model, kao i diferencirati ekohemijske sadrzaje permanentnog ekohemij-
skog obrazovanja. SadrZaji treba da budu op$ti 1 posebni, diferencirani na
osnovu stecenog institucionalizovanog obrazovanja, kao i na osnovu hemij-
ske industrije u kojoj su radnici angazovani. Permanentnim ekohemijskim
obrazovanjem radnici ¢e biti u toku s najnovijim nauc¢nim saznanjima iz
oblasti rada i s merama zaStite 1 saniranja Steta nastalih hemijskim zagade-
njem. Na taj nacin uticace se na smanjenje zagadenja zivotne sredine.

58



Institucionalizovano i permanentno...

- Abstract -

Continual development of science and technology requires lifelong education.
Institutional education should create fundaments and to reflect on permanent
education of population. Unfortunately, its impact is insufficient, indicating that it
should adjust to acquirements of modern life styles and rising science development.
Professional qualification of workers in chemical industries is an important factor
when it is about environmental pollution prevention as well as taking measures
when damage is already done. This study analyzes the impact of institutional
education on permanent eco-chemical education of workers engaged in the most
significant branches of chemical industry in the region of Novi Sad (petrol
industry, mineral fertilizer industry and soap and detergent industry) along with
the running problems of permanent eco-chemical education in Serbia.

Key words: institutional and permanent eco-chemical education,
workers in chemical industry.
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BOSANSKOHERCEGOVACKI MEDIJI
U DANASNJEM VREMENU:

Ima li novinarstvo u Bosni i Hercegovini obrazovnu funkciju?

- Sazetak -

Medijska situacija u Bosni i Hercegovini je najblaze receno osrednja. Eviden-
tno je da nedostaje Skolovanijeg i kreativnijeg kadra, malo vise volje i Zelje da se
napravi nesto Sto ¢e biti kvalitetno i zanimljivo publici. Umjesto toga, svakodnevno
se u bosanskohercegovackim medijima susrecemo s uvezenim komercijalnim pro-
gramima koji osim zabave ne nude nista drugo.

Politicki magazini su pristrasni, izgubili su svoju primarnu funkciju - informisa-
nje gradana, i sve vise prelaze u domen zZute stampe. U posljednje vrijeme mozemo
primijetiti da su naslovne stranice politickih magazina preplavijene sadrzajima ko-
Jji bi zasigurno vise odgovorali tabloidima ili Zutoj Stampi. Novinari sve cesée pos-
taju oruzje u rukama urednika (koji su u posljednje vrijeme i viasnici ili veéinski
vlasnici novina ili televizijskih kuca). Najmanje je sadrzaja vezanih za obrazovanje
i kulturu a uocljiv je i nedostatak strucnog kadra koji bi se bavio kritikom sadrzaja.
Postavlja se pitanje - da li je novinarstvo izgubilo svoju primarnu funkciju i da li
sada sluzi samo za zabavljanje Sirokih narodnih masa?

Kljucne rijeci: uloga medija, obrazovna funkcija medija, novinarska
publika, eti¢ki kodeks novinarstva, nedostatak kritike u
BiH, politicki magazini, televizijske stanice, novinarstvo
i knjiZevnost, novinarska profesija.

Ako novinarstvo definiSemo kao drustvenu djelatnost, a informaciju kao
osnovni proizvod novinarstva, moramo se dakako, pozabaviti i osnovnim
funkcijama novinarstva.

Pored informativne djelatnosti, uloga medija je i edukativna i zabavno-
rekreativna. DuSan Slavkovi¢ navodi da «Stampa, radio, TV 1 film pored po-
liticko-informativnih, objavljuju i informacije saznajno-estetske i zabavne
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vrijednosti 1 da prema tome imaju tri osnovne funkcije: informativno-politi-
¢ku (kao dominantnu), kulturno-obrazovnu i rekreativno-zabavnu.»

Zakljucak koji bi se mogao izvesti iz ovoga je da je jedna od osnovnih
funkcija medija kulturno-obrazovna. Kada se govori o medijima u Bosni 1
Hercegovini (bilo da se radi o printanim ili elektronskim) uocljiv je nedosta-
tak upravo kulturno-edukativnih sadrzaja. Danasnje novinarstvo Bosne i
Hercegovine uglavnom se svodi na tzv. zutu Stampu, neprovjerene informa-
cije 1 senzacionalisticko novinarstvo utemeljeno na skandalima i provokati-
vnim sadrzajima.

Obrazovna funkcija novinarstva bi se s pravom mogla nazvati zaboravlje-
nom i zapostavljenom formom ove drustvene djelatnosti

Sama shema jedne redakcije prvenstveno zavisi od «moc¢nika» u €ijim su
rukama mediji 1 oni su oni koji diktiraju tzv. programske sheme. Kao $to je
ve¢ receno, mediji u BiH svoje programske koncepcije uglavnom zasnivaju
na komercijalnim i tzv. jeftinim programima i onome $to ¢e donijeti dobru
zaradu, ali 1 privuéi stanovnistvo. U danasnjem vremenu, uocljivo je da sva-
ko moze imati svoju televiziju i na taj naCin utjecati na javno mnijenje. Naj-
bolji primjeri za to su srbijanska televizija Pink, nastala u vrijeme bosansko-
hercegovackoga rata (kada je prema pisanju Stampe u Srbiji svako naselje
imalo svoju tv stanicu) ili nekadasnja crnogorska televizija Palma. U poslje-
dnje vrijeme je jako popularno da poznate licnosti iz javnog zivota formiraju
svoje televizijske kucée i na taj nacin promovisu svoje poslovne poduhvate.
Najbolji primjer za to je DMST srbijanske turbo folk pjevacice Dragane
Mirkovi¢. Svakodnevno smo svjedoci udara jeftinih Spanskih, brazilskih 1
drugih sapunica srceparaju¢ih sadrzaja, koje sluze za popunjavanje progra-
ma, a jako su popularne medu ovdas$njom populacijom. Skoro da je nemo-
guce upaliti televizor u popodnevnim satima a da barem na pola dostupnih
televizijskih programa nije jedan od ovih sadrzaja. Moglo bi se zakljuciti da
je glavno pitanje urednika svih dnevnih i sedmi¢nih novina i televizija $ta je
to Sto ¢e sutra prodati novinu, privuéi paznju gledalaca, sluSalaca 1 Citatelj-
stva i doprinijeti povecanju tiraza novina ili gledanosti emisije.

Analizirajuéi bosanskohercegovacku medijsku scenu primjetno je da tre-
nutno ne postoje nijedne novine, politicki dnevni list ili magazin za koji bi
se moglo re¢i da ima objektivan pristup poslu. Uglavnom, svako «navija» za
odredenu stranu i subjektivizam je sastavni dio svakog medija kod nas. To
je najuocljivije za vrijeme predizbornih kampanja, kada svaka novina ili te-
levizija obavezno navija za jednu stranu i maksimalno posvecuje program ili
prostor sadrzaju stranke favorita.

Sve dosadasnje analize su pokazale da su naj¢itanije novine tabloidi, i to
uglavnom oni iz susjedne Srbije (Express, Svet, Trn, Skandal) gdje su gla-
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vne teme Zivoti javnih li¢nosti, naj¢esce pjevaca i glumaca (uglavnom skan-
dali koji se vezu za njih). Takoder, istrazivanja su pokazala da su u svim
medijima (dakle 1 u novinama, radiostanicama 1 televizijskim ku¢ama) naj-
manje zastupljene obrazovne i kulturoloske teme i da takve vrste programa
skoro da i ne mozemo vise pratiti.

Prema jednom od istrazivanja sprovedenom 2004. godine' na podrugju
Bosne 1 Hercegovine, doslo se do poraznih rezultata - skoro nijedna televi-
zijska kuc¢a u Bosni 1 Hercegovini nije imala redakciju obrazovnog progra-
ma! Ono §to je bilo jo$ poraznije je da pojedini urednici odredenih televizij-
skih kuca i nisu znali za taj problem.

Veliki problem u Bosni 1 Hercegovini jeste 1 nedostatak kritike (taj pro-
blem je aktuelan ve¢ godinama), kao i nekreativnost samih ¢lanova redakci-
ja 1 njihovih urednika. Nedostatak kriti¢ara je toliko ocit da ni u jednom me-
diju ne mozZete procitati ili pogledati dobru knjizevnu, filmsku, politicku kri-
tiku, tako da je publika prepustena da sama donese sud o danasnjim progra-
mima, koji su velikim dijelom jako opskurni. Provokativni sadrZaji, krSenje
etickih pravila i normi, naruSavanje tude privatnosti oduvijek su prilvlacili
novinare. Sam Charles Baudelaire je joS davne 1865. rekao: « Svake novine,
od prvog do posljednjeg retka, nisu nista drugo nego tkivo uzasa, rata, zloci-
na, krade, bestidnosti, mucenja, zlo¢instva knezeva, zlo€instva nacija, zlo-
¢instva pojedinaca - jedna opSta gadost.»

Eticki kodeks novinarstva u Bosni i Hercegovini dakako postoji, ali ¢esto
nam je njegova uloga potpuno nejasna. Ocito je da su eticka pravila tu, samo
da se krSe.

Za koga danas rade novinari? Odgovor bi, naravno, trebao glasiti - za pu-
bliku. Medutim, novinari danas piSu za urednika. Konac¢ni sud, ocjena, is-
pravke, prepravljanje autorskih radova i ubacivanje vlastitog misljenja i ko-
mentara, to je danas urednikov posao. Sve danasnje novine u Bosni i Herce-
govini su privatna vlasniStva i urednik je tu vise kao gazda i nalogodavac, a
najmanje je profesionalac. Novinari u takvim redakcijama uglavnom sluze
kao «potrckala» i tu su da udovoljavaju zahtjevima svojih urednika. Kome
novinari treba da prilagode svoj rad? MoZzda najmanje obrazovanoj publici?
Odgovor na ovo pitanje je negativan, jer na taj nacin sadrzaj njihovih prilo-
ga nece privlaciti novu publiku, a na taj nacin ¢e izgubiti i obrazovaniju pu-
bliku, koja trazi analize i obrazlozenja pojedinih tema. Novinar, dakle, treba
pisati na taj nacin da je, kako tvrde mnogi teoreticari, interesantan i akade-

! IstraZivanje provedeno na podrugju Bosne i Hercegovine, a ticalo se (ne) kvaliteta
danasnjih televizijskih kuéa. Zeljelo se dokazati da su uredni¢ke koncepcije danasnjeg
novinarstva daleko ispod onoga kako je to nekad bilo.
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miku, ali 1 ¢ovjeku koji ima samo osnovno obrazovanje. Istrazivanja koja se
svakodnevno sprovode na podru¢ju Bosne i Hercegovine su porazna. Citala-
¢ka publika je u stalnom padu, pojedinci nisu nikada ni ¢uli za neke od novi-
na koje izlaze godinama, a na pitanje kojeg novinara smatraju najboljim, ne-
rijetko navedu neku od voditeljica neke s lokalnih televizija.(?!) Svoje
(ne)citanje novina veéina uglavnom pravda izgovorom da im je dosta politi-
ke u posljednjih 15-ak godina, da ih to uopée ne interesuje i da ne zele znati
iSta o takvim sadrzajima

Da li novinarstvo u Bosni 1 Hercegovini ima ikakvu obrazovnu funkciju?
Poznato je da i kada se bas niSta ne deSava u svijetu novine moraju biti pu-
ne’. Ti sadrzaji su Cesto veoma siromasni, sluZe samo za popunjavanje pros-
tora i Cesto se deSava da nakon $to procitate jedne sedmicne novine shvatite
da niste saznali apsolutno nista novo. Takoder 1 u svim dnevnim i sedmi-
¢nim novinama lako je uoc€ljiv nedostatak obrazovnih sadrzaja.

U posljednje vrijeme, jako su popularni razni televizijski spektakli - ta-
kmicenja raznih pjevackih, glumackih i drugih talenata. Ipak, najviSe medij-
ske paznje izazvalo je prikazivanje srbijanskog Big Brother showa, ¢iji je
sadrzaj vecina stanovnistva bivse Jugoslavije pratila kao hipnotisana. Pratiti
deSavanja nekolicine ljudi (?!) zatvorenih mjesecima u kuci (¢iji koeficijenti
inteligencije ne prelaze znatno iznad 63) najblaze receno je potpuno gublje-
nje vremena i na publiku djeluje zaglupljujuce.

Prate¢i sadrzaje nekoliko magazina u Bosni i Hercegovini, prvenstveno
informativno-politickih, lako se primje¢uje da se na njithovim naslovnim
stranicama uglavnom pojavljuju bombasti¢ni nazivi koji sluze kao mamac
za Citateljstvo. «Novine ne prodaju tople ljudske price, i pri¢e o idealno ure-
denim stvarima. Ljudi to jednostavno ne vole Citati», tvrdi veéina glavnih
urednika i dodaje da je najbitnije izvuci neku provokativnu vijest ili barem
izvuci samo jednu provokativnu recenicu iz date izjave 1 moglo bi se re¢i da
je urednicka misija ostvarena.

Cuveni Karl Kraus je na sebi svojstven ironi¢an naéin rekao: «Jednodne-
vna novinska produkcija napravi kulturi vecu Stetu nego $to je Gete napisao
za pedeset godina u korist kulture.»

Veza knjizevnosti i novinarske djelatnosti u posljednje vrijeme gubi i naj-
manji smisao. Nekada se smatralo da su ove dvije oblasti (koliko god su to
pojedinci osporavali) ¢vrsto povezane. Teoreticari su smatrali da je knjize-
vnost najbliza novinarstvu.’ Obje djelatnosti su sintetiéne, one prikazuju
zivot, uzajamne odnose medu ljudima. Razlika je bila u tome da se razlicito

? Citat preuzet od Ljube Nenadovica - Pisma iz Nemacke
3 Dusan Slavkovié: Novinarstvo i knjizevnost
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prilazilo obradi tema, dakle razlika je bila u odnosu novinara i1 knjizevnika
prema odredenom pitanju i u cilju stvaranja odredene price/djela. Razlika je
takoder, 1 ta Sto knjizevnici imaju svoj unutra$nji, imaginarni svijet, mogu se
stilski poigravati, igrati se rije¢ima, pisati na specifian nacin i graditi svoj
prepoznatljivi stil. S druge strane, od novinara se uvijek trazilo da se drze ¢i-
njenica, piSu Sto jasnije, preciznije, kako bi njihovi sadrzaji bili dostupni Sto
vecem broju ljudi. «Novinarstvo zasigurno nije knjizevnost na brzu ruku, ka-
ko mnogi tvrde. Nije ni knjiZevni oblik, pa ni manje vredni knjiZzevni oblik.
Novinarstvo i knjizevnost su dva stvaralaStva vezana knjizevnim jezikom, ali
udaljena po odnosu prema stvaralatkom postupku.»”

Najjednostavniju definiciju razlike izmedu novinarstva i knjizevnosti dao
je Antun Gustav Matos, koji je sebe nazivao poznavaocem zurnalistike i tzv.
novinskim piscem. Mato§ tvrdi da je najve¢i duSmanin prave knjizevnosti
zurnalizam. «Dok knjizevnik stvara, novinar opetuje. Knjizevnost je talenat,
novinarstvo je rutina. Knjizevnik mora biti originalan, novinar moze biti
svako tko brzo i lako piSe.»

Novinari su univerzalne neznalice.” Kratko objasnjenje ove veé¢ odavno
uvrijezene krilatice sastojalo bi se u tome da novinar nije ekspert niti u je-
dnoj oblasti, a opet mora o svemu bar ponesSto znati. Kada novinar od ure-
dnika dobije zadatak (nekada je to tema iz ekonomije, prava, medicine), no-
vinar se ako Zeli napraviti dobru pricu ili reportazu mora jako dobro infor-
misati.

O novinarskoj profesiji ustaljene su jos neke poznate opaske, a to su da je
novinarstvo slobodna profesija (Sto mnogi smatraju totalno pogresnim), no-
vinar nema slobodnog vremena (¢ak i na godiSnjem odmoru, novinar uvijek
mora biti spreman za eventualne zadatke) i mozda najzanimljivija: novinar
je ¢ovjek koji je promasio sopstveno zanimanje. «Ne znam nikoga ko je jos$
u djetinjstvu mastao o tome da ¢e jedanput postati novinar. Mozda je sanjao
o tome da postane vlasnik ringispila, strojovoda ili mornar; a kad tamo, is-
klizne iz kolosijeka svojih sanja i postane ¢lan redakcijskog §taba.»®

Kako izgleda novinarstvo u Bosni i Hercegovini danas? Kratak odgovor
bi glasio - tuzno i1 neprofesionalno. Ako bacite pogled na bilo koji sedmicni
list u nasoj drzavi, primjetno je da je 70% sadrzaja zasnovano na tzv. Sokan-
tnim 1 skandaloznim informacijama. Najave emisije ili novinski natpisi tipa:
sramotno, Sokantno, po prvi put u Bosni i Hercegovini, otkrivamo 1 sli¢no,

* Dusan Puri¢: Novinarska radionica; poglavlje: Novinar je novinar je - novinar

> Ovu staru izreku, je prvi put upotrijebio Mosa Pijade

6 Karel Capek u reportazi Kako se prave novine na duhovit nadin objasnjava novinarsku
profesiju i svoje videnje kako se postaje novinar.
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sluze urednicima samo da bi privukli masovnu publiku i na taj nacin osigu-
rali gledanost svoje emisije ili Citanost novine. Na kraju teksta se moze za-
kljuciti da je medijska publika i medijska kultura u Bosni i Hercegovini na
jako niskom nivou i da se prema svim raspolozivim pokazateljima to nece
poboljsati barem u narednih deset godina.

- Abstract —

State in journalism in Bosnia and Herzegovina is mediocre to say the very least.
Lack of more educated and creative individuals engaged in journalism is obvious.
There are very few who have good mind and will to make their work quality and
interesting for the audience. Instead, in Bosnia a Herzegovina media we can see
foreign commercial programs offering us entertainment only. Political magazines
are one-sided, offering on cover pages biased content. They lost their primary
function - to make information for ordinary folks and now they are more like
tabloids. More and more, journalists become only tools in hands of their editors
(who are owners or majority shareholders of newspapers or TV houses).There is a
lack of information concerning culture or education and there is a lack of
professionals who would be engaged in critique of such issues. It leads to the
question — Does journalism in Bosnia and Herzegovina had lost its educational
function? And - Is its role now to amuse masses?

Key words: media role, educational function of media, press audience,
ethic codex of journalism, lack of critique in Bosnia and
Herzegovina, political magazines, TV stations, journalism and
literature, journalism as a vocation.
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PROFESIONALNE ASOCIJACIJE - KLJUCNI
ELEMENT PROCESA PROFESIONALIZACIJE
PODRUCJA OBRAZOVANJA ODRASLIH!

- Sazetak -

U radu je iz naucno raznorodnih uglova pozicioniran problem profesionalnog
udruzivanja, a posebno je rasvetljavan njegov znacaj za proces profesionalizacije
podrucja obrazovanja odraslih. Prikazani su rezultati istraZivanja koji u prvi plan
isticu znacaj formiranja profesionalne asocijacije za razvoj profesije andragoga,
ali i znacaj adekvatnog profesionalnog pripremanja na percepciju razlicitih aspe-
kata sopstvene profesionalne asocijacije. Izdvojeno je i objasnjeno delovanje razli-
citih cinilaca iz bio-socijalnog, radnog i organizacionog kompleksa na percepciju
razlicitih aspekata sopstvene profesionalne asocijacije.

Kljucne reci: profesionalne asocijacije, profesija, profesionalizacija,
andragoski kadrovi

Fenomen profesionalnog udruzivanja

Savremene drustvene nauke obiluju pokusajima objasnjenja razloga,
uslova 1 karakteristika profesionalnog udruzivanja, te uloge i promena do
kojih dovodi stvaranje profesionalnih asocijacija. U analiziranoj dostupnoj
literaturi (detaljnije u: Ovesni, 2007) profesionalno udruzivanje i/ili profesi-
onalne asocijacije ¢esto se posmatraju kao: osnovno svojstvo profesije (ra-
zli¢ito od udruzivanja u sindikalne, nevladine ili vladine neprofitne organi-
zacije), jedan od dvaju ekstrema dinami¢nog kontinuuma profesionalizacije,
sredstvo za kontrolu stepena i obima moc¢i, sredstvo za kontrolu profesije ili
sredstvo za kontrolu profesije i drzave, ili kao refleksija: (a) delovanja pose-

' Rad je deo projekta Ministarstva za nauku i zagtitu Zivotne sredine Republike Srbije (br.
149015).

69



Kristinka Ovesni

bnih (specifi¢nih) interesnih grupa, (b) stepena demokrati¢nosti druStvenog
sistema, (c) podrucja delovanja, (d) svojstava globalnog ‘poslovnog siste-
ma’, (e) politickog, kulturnog 1 ekonomskog konteksta, (f) uloga i/ili zadata-
ka ili (g) funkcija koje se obavljaju.

Posebno zanimljivo shvatanje o profesionalnim asocijacijama izneo je
Gudi (Goode, 1957). On je smatrao kako se razvijene profesije mogu izje-
dnaciti s profesionalnom asocijacijom (udruzenjem) kao specificnom drus-
tvenom grupom jer su ¢lanovi profesionalnih asocijacija ograniceni kolekti-
vnim identitetom. Oni dele zajednicki sistem vrednosti; kada je jednom pri-
hvacen, retko ko od ¢lanova dobrovoljno napusta profesionalnu asocijaciju;
o ulogama i obavezama u delovanju odlucuju svi izjednaceni ¢lanovi profe-
sionalnih asocijacija; oni govore zajedni¢kim jezikom koji je samo parcijal-
no razumljiv osobama koje nisu njeni ¢lanovi. Pored toga, Gudi ukazuje i da
profesija ima mo¢ nad c¢lanstvom profesionalne asocijacije, da su granice
profesionalne asocijacije jasne (u socijalnom, ali ne i u psiholoskom ili geo-
grafskom smislu) i da, kako ne reprodukuje buduce generacije bioloski, pro-
fesionalna asocijacija to ¢ini socijalno - “kroz kontrolu selekcije buducih
pripadnika i proces obucavanja u nju se uvode regruti za jedan od klju¢nih
procesa socijalizacije odraslih” (Ibid., p. 194).

I iz psiholoske perspektive u najSirem smislu posmatrana, profesionalna
asocijacija predstavlja jednu od osnovnih afilijativnih zajednica s kojom po-
jedinac moze da se identifikuje: u njoj, kao i u drugim afilijativnim grupa-
ma, vladaju duh saradnje 1 zajedniStva, Cak 1 privrzenosti (detaljnije u: Re-
ber, 1995).

Pojedini autori svoja objasnjenja ne zasnivaju na psiholoSkim ¢iniocima
koji profesionalne asocijacije odvajaju od drugih drustvenih grupa, ve¢ ih
oslanjaju na izvesne individualne (koje se ti¢u ¢lanova) ili kolektivne (koje
se odnose na obavljanje profesionalne prakse) formalne aspekte profesional-
nih asocijacija. Vatkins (Watkins, 1999) smatra da minimum zajednickih ¢i-
nilaca koji profesionalnu asocijaciju razlikuje od drugih drustvenih grupa
predstavljaju: barijere za ulazak u asocijaciju, zasnovane na kvalifikacijama
(obrazovanju/iskustvu) ¢lanova, registar ¢lanova, kodeks profesionalne etike
i/ili statut/uputstvo za obavljanje profesionalne prakse i sistem za odrzava-
nje standarda i kvaliteta u obavljanju profesionalne prakse.

Formalne aspekte u prvi plan postavljaju i Zveki¢ 1 Savinova (Zveki¢ i
Savin, 1981). Oni posebno naglasavaju svojstvo uniformnosti jer se u jednu
asocijaciju (udruzenje) organizuju (udruzuju) pripadnici jedne iste profesije.
Zbog toga profesionalna asocijacija predstavlja svojevrstan simbol profesije.
No, postojanje profesionalne asocijacije je neophodan, ali ne i dovoljan
uslov da se jedno zanimanje razvije u profesiju. Mnoge nove profesije nas-
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toje da pretoCe ovo “strukturalno svojstvo starih profesija” u “instrumental-
noideolosko sredstvo i simbol” (Ibid., str. 81). U toj svojevrsnoj “imitaciji”
profesionalnih asocijacija razvijenih profesija, nove profesije Cesto ostaju
uskracene: one ponekad ostaju u okvirima “sindikalne usmerenosti”, ukazu-
ju Zveki¢ 1 Savinova.

Profesionalne asocijacije (udruzenja), karakteristi¢ne za razvijene profe-
sije, sloZenije su: one pretpostavljaju brojnost pripadnika iste profesije, pos-
tojanje i svest o postojanju osnovnih zajednickih interesa, S§to ukazuje ne sa-
mo na sindikalisticku ve¢ i na strateSku dimenziju.

Bun (Boone, 2001) smatra da se razvijene profesije razlikuju od novih s
obzirom na stepen organizovanosti profesionalnih asocijacija. Za ovog auto-
ra, profesije najnizeg stepena organizovanosti zahtevaju pripadnost profesi-
onalnoj asocijaciji 1 participaciju u neformalnim sastancima. Nesto sloZenije
organizovane profesije podrazumevaju pretezno pasivnu participaciju na
formalnim sastancima i u masovnim oblicima kontinuiranog profesionalnog
usavrSavanja (npr. konferencije). Treéi i najvisi stepen organizovanosti ogle-
da se, dodatno, u aktivnoj participaciji ¢lanova u akreditovanim aktivnosti-
ma asocijacije (¢ime se eliminise participacija u substandardnim programi-
ma), kao 1 davanje odredenih certifikata, priznatih na drzavnom nivou.

Veoma je zanimljivo i shvatanje da su profesionalne asocijacije interesne
grupe, jer u savremenom svetu rada, zajedno sa sindikalnim organizacijama,
profesionalna udruzenja (asocijacije) deluju nasuprot asocijacija poslodava-
ca. Medutim, iako ove dve interesne grupe imaju neke zajedniCke karakte-
ristike, Parker i saradnici (Parker et al., 1975) ukazuju da se jasne razlike
izmedu profesionalnih asocijacija 1 sindikalnih organizacija odnose na:

1. ¢lanstvo: u sindikalnim organizacijama dominiraju osobe s niZzom i
srednjom stru¢nom spremom, dok su pripadnici profesionalnih asoci-
jacija kadrovi s visokom stru¢nom spremom i jasno prepoznatljivim
profesionalnim statusom;

2. funkcije: iskljuciva funkcija sindikalnih organizacija je zastita i zastu-
panje interesa ¢lanova, vezanih za nov¢anu nadoknadu i uslove rada,
Sto je samo jedna, minorna funkcija profesionalnih asocijacija;

3. nivo i obim delovanja: nivo delovanja sindikalnih organizacija je is-
kljuc¢ivo lokalni jer se odnosi samo na interese ¢lanova, dok je obim i
nivo delovanja profesionalnih asocijacija slojevit kako u pogledu in-
teresnih grupa na koje vrSe uticaj (individualni, institucionalni, orga-
nizacijski) tako i u geografskom smislu (lokalni, regionalni, republi-
¢ki, nacionalni, internacionalni nivo);

4. ciljeve: ciljevi kojima teze sindikalne organizacije znatno su uzi od
onih koje postavljaju profesionalne asocijacije. Njihov krajnji cilj je
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ostvarenje dobrobiti (Clanova, profesije, klijenata, kao i drustva u ce-
lini).

Rus 1 Arzensek delovanje profesionalnih asocijacija lociraju u organiza-
cioni kontekst, u kome “savremeni ¢ovek asocijacije nije viSe privrzen orga-
nizaciji” ve¢ “kolegama u profesiji” (Rus i ArzenSek, 1984, str. 240). To je,
po njihovom misljenju, posledica dvostruke vezanosti pripadnika profesija -
za (a) organizaciju i za (b) samu profesiju (preko profesionalne asocijacije) s
jedne, 1 dvostrukog usmerenja, koje moze da bude (1) kosmopolitsko ili (2)
lokalno, s druge strane.

I drugi autori su ispoljili tendenciju da do odredenja profesionalnih asoci-
jacija dodu povlacenjem razlika s drugim druStvenim grupama. Kao jedan
od zanimljivih, izdvaja se andragoski pristup Hala i saradnika (Hall, et al.,
1999), koji su pokusali da definiSu profesionalne asocijacije povlace¢i liniju
razdvajanja s nevladinim i vladinim neprofitnim organizacijama. Hal i sara-
dnici ukazali su na razlike u formalizovanosti organizacije, u menadzmentu,
sredstvima 1 na¢inima motivisanja i lokusu klju¢nih resursa. Nadene razlike
ispoljavaju se kroz formalnu i hijararhijsku organizovanost.

Zanimljivo je 1 stanoviSte grupe teoreticara (Bucher and Strauss, 1961,
Houle, et al., 1987; Underwood and Wallace, 2000) koji polaze od shvatanja
fenomena profesionalizacije kao dinami¢nog kontinuuma sa dva ekstrema:
narastaju¢om sumom znanja koja vodi specijalizaciji i profesionalnim
udruzivanjem. Ti autori zastupaju stanoviste da sva zanimanja koja se nala-
ze u procesu profesionalizacije u odredenoj meri teze sinhronom dostizanju
oba ekstrema. Na to ih nagone dve snazne sile - (a) teznja za razvojem i nau-
¢nim fundiranjem, koju ispoljavaju pripadnici profesije i (b) teznja za ja-
vnom prepoznatljivoséu profesije, koju namece drustvo. Medutim, iako se
moze poci od pretpostavke da postoje potpuno razvijene profesije (u oblasti
medicine, prava i religije), sa znatno izvesnijom sigurnoséu se moze tvrditi
da, u sustini, ni jedna profesija nije u stanju potpuno dosegnuti bilo jedan bi-
lo drugi pol.

Isti¢uci viSestruki kompleksan uticaj profesionalnih asocijacija na sop-
stvene ¢lanove i drustvo, putem podsticanja politicke kompeticije, konflika-
ta koji se razvijaju unutar asocijacija, stvaranja koalicija unutar asocijacije i
izvan nje Buder i Straus (Bucher and Strauss, 1961) su dali znadajan dopri-
nos rasvetljavanju problema profesionalnih asocijacija s mikropolitickog
aspekta. Gradeéi jasno prepoznatljiv “dinamicki model” profesionalizacije,
u kojem poseban znacaj zauzima razvoj profesionalnih asocijacija, Bucer i
Straus ukazuju da se proces profesionalizacije ostvaruje kroz pet faza, upo-
redo s razvojem profesionalne asocijacije. Prva faza podrazumeva formira-
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nje (ili odredivanje) podrucja zajednickog delovanja. Druga faza se odnosi
na zasnivanje programa za profesionalno pripremanje stru¢njaka za konkre-
tno podrucje na institucijama za visoko obrazovanje. Trec¢u fazu Cini formi-
ranje profesionalne asocijacije. Cetvrta faza odnosi se na eliminaciju nekva-
lifikovanih ili nedovoljno kvalifikovanih pojedinaca iz profesionalne asoci-
jacije. Petu, zavrSnu fazu predstavlja razvoj kodeksa profesionalne etike.
Andragozi Hul, Sajfer i Bogs (Houle, Cyphert and Boggs, 1987), razma-
trajuci sloZeni problem odnosa profesionalnih asocijacija i procesa profesi-
onalizacije podru¢ja obrazovanja odraslih, posli su od pretpostavke da je
profesionalizacija dinamicki proces: mesto bilo koje profesije u kontinuumu
¢iji jedan pol €ini narastaju¢a suma znanja koja vodi specijalizaciji, a drugi -
profesionalno udruzivanje - nije konstantan. “Profesije evoluiraju kao posle-
dica medusobne interakcije efekata povecane specijalizacije 1 neophodnosti
profesionalnog udruzivanja. Evolucija se dalje ubrzava kompleksnos¢u
drustva i stalno narastaju¢om bazom znanja.” (Houle et al., 1987, p. 88)

Osnovni elementi (“konstante profesije”) - profesionalna podela i kontro-
la trzista rada i1 zajednicka kontrola profesionalnog pripremanja koju obav-
ljaju univerziteti u saradnji s profesionalnom asocijacijom, pored “oficijalno
priznate sume znanja i veStina” zasnovane na apstraktnim, teorijskim kon-
ceptima su, i po Freidsonovu misljenju (Freidson, 1999), direktno vezani za
profesionalna udruzenja. Freidson proces profesionalizacije dovodi u direk-
tnu vezu s profesionalnom kontrolom rada, koja je uslovljena delovanjem
nekoliko razli€itih vrsta organizacija:

1. organizacija koja nije ograni¢ena samo na usko podrucje delovanja
jedne profesije, u kojoj deluju pripadnici raznih profesija i raznih za-
nimanja;

2. organizacija koju ¢ini odreden broj pripadnika jedne profesije i para-
profesionalaca u kojoj oni obavljaju profesionalnu praksu;

3. profesionalna asocijacija - organizacija koja ima legalni status za pre-
govaranje s predstavnicima drzavne vlasti o ustanovljavanju, ocuva-
nju, odbrani i Sirenju profesije i podrucja njenog delovanja;

4. “informalna organizacija” - nju, po Freidsonovu misljenju, ¢ini pro-
menljivo 1 broj¢ano ograni¢eno ¢lanstvo pripadnika iste profesije, ko-
ji se razlikuju po profesionalnom iskustvu, znanju i sposobnostima;
njenim delovanjem dominiraju konsultativna i promotivna funkcija.

Medutim, bazi¢ni nac¢in udruzivanja prakticara - profesionalaca, zasno-
van na saradnji, je profesionalna asocijacija preko koje oni ostvaruju zaje-
dnicke interese. Profesionalne asocijacije ne samo da predstavljaju praktica-
re vec 1 “daju legitimitet drzavnoj politici za koriS¢enje njihovih specijalizo-
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vanih znanja 1 vestina” (Freidson, 1999, p. 125). Taj vid delovanja reflektuje
“formalnu organizaciju profesije, u kojoj profesionalna etika ima vaznu fun-
kciju u ubedivanju predstavnika drzavne vlasti 1 Sire druStvene javnosti za
pruzanje podrSke konkretnoj profesiji” (Freidson, 1988, p. 200).

Profesionalna udruzenja, kao reprezenti svih prakti¢ara nisu u potpunosti
monolitna. U njima se vrsi stratifikacija prema kognitivnoj i administrati-
vnoj dimenziji, kao 1 diferencijacija s obzirom na specijalizaciju 1 nacin
obavljanja prakse. Pripadnici asocijacija razlikuju se i s obzirom na indivi-
dualnu politicku 1 intelektualnu mo¢, interese i sl. Ove razlike medu pripa-
dnicima profesije retko vode konsenzusu prilikom donosSenja klju¢nih odlu-
ka; u profesionalnim asocijacijama nije dozvoljeno opoziciono grupisanje
pa se uprava najcescée stalno reizabira.

Institucije profesionalizma (profesionalne asocijacije) ne mogu se ustano-
viti niti opstajati bez demonstracije moci; osnovna mo¢ koju profesije u nas-
tajanju, bez razvijenih profesionalnih asocijacija, poseduju je njima svoj-
stvena, jedinstvena suma znanja i vestina. Ona “predstavlja vrstu mo¢i veza-
ne za ljudski 1 kulturni kapital, koja nema mo¢ ekonomskog ili politickog
kapitala” jer profesionalne asocijacije variraju medu sobom s obzirom na or-
ganizaciju i drzavnu politiku, napominje Freidson (Freidson, 1988, p. 122).

S Freidsonovim objas$njenjem procesa profesionalizacije slaze se viSe
autora. Sporerova pise o organizovanosti profesije uzimajuéi u obzir kao
osnovne kriterije “stupanj organiziranosti institucije za profesionalno obra-
zovanje, tipove organizacija u kojima se profesije najces¢e zaposljavaju i or-
ganiziranost profesionalnih udruzenja” (Sporer, 1990, str. 28). Drugi autori
(Larsen and Olsen, Eds., 1996; Krause, 2001) kontrolu profesije shvataju
kao refleksiju delovanja profesionalne grupe. Po pisanju Larsena i Olsena
(Larsen and Olsen, Eds., 1996), profesija se gotovo u potpunosti moze obja-
sniti preko fenomena socijalne zatvorenosti podrucja delovanja i mo¢i pro-
fesije. Granice socijalne zatvorenosti postavljaju profesionalne asocijacije;
preko njih pripadnici profesije artikuliSu svoju profesionalnu mo¢. Kraus
smatra da se u delovanju profesionalne asocijacije kroz razne vidove kontro-
le reflektuje uticaj drzave. StanoviSte o medusobnoj povezanosti nivoa i
oblika delovanja profesionalnih asocijacija sa stepenom fleksibilizacije i de-
centralizacije Citavog druStva deli i nekolicina savremenih ruskih autora
(Zmeyov, 1998; Novikov, 2000; Moiseeva, 2005). No, neki od njih sa opre-
zom ukazuju na tendenciju “usitnjavanja” profesionalnih asocijacija, eviden-
tiranu u zemljama u tranziciji, koja vodi slabljenju delovanja profesije.

Drugaciju percepciju profesionalne asocijacije imaju Abot i Bol¢i¢ (Ab-
bott, 1995, 1998; Bolci¢, 2003). Profesionalna asocijacija je za njih potre-
ban, ali ne 1 neophodan uslov za ostvarenje procesa profesionalizacije. Pola-
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ze¢i od shvatanja profesije kao promenljivog, aktivnog entiteta koji deluje u
ekosistemu, sposobnog da se deli i okuplja, da se transformiSe amalgamaci-
jom (udruzivanjem), diverzifikacijom i razdruzivanjem, da ulazi i izlazi iz
nekog podrucja, Abot izdvaja tri bazi¢ne dimenzije ovog fenomena - ljude,
rad 1 organizaciju. lako je, po njegovim re¢ima, sasvim jasno da, uopsteno
govoreci, profesije 1 zanimanja organizovana u neku vrstu “gildi” ukljucuju
posebnu grupu ljudi, posebnu vrstu rada i organizovano telo ili strukturu 1
sposobnost neke vrste samoreprodukcije, ovi atributi nisu ni dovoljni ni ne-
ophodni da bi se moglo govoriti o profesiji. U savremenom svetu rada kao
socijalni entiteti priznate su i deluju profesije:

1. “sa snaznom formom” - koje imaju snaznu profesionalnu asocijaciju 1
jasno izrazene sve artibute (tradicionalne profesije, na podru¢ju medi-
cine, prava);

2. koje nemaju jasno izdiferenciranu profesionalnu asocijaciju, a pose-
duju druge potrebne atribute: “profesije u formativnom stadiju’,
“kvaziprofesije”, “semi-profesije”’; u ovoj fazi su se u izvesnom peri-
odu razvoja nalazile 1 sve tradicionalne profesije;

3. ¢iji pripadnici ne obavljaju rad iz raznovrsnih razloga: usled tehnolo-
Skih promena, zakonskih zabrana, usled nedostatka ili osipanja klijen-
tele - “profesije bez posla”;

4. koje imaju profesionalnu asocijaciju 1 podrucje rada, ali nemaju sta-
bilno ¢lanstvo: profesije u procesu fluktuacije Clanstva, usled, npr.
trenutnog nedostatka posla, “prelazne profesije” - koje se obavljaju
samo kao jedna od faza profesionalnog Zivota, ili profesije u nestaja-
nju - “fluktuirajuce profesije” (Abbott, 1995).

Ipak, profesionalno udruzivanje ukljuceno je u tri osnovna atributa koji
¢ine strukturu profesije (pripadnici profesije, vrsta rada i profesionalna aso-
cijacija). Profesionalni atributi, a time i profesionalne asocijacije, imaju po-
seban znacaj jer kreiraju granice podruc¢ja delovanja. “Propustljivost” ovih
granica jaca profesiju. No, njihova rigidnost pruza kratkoro¢nu sigurnost ali,
dugoroc¢no gledano, profesiju ¢ini “ranjivijom”, ukazuje Abot (ibidem). Me-
dutim, profesionalno udruzivanje u savremenom svetu dozivelo je znacajne
transformacije. Devetnaestovekovne “masovno ’asocijacijske’” profesije,
¢ak i1 u podruc¢jima kao Sto su medicina i pravo, ¢iji su pripadnici potpuno
samostalno obavljali svoj rad, ako su ikada i postojale - danas nestaju, piSe
Abot (Abbott, 1998). Sada je “elitni” model profesionalnog organizovanja
dominantan u svim razvijenim profesijama. Dominirajuca elita pruza usluge
Sirokom krugu klijenata, kontroliSe profesionalno pripremanje pripadnika
profesije na univerzitetima i diktira glavne tokove delovanja. Mali broj mar-
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ginalizovanih pripadnika razvijenih profesija deluje samostalno, pruzajuci
usluge veoma ograni¢enom broju klijenata (ibidem). Zbog toga gotovo sve
razvijene profesije teZze da “masovno asocijacijski” model organizacije pre-
toce u model “federacijske profesije”. Abot smatra da je ova transformacija
znatno laksa kod profesija koje jo§ uvek nisu u potpunosti razvijene, okosta-
le. Novim, “federacijskim” modelom profesionalne asocijacije, posebno u
slucaju razvijenih profesija, gubi se mogucnost apsolutnog nadzora licenci-
ranja, stvaranja monopola nad pruzanjem usluga, a u izvesnoj meri ¢lanovi
“federacijski organizovanih profesija” gube autonomiju i privilegovani sta-
tus. Za profesije u razvoju, “federacijski model” profesionalne asocijacije
lovanja”) jer otvara prostor za “osvajanje novih subpodruc¢ja“ u “stalno pro-
menljivom okruzenju®“. Osim toga, “federacijski model” ima i poseban an-
dragoski znacaj: on, kako istice Abot, podsti¢e kontinuirano profesionalno
usavrSavanje 1 osvezavanje znanja, koje je neophodno jer su “za veéinu pro-
fesija, za veéinu profesionalaca u modernoj istoriji profesija - lutanje, pono-
vno ucenje, 1 promene - tipicno, a ne atipi¢no iskustvo” (Abbot, 1998, p.
443).

Uloga profesionalnih asocijacija u procesu profesionalizacije

Profesionalne asocijacije imaju visestruke uloge u procesu profesionali-
zacije. Na osnovu uvida u dostupnu literaturu, kao osnovna uloga profesi-
onalnih asocijacija moze se izdvojiti zastitna uloga - zastupanje (zastita) in-
teresa Clanova profesionalne asocijacije. Nesto rede, kao osnovne uloge pro-
fesionalnih asocijacija, u literaturi se navode zastita i unapredenje profesi-
onalne grupe, rukovodenje profesionalnom grupom, artikulisanje profesi-
onalnog uticaja, ostvarivanje zakonske zastite profesionalne delatnosti ili
oblikovanje karijere pripadnika profesije. Posebno je interesantno shvatanje
da je osnovna uloga profesionalnih asocijacija u procesu profesionalizacije -
artikulisanje profesionalnog uticaja. Ova uloga se, po re€¢ima Makdonalda
(Macdonald, 1999) ostvaruje realizacijom triju zadataka:

1. Integracijom svih profesionalnih grupa u jednu, “krovnu” asocijaci-
ju. Sto je uticaj integrativne asocijacije izraZeniji, to je i organizacija
profesije “Cvrs¢a”, jedinstvenija.

2. Profesionalnom mobilizacijom, koja se postize jasnim odredivanjem
“granica nadleznosti”. Sto je epistemoloska osnova profesije uza, to
je lakSe izvr$iti mobilizaciju, jer postoji jedinstveno zajedni¢ko po-
drucje interesa, ali se na taj nacin, istovremeno, suzava i problemati-
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ka kojom se pripadnici profesije bave (razvijene profesije: lekari,
svestenici, advokati). Medutim, ima i takvih “normativnih i sinkreti-
¢kih profesija koje posmatraju tako veliki broj problema kao podru-
¢je svog legitimnog interesa, da se njihov kapacitet delovanja ras-
prsuje”, ukazuje Keit Mekdonald (ibid., p. 170) i kao primer navodi
novije profesije: inzenjere, ekonomiste, sociologe, psihologe i dr.

3. Sirenje kapaciteta za stvaranje alijansi koje zavisi od brojnih ¢inila-
ca, kao S$to su profesionalni kontakti s drugim uticajnim grupama,
stepen konsenzusa unutar profesije, broj ¢lanova profesije koji ne
obavljaju profesionalnu praksu itd.

Artikulisanje profesionalnog uticaja kao osnovna uloga profesionalnih
asocijacija zavisi 1 od drugih cinilaca kao Sto su: baza teorijskog i prakti-
¢nog znanja, inkluzivnost/ekskluzivnost, homogenizovanost profesije oko
kljuénih pitanja, monopol na trziStu usluga, (visok) drustveni status, socijal-
na zatvorenost profesije, jurisdikcija, profesionalno pripremanje, monopoli-
zacija profesionalnog znanja, kao i socijalni, politicki i kulturni kontekst
(ibid., p. 170 - 190).

Objasnjenja artikulisanja profesionalnog uticaja kao osnovne uloge pro-
fesionalnih asocijacija koja nude drugi autori kristaliSu se u dva pravca. Je-
dna grupa teoretiCara smatra da profesionalni uticaj zavisi od trziSne situaci-
je profesije, organizacionog potencijala ¢lanova i karakteristika politicke
kulture (Zveki¢ 1 Savin, 1981). Drugi autori (Freidson, 1988; Osman, 1995;
Merriam and Brockett, 1997; Krause, 2001) isti¢u znacaj socijalnog, politi-
¢kog, kulturnog i ekonomskog konteksta za ostvarenje profesionalnog utica-
ja. Oni ukazuju i da stepen uspeha u obavljanju Siroko koncipirane osnovne
uloge profesionalne asocijacije direktno zavisi od: svesti o pripadnosti pro-
fesiji, medusobne podrske ¢lanova, pravne i javne definisanosti uloge asoci-
jacije, politicke mo¢i i1 od, kao najvaznijeg medu pobrojanim c¢iniocima,
sposobnosti asocijacije da svojim autoritetom i moguénoscu kontrole desa-
vanja od profesionalnog interesa utice na ¢lanove profesije i na Siru javnost.
Dva poslednja ¢inioca posebno se medusobno prozimaju: drustvena moc ko-
ju profesionalna asocijacija uziva u direktnoj je zavisnosti od posedovane
snage (mogucnosti kontrole ¢lanova asocijacije i podrucja profesionalnog
delovanja). Jedan od nacina dosezanja potrebne snage (izraZene u mogu-
¢nosti kontrole 1 posedovanju autoriteta) je ustanovljavanje kodeksa profesi-
onalne etike, sistema kontrole akreditacije i1 stvaranje sistema podrSke za uc-
vr§éivanje lojalnosti ¢lanova.
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I severnoamericki andragog Hul medu autorima je koji kao osnovnu ulo-
gu profesionalnih asocijacija izdvajaju ostvarenje profesionalnog uticaja.
No, on isti¢e i da je ostvarenje profesionalnog uticaja direktno povezano sa
“statusom ¢lanova, njihovom posvecenoséu profesiji, zeljom za uceS¢em u
donoSenju 1 primeni politickih odluka, osefanjem obaveza, Zeljom za
druZenjem 1 zajedniStvom, i konac¢no, Zarom za obrazovanjem” (Houle,
1970, p. 8). Preko tako dosegnute snage, profesionalne asocijacije utiu na
svoje ¢lanove i na Siru javnost ostvarujuci druge, posebne uloge: zastitnore-
gulatornu, promotivnu i integrativnu.

Zastitnoregulatorna, kao jedna od veoma Cesto opisivanih posebnih ulo-
ga profesionalnih asocijacija ogleda se u kontroli prijema novih ¢lanova,
broja buducih pripadnika profesije i kvaliteta njihovog profesionalnog pri-
premanja; eliminaciji i/ili ograni¢avanju delovanja pripadnika drugih profe-
sija 1 neprofesionalaca na podrucju delatnosti; zastiti 1 podizanju statusa ¢la-
nova; kontroli cena profesionalnih usluga; postavljanju kodeksa profesional-
ne etike; dogovaranju i postavljanju standarda za obavljanje profesije, kao 1
za profesionalno pripremanje, kontinuirano profesionalno usavrSavanje, za
izdavanje i potvrdivanje licence i izdavanje certifikata; sprovodenju odrede-
nih diciplinskih postupaka protiv ¢lanova profesionalne asocijacije koji su
prekrsili kodeks profesionalne etike ili su obavljali rad ispod dogovorenih ili
propisanih standarda.

Teoreti¢ari koji profesionalne asocijacije posmatraju kroz andragosku
prizmu cCesto prioritet daju promotivnoj ulozi, kao jednoj od “osnovnih sna-
ga” profesionalnih asocijacija (Savicevi¢, 1985, 1991; Golubovi¢, 1985a,
1985b; Suci¢ 1 Ograzovi¢, 1985; Merriam and Brockett, 1997). Ostvariva-
njem promotivne uloge “oblikuje se identitet podrucja, razumljiv Siroj ja-
vnosti”, ukazuju Meriamova i Broket (Merriam and Brockett, 1997, p. 237).
Tek kroz nju, profesionalne asocijacije su “u stanju da u potpunosti zastupa-
ju interese pojedinaca, podrucja i drustva u celini”, ali i da “upoznaju nove
prakticare s perspektivama profesije, filozofijom, vrednostima, i jo$ vise -
da vrSe proces socijalizacije svojstven svim profesionalnim grupama” (ibi-
dem). Promotivna uloga profesionalnih asocijacija artikuliSe se putem ponu-
de programa kontinuiranog profesionalnog usavrSavanja i osvezavanja zna-
nja, podsticanja istrazivanja i diseminacije rezultata empirijskih 1 teorijskih
nalaza.

Jo§ jedna uloga - integrativna, Cesto se navodi u studijama koje se bave
fenomenom profesionalizacije. Ona se najces¢e objasnjava preko podstica-
nja razvoja zajedniStva medu ¢lanovima (Parker et al., 1975; Zveki¢ i1 Savin,
1981) i1 preko upravljanja (menadZzmenta) podru¢jem obrazovanja odraslih
(Merriam and Brockett, 1997).
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Profesionalne asocijacije kao zasebno podrudje istraZivanja

Profesionalne asocijacije, iako predmet interesovanja Sirokog kruga is-
trazivaca, znatno rede su proucavane kao zaseban fenomen nego drugi ele-
menti (svojstva) profesije. Kao jedno od, u medunarodnim razmerama po-
smatrano, najznacajnijih empirijskih istrazivanja u kojima su profesionalne
asocijacije tretirane kao podrucje istrazivanja, a koje je ukazalo na neopho-
dnost andragoskog pristupanja razjasnjavanju proucavanog problema, obi-
mom 1 iscrpnos$¢u objaSnjenja izdvaja se studija slucaja Vatkinsa i saradnika
(Watkins, 1999; Watkins & Drury, 1999) sprovedena na uzorku od Cetrdeset
jedinica istrazivanja - razli¢itih profesionalnih asocijacija iz Velike Britanije
koje su varirale s obzirom na: duzinu postojanja, broj ¢lanova, nacin osniva-
nja, organizaciju i funkcije. Istrazivanje se odvijalo u tri stadija: prvi stadij
je obuhvatao intenzivno debatovanje 40 fokus-grupa na seminarima. Drugi
stadij se odnosio na razgovore 1 polustrukturisano intervjuisanje (zasnovano
na nalazima iz prve faze istrazivanja) sprovedeno na uzorku od po 20 grupa
predstavnika ispitivanih profesionalnih asocijacija. Treca, zavrSna faza is-
trazivanja realizovana je na reprezentativnom uzorku starijih menadzera iz
30 obuhvacenih profesionalnih asocijacija. Za obezbedivanje neophodne
pojmovne valjanosti, triangulacija je vrSena analizom dokumentacije iz pri-
marnih, sekundarnih 1 tercijarnih izvora. Ovako metodoloski strukturisano
istrazivanje dalo je zanimljive rezultate koje je Vatkins grupisao oko cetiri
stozerna problema: strateSkog usmerenja, rada asocijacije, profesionalnog
pripremanja i kontinuiranog profesionalnog usavr$avanja i odrzanja standar-
da 1 kvaliteta.

Vatkins ukazuje na andragoski posebno zanimljiv nalaz o tendenciji uvo-
denja “sa planiranjem karijere povezanog, strukturisanijeg, obaveznog kon-
tinuiranog profesionalnog usavrSavanja, u kome se postignuce meri novim
nacinima” (Watkins, 1999, p. 66). Pored toga, ovaj autor sa saradnicima iz-
dvaja i razjasnjenje strateskog usmerenja profesionalnih asocijacija obuhva-
¢enih istrazivanjem koje se ogleda u kretanju (razli¢itim intenzitetom za
svaku uzorkom obuhvaéenu profesionalnu asocijaciju) od “samostalnog ra-
da ka saradnji sa drugim profesionalnim asocijacijama, uniformnosti rada i
potreba ¢lanova ka povecanju njihove raznolikosti i broja drugacijih specija-
lizacija, ‘okrenutosti ka unutra’ ka ‘okrenutosti ka spolja’ sa poveéanom
sveS¢u o potrebama drugih ucesnika, naglaSavanja znacaja za Veliku Brita-
niju ka stvaranju globalnih institucija sa britanskom osnovom” (Watkins &
Drury, 1999, p. 34).

Drugacije rezultate i “otvoreniji prostor” za tumacenje nalaza daju istorij-
ska 1 komparativna istrazivanja, posebno nekoliko iscrpnih i detaljnih anali-
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za funkcija 1 razvoja profesionalnih asocijacija na podrucju obrazovanja
odraslih (Golubovi¢, 1985a, 1985b; Savicevi¢, 1981, 1985, 2000; Suci¢ i
Ogrizovi¢, 1985). Savicevi¢ (2000) ukazuje da se na rudimentarne ideje o
potrebi udruzivanja, posebno u svrhu sistematskog usavrSavanja agitatora
(sindikalnih 1 partijskih kadrova) za rad na podrucju obrazovanja odraslih,
nailazi u radovima mnogih srpskih socijaldemokrata (Svetozara Markovica,
Radovana Dragovi¢a, Dimitrija Tucovi¢a, DuSana Popovica, Filipa Filipovi-
¢a), koji su utemeljili otvaranje prvih sindikalnih i partijskih Skola koje su
trasirale put profesionalizaciji podrucja obrazovanja odraslih kod nas. Nji-
hove ideje o potrebi udruzivanja radi pripremanja agitatora za obrazovni rad
bile su intencionalne, a ne stihijske, a predstavljale su refleksiju “andrago-
Skih strujanja koja su se deSavala u razvijenim zemljama Evrope” (ibid., str.
308). Jos jasnije na ovu potrebu ukazuje i Vicentije Raki¢, ¢ija “koncepcija
doZivotnog obrazovanja je povezana s uvidanjem potreba pripremanja ka-
drova za podrucje obrazovanja odraslih” (ibid., str. 318).

Jugoslavija je uz jos 21 zemlju bila suosniva¢ Svetskog udruzenja za obra-
zovanje odraslih 1925. godine (Savicevi¢, 2003). Dalji impuls za profesional-
no udruzivanje na podru¢ju obrazovanja odraslih dale su promene u jugoslo-
venskom druStvu u drugoj polovini 20. veka, a posebno dve vrste asocijacija
koje su u bivsoj SFRJ delovale na podrucju obrazovanja odraslih: savezi ra-
dnickih 1 narodnih sveuciliSta (univerziteta) 1 andragoska drustva.

Savezi radnickih i narodnih sveucilista (univerziteta) zaceti su u svim ju-
goslavenskim republikama i autonomnim pokrajinama u periodu od 1954 do
1960. godine, ¢emu je sledilo i formiranje Konferencije radnickih i narodnih
sveucilista (univerziteta) na federalnom nivou. Osnovni ciljevi tih asocijaci-
ja, koje su prethodile stavaranju andragoskih drustava (prema: Golubovié, p.
255), bili su:

1. koordinacija i promovisanje rada ustanova i institucija za obrazovanje

1 vaspitanje odraslih (narodnih, radnickih i drugih univerziteta),

2. organizaciono jac¢anje postojecih i pruzanje pomo¢i u osnivanju novih
ustanova 1 institucija za obrazovanje i vaspitanje odraslih i davanje
podrske lokalnim inicijativama,

3. promovisanje oblika rada koji za cilj imaju obrazovno, nau¢no i poli-
ticko usavrSavanje radnika u urbanim i ruralnim sredinama, posebno
u tesnoj saradnji sa socijalnim i politi¢kim organizacijama,

4. promovisanje aktivnosti Saveza u celini ili njegovih ¢lanova pojedi-
nacno koje predstavljaju odgovor na uocene potrebe,

5. poboljSanje opSteg obrazovanja i kulturne svesti radnika radi pruzanja
pomo¢i u nalaZenju znacenja u istrazivanju socijalnih, politickih i
profesionalnih pitanja koja ih mogu interesirati,

80



Profesionalne asocijacije...

6. iznalaZenje nacina i puteva za obezbedivanje tehnickih sredstva koja
predstavljaju preduslov podizanja obrazovnih standarda odraslih na
vi§i nivo 1

7. izdavanje publikacija koje mogu da pruze pomo¢ narodnim i radni-
¢kim univerzitetima u njthovom radu.

Na visem nivou opstosti isti ciljevi su ustanovljeni i1 za rad Konferencije
radnickih i1 narodnih univerziteta. Asocijacije radnic¢kih i narodnih sveucili-
Sta (univerziteta) su poseban doprinos dale u otvaranju i trasiranju puteva
sistematskog 1 nau¢no zasnovanog proucavanja obrazovanja i uc¢enja odra-
slih 1 profesionalnog pripremanja andragoga, koje se ogledalo u publikova-
nju Casopisa, viSe desetina monografija, organizovanju i realizaciji letnjih 1
zimskih andragoskih Skola, osnivanju andragoskih centara i realizaciji broj-
nih drugih andragoskih aktivnosti. Posebnu paznju ove asocijacije su davale
1 razvoju 1 sprovodenju koncepta upravljanja narodnim, radni¢kim i drugim
univerzitetima za obrazovanje odraslih, formalizaciji pravila profesionalnog
delovanja na podrucju obrazovanja odraslih te u¢es¢u u pregovorima o rede-
finisanju mesta i uloge narodnih, radnickih i drugih univerziteta u drustvu.

Temelji koje su postavili Savezi radnickih 1 narodnih sveucilista (univer-
ziteta) omogucili su stvaranje andragoskih drustava u svim republikama, te
Saveza andragoskih drustava Jugoslavije, koji je delovao na federalnom ni-
vou. Prikazujuéi rad seminara za usavrSavanje andragoskih kadrova zaposle-
nih u radnickim i1 narodnim univerzitetima, odrzanog od 6. jula do 6. avgus-
ta 1961. godine u Omislju, u okviru Ljetne Skole, Savi¢evi¢ (Savicevic,
1961) posebno naglasava znacaj postavljanja zahteva za selekciju ucesnika
letnjih Skola koje je organizovao Savez radnickih i narodnih sveuciliSta i po-
trebu homogenizacije grupa koje ucestvuju u radu s obzirom na prethodno,
formalnim putem ste¢eno andragosko znanje. Time je on formalno, u andra-
goskoj javnosti prvi, pokrenuo pitanje profesionalizacije podrucja obrazova-
nja odraslih, ukazao na potrebu stvaranja zasebne grupe profesionalno ade-
kvatnije pripremljenih kadrova unutar Saveza radnic¢kih i narodnih sveucili-
Sta (univerziteta) i jasno formulisao ideju o potrebi stvaranja andragoske
profesionalne asocijacije - andragoskog drustva. Medutim, do opSteg pri-
hvatanja ove ideje doslo je tek na slede¢oj Letnjoj Skoli andragoga koja je
pocela s radom od 28. jula 1964. godine u Porec¢u. Tada izabrano rukovod-
stvo formulisalo je pravila rada Andragoskog drustva, koje je formalno re-
gistrovano 1965. godine.

Prvi zadatak koji je Drustvo ostvarilo bilo je iniciranje osnivanja andra-
goskih drustava u svim jugoslovenskim federalnim jedinicama i autono-
mnim pokrajinama. Po stvaranju Saveza andragoskih druStava Jugoslavije
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29. maja 1968. godine, tokom odrzavanja Prvog kongresa andragoga Jugo-
slavije, definisano je i usmerenje Saveza andragoskih drustava Jugoslavije
na “profesionalno i nau¢no promovisanje andragoske teorije i prakse” (ibi-
dem). Tako predvidena osnovna smernica doprinela je da andragoska drus-
tva tokom perioda svog intenzivnog rada okupe ne samo andragoge prakti-
care vec 1 brojne teoreticare i istrazivace, da organizuju njihovo delovanje
“u razli¢itim specijalistickim grupama i sekcijama, na nau¢nim skupovima,
simpozijumima i kongresima, na razli¢ite teme” (ibidem). Pored toga, pod-
sticane su 1 realizovane mnogobrojne izdavacke aktivnosti na podrucju obra-
zovanja odraslih, a ¢asopis “Andragogija” postao je zvani¢no glasilo andra-
goskih drustava Jugoslavije. Savez andragoskih drusStava Jugoslavije organi-
zovao je i pet kongresa andragoga Jugoslavije.

Jos preciznije, Savez andragoskih drustava Jugoslavije 1 andragoska drus-
tva republika 1 pokrajina predstavljali su “nauc¢no profesionalne organizacije
¢iji je osnovni cilj bio prouc¢avanje obrazovanja i uenja odraslih, ali koje su
po slovu zakona svrstavane u ‘drustvene’ organizacije(...). Ove profesional-
ne asocijacije organizovale su kongrese, naucne i stru¢ne skupove, seminare
1 okrugle stolove, sa ciljem da se unapredi andragoska teorija i praksa” (Sa-
vicevi¢, 2006b, str. 327). AndragoSka drustva, organizovana po delegatskom
principu, bila su u finansijski zavisnom polozaju: njihovo finansiranje je re-
flektovalo njihovu poziciju u odnosu na nivo na kome su organizovane, $to
ih je kasnije, tokom i nakon raspada Jugoslavije, dovelo u izuzetno tezak
materijalni poloza;.

Tokom postojanja i delovanja andragoskih drustava kao specifi¢nih pro-
fesionalnih asocijacija, sve do dezintegracije Jugoslavije, nije prestajalo de-
lovanje Sirih udruzenja koja su delovala na podrucju obrazovanja odraslih -
saveza radnickih i narodnih sveucili$ta (univerziteta). Ona su i nakon osni-
vanja andragoskih drustava nastavila svoj rad, koji se na polju profesionali-
zacije obrazovanja odraslih posebno ogledao u doprinosu i delovanju An-
dragoskog centra, te brojnih letnjih i zimskih andragoskih Skola, ¢iji su pola-
znici birani iz redova “andragoskih kadrova u Sirem smislu” - zaposlenih na
podrucju obrazovanja odraslih koji nisu imali adekvatnu prethodnu andrago-
Sku profesionalnu pripremu. Diseminacijom stru¢nih i nau¢nih znanja, a po-
sebno letnjim 1 zimskim Skolama, savezi su ostvarivali i zna¢ajnu meduna-
rodnu profesionalnu andragosku saradnju.

U periodu do formiranja Studijske grupe za andragogiju na Filozofskom
fakultetu Univerziteta u Beogradu 1979. godine, savezi radnickih i narodnih
sveuciliSta (univerziteta) kao stru¢na i andragoSka drustva, kao profesional-
ne asocijacije, dali su izrazit doprinos procesu profesionalizacije podrucja
obrazovanja odraslih. Ove dve grupe asocijacija nastavile su intenzivan an-
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gazman u procesu profesionalizacije podrucja obrazovanja odraslih sve do
razjedinjavanja Jugoslavije. No, kako su okupljale pojedince, a bile finansi-
rane iz drzavnog budZeta, poCetkom devedesetih godina 20. veka ove asoci-
jacije su dosle u izrazito tezak polozaj (detaljnije u: Despotovi¢, 2001; Savi-
¢evic, 20006).

Najmanji zastoj u radu evidentiran je u AndragoSkom drustvu Slovenije
(ADS) jer se ova neprofitna asocijacija danas finansira iz godi$njih ¢lanarina
1 subvencija resornog ministarstva, kao i iz priloga razli¢itih sponzora. An-
dragoska drustva Jugoslavije, Srbije 1 Crne Gore svoj rad nisu prekidala, ve¢
je on bio “tih”, postojan, a u dometima finansijskih moguénosti - veoma
produktivan, posebno u pogledu izdavacke delatnosti, realizacije projekata,
organizovanja i realizacije domacih i medunarodnih skupova, te donoSenja
pravnih normi i drugih formalnih propisa.

Od sredine 2000. godine znacajan doprinos u procesu profesionalizacije
podrucja obrazovanja odraslih daje i neprofitna nestranacka nevladina orga-
nizacija Drustvo za obrazovanje odraslih. Ova strukovna asocijacija daje pu-
nu podrsku 1 izuzetno se zalaze za razvoj podrucja obrazovanja odraslih.
Ona za cilj, prema svom Statutu, ima “naucno i stru¢no istrazivanje obrazo-
vanja odraslih, unapredenje razli¢itih oblika kulturnog, vaspitnog i obrazo-
vnog rada s odraslima, obrazovanje i usavrSavanje strucnjaka za obrazovni
rad s odraslima i opSte podizanje kulturno-obrazovnog nivoa.

Zanimljivo istrazivanje o profesionalnim asocijacijama, istorijsko-kom-
parativnog metodoloSkog dizajna, s akcentom na englesko govorno podru-
¢je, obavili su Meriamova i Broket (Merriam and Brockett, 1997). Ovi auto-
r1 su dosli do interesantnih nalaza vezanih za znacaj 1 ulogu profesionalnih
asocijacija koje su okupljale andragoske kadrove razli¢itih obrazovnih profi-
la. Medu posebno znacajne profesionalne asocijacije koje su dale krupan do-
prinos profesionalizaciji podrucja obrazovanja odraslih ovi autori ubrajaju
viSe nacionalnih i internacionalnih asocijacija (npr. NUCEA, NEA, SCU-
TREA, CASAE, 1IZ/DVV, ESREA, ICAE, WEA). Polozaj ovih profesi-
onalnih asocijacija razlikuje se s obzirom na nivo delovanja i uloge koje os-
tvaruju (Merriam and Brockett, 1997).

S obzirom na osnovnu ulogu koju realizuju, pobrojane profesionalne aso-
cijacije na podrucju obrazovanja odraslih Meriamova i Broket razvrstavaju
u dve bazi¢ne kategorije: “1) Asocijacije koje pomazu ujedinjavanje razli¢i-
tih segmenata podrucja i 2) asocijacije koje predstavljaju ‘dom’ za ostvare-
nje posebnih interesa (kao S$to su obucavanje i razvoj, opismenjavanje ili
kontinuirano profesionalno obrazovanje). Tako, neke od asocijacije za obra-
zovanje odraslih ostvaruju funkciju zastite (umbrella function), dok druge
objedinjavaju svoje ¢lanove iz specificnijih segmenata podrucja. Asocijaci-
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je, takode, mogu da se razlikuju s obzirom na geografski obuhvat populacije
kojoj sluze (drugim re¢ima, s obzirom na njihov delokrug). Pet takvih nivoa
obuhvataju: lokalni, drzavnookruzni, regionalni, nacionalni i internacional-
ni”(ibid., p. 225).

Na taj nacin posmatrano, delovanje profesionalnih asocijacija na podru-
¢ju obrazovanja odraslih ima dvostruki znacaj: one deluju kao stozeri oko
kojih se integriSe Citavo podrucje, ali je njihovo delovanje i saborno jer oku-
pljaju snage pripadnika profesije. Takvo delovanje profesionalnih asocijaci-
ja na podrucju obrazovanja odraslih ima sinergetski efekat, jer je istovreme-
no 1 stoZerno i saborno okrenuto i ka spolja i ka unutra, te ga ne ¢ini samo
prost zbir aktivnosti lanova.

Drugaciji pogled na problem profesionalnih asocijacija dala su ispitiva-
nja, posebno ona koja su kvantitativno metodoloski osmisljena, u kojima su
profesionalne asocijacije postavljene na poziciju istrazivacke varijable. Je-
dno od takvih je Vilrajtovo istrazivanje (Wheelwright, 2000). On je, is-
trazujuci stepen profesionalizovanosti sociologa-futurista ispitivao, izmedu
ostalog, 1 potrebu za osnivanjem njihove profesionalne asocijacije.

Zanimljive rezultate dala je i Nacionalna studija potreba za akreditacijom
nastavnika srednjih stru¢nih Skola u SAD kojom je, izmedu ostalog, ispitivana
i uloga profesionalnih asocijacija u procesu kontinuiranog profesionalnog
usavrsavanja, kao 1 srodna istrazivanja stru¢njaka Medunarodnog instituta za
planiranje obrazovanja (detaljnije u: Lewin, 1992). U teorijskom smislu sro-
dnu vizuru stanja savremenog kontinuiranog obrazovanja zaposlenih na po-
druc¢ju obrazovanja odraslih dao je i Cervero (Cervero, 2000), a o sliénim na-
lazima izvestavali su 1 drugi istrazivaci (Boissoneau, 1980, Green et al., 1984,
Fleming, 2000, Queeney, 2000, svi prema: Mott & Daley, Eds., 2000).

Prema analiziranoj literaturi, zapaza se i bogatstvo ispitivanja posvecenih
ne samo odnosu profesionalnih asocijacija prema kontinuiranom profesional-
nom usavr$avanju ¢lanova, ve¢ i posebnih istrazivanja posvecenih profesi-
onalnom udruZivanju. U tom smislu posebno je interesantan nalaz Ratiganove
studije (Ratigan, prema: Goodlad, Soder & Sirotnik, Eds., 1990) o odnosu
profesionalnih asocijacija nastavnika i moc¢i: ve¢ina od 473 istrazivanjem
obuhvacena nastavnika iz Ajove - njih 99 procenata - izjavila je kako opaza
da pripada profesionalnoj asocijaciji koja ima veliku mo¢ u drustvu. Do sli-
¢nih nalaza doslo se i drugim studijama: o visokom stepenu moéi sopstvene
profesionalne asocijacije izvesStavaju i pripadnici tradicionalno priznatih pro-
fesija (Freidson, 1994, 1999; Krause, 2001) i andragozi (Sissel, 2001, u: Han-
sman & Sissel, Eds., 2001). Takode su zanimljivi 1 nalazi o odnosu sopstvene
profesionalne asocijacije prema specijalistiCkom znanju do kojih su dosli Ro-
bins 1 HjudZis (Robbins & Hughes, 1967, p. 245).
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Profesionalne asocijacije na podrudju obrazovanja odraslih

Opsti problem istrazivanja posvecenog profesionalizaciji podruc¢ja obra-
zovanja odraslih, postavljen u vezi s profesionalnim asocijacijama kao je-
dnim od klju¢nih elemenata predmeta istrazivanja, formulisan je kao ispiti-
vanje znacaja i uloge profesionalnih asocijacija u procesu profesionalizacije
podrucja obrazovanja odraslih. Shodno prihvac¢enoj teorijskoj osnovi, dobi-
jeni nalazi nisu direktna refleksija procene znacaja i uloge profesionalnih
asocijacija u procesu profesionalizacije podru¢ja obrazovanja, ve¢ se, kao 1
u drugim srodnim istrazivanjima, odnose na percepcije i procene responde-
nata o pojedinim znacajnim aspektima profesionalnih asocijacija. Nalazi o
profesionalnoj asocijaciji (zavisna varijabla) tumaceni su s obzirom na obra-
zovni (nezavisna varijabla) i radni, bio-socijalni 1 organizacioni kompleks
(kontrolne varijable). U empirijskom delu studije, u kojoj je kao metod is-
trazivanja primenjen kvantitativni, neeksperimentalni, deskriptivni istraziva-
¢ki metod, ispitano je 670 subjekata. Radi pojednostavljenja kompleksnog
metodoloskog dizajna, nalazi su tumaceni s obzirom na obrazovnu pripre-
mljenost respondenata: posebno za grupu neadekvatno profesionalno pripre-
mljenih (NPP) i za grupu adekvatno profesionalno pripremljenih andrago-
skih kadrova (APP).

Skalom koja se sastoji od Sest ajtema prikupljeni su podaci o: a) percep-
ciji specijalistickog znanja kao preduslova za pripadnost profesionalnoj aso-
cijaciji; b) proceni ucestalosti odrzavanja formalnih sastanaka medu pripa-
dnicima profesije; ¢) proceni stepena i snage povezanosti clanova profesi-
onalne asocijacije; d) percepciji moci (uticaja) profesionalne asocijacije u
drustvu; e) percepciji moéi (uticaja) profesionalne asocijacije na podrucju
svoje delatnosti i f) proceni primenjenosti standarda za “ulazak™ u profesi-
onalnu asocijaciju.

U pilot-istrazivanju sprovedenom na uzorku od 90 pripadnika tradici-
onalnih profesija koji je dobijen metodom egzaktnog uzorkovanja u softver-
skom programskom “paketu” SPSS pouzdanost tipa interne konzistencije
instrumenta iznosila je a=0.641, pri ¢emu je prosecna korelacija izmerena
medu svim stavkama iznosila r=0.374. Sli¢ni nominalni izrazi pouzdanosti i
prosecne korelacije medu svim stavkama ustanovljeni su i u osnovnom is-
trazivanju.
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Neadekvatno profesionalno pripremljeni andragoski kadrovi (NPP)

Izracunavanje frekvencija i osnovnih statistika za prikupljene podatke
pokazalo je da specijalistiCko znanje kao preduslov za pripadnost profesi-
onalnoj asocijaciji opaza (uglavnom ili u potpunosti) 70.9% subjekata. Tek
nesto vise od polovine respondenata (52.7%) delimi¢no ili uglavnom se
slozilo s tvrdnjom da pripadnici njihove profesije ¢esto odrzavaju formalne
sastanke. Postojanje snazne, usko povezane profesionalne asocijacije negira-
lo je gotovo 56.0% subjekata, dok je 84.5% negiralo da njihova profesional-
na asocijacija ima veliku mo¢ u drustvu. Ipak, 52.4% respondenata smatra
da njihova profesionalna asocijacija ima veliku mo¢ na podrucju sopstvene
delatnosti, a nesto vise njih, 58.4% procenilo je kako su za “ulazak” u profe-
sionalnu asocijaciju primenjeni potrebni standardi. Na osnovu ovako grubo
izlozenih podataka moze se smatrati da ve¢ina andragoskih kadrova smatra
da je specijalisticko znanje preduslov za pripadnost profesionalnoj asocijaci-
jiida su za “ulazak” u profesionalnu asocijaciju primenjeni potrebni stan-
dardi. Oni smatraju 1 da njihova profesionalna asocijacija ima veliku mo¢ na
podrucju sopstvene delatnosti, ali ne i u drustvu uopste. Takode, preko polo-
vine respondenata smatra da pripadnici njihove profesije Cesto odrzavaju
formalne sastanke i da njihova profesionalna asocijacija nema dovoljno
snaznu niti usko “istkanu” strukturu ¢lanova.

Prikupljeni podaci podvrgnuti su i kompleksnijim statistickim procedura-
ma: T-testovima za nezavisne uzorke i Levenovom testu homogenosti vari-
janse. No, dublje statisticko tumacenje prikupljenih podataka omoguceno je
tek primenom kanonicke korelacione analize. Osnovni nalaz pokazao je da
se veze izmedu opazanja razliitih aspekata profesionalne asocijacije i1 vari-
jabli iz biosocijalnog, radnog i organizacionog kompleksa mogu opisati pre-
ko cetiri zasebne funkcije, statisticki znacajne na nivou 0.01, koje mogu ra-
zjasniti 31.69 % prikupljenih podataka.
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Tabela 1. Kanonicke korelacije - NPP

SPECIJALISTICKO ZNANJE roditeljski status obra-
OBEZBEDUJE MI PRIPADNOST “) | 444 | () zovni nivo majke ra-
MOJOJ PROFESIONALNOJ ASO- 7 |* 7 dno mesto oca tok ka-

CIJACILJI rijere (broj)

MOJA PROFESIONALNA ASOCI-
JACIJA IMA VELIKU MOC NA )

PODRUCJU SVOJE DELATNOSTI rodna pripadnost (pol)
MOJA PROFESIONALNA ASOCI- .398 | (+) | obrazovni nivo oca
JACIJA OKUPLJA SAMO ONE nacin angazovanja
KOJI ISPUNJAVAJU TRAZENE ©

STANDARDE

MOJA PROFESIONALNA ASOCI- nacin sticanja obrazo-
JACIJA IMA (+) | .331 | (-) vanja, bracni status,
VELIKU MOC U DRUSTVU duZina radnog staza
MOJA PROFESIJA IMA SNAZNU,

USKO POVEZANU PROFESI- (+) .

ONALNU ASOCIJACLJU rodna pripadnost (pol)

323 | (+) | obrazovni nivo oca

PRIPADNICI MOJE PROFESIJE " N .
nacin angazovanja

CESTO ODRZAVAJU FORMALNE  (+)
SASTANKE

“Prepokrivanje” (redundantnost) prikupljenih podataka koji se mogu
objasniti pomenutim funkcijama iznosi 11.7%, §to znaci da se samo mali
deo podataka prikupljenih u vezi s odnosom prema profesionalnoj asocijaci-
ji1percepcijom sopstvene profesionalne asocijacije moze objasniti istraziva-
njem obuhvacdenih varijabli iz biosocijalnog, radnog i organizacionog kom-
pleksa. Ipak, kanoni¢kom analizom, kako je pokazano na tabeli 1, izdvojene
su Cetiri u 99 odsto slucajeva statisticki znacajne strukture, tj. kanonicke va-
rijable:

1. Prva od njih pokazuje da roditeljski status, obrazovni nivo majke, ra-
dno mesto oca i broj radnih organizacija/institucija u kojima su bili
zaposleni ne uti¢u na to da respondenti smatraju da im specijalisti¢ko
znanje ne obezbeduje pripadnost u profesionalnoj asocijaciji.

2. Drugom kanonickom strukturom moZze se objasniti da rodna pripa-
dnost (pol), obrazovni nivo oca i na¢in (radnog) angazovanja uticu na
opazanje da sopstvena profesionalna asocijacija nema veliku mo¢ na
podrucju svoje delatnosti 1 da ne okuplja samo one koji ispunjavaju
trazene standarde.
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3. Treca ukazuje da nacin sticanja obrazovanja, bra¢ni status i duzina ra-
dnog staza ne uti€u na opazanje da sopstvena profesionalna asocijaci-
ja ima veliku mo¢ u drustvu.

4. Cetvrta kanoni¢ka varijabla pomaZe razja$njenju kako rodna pripa-
dnost (pol), obrazovni nivo oca i na¢in (radnog) angazovanja uticu na
opazanje da sopstvena profesija ima snaznu, usko povezanu profesi-
onalnu asocijaciju, te da pripadnici sopstvene profesije ¢esto odrzava-
ju formalne sastanke.

Na taj nacin dobijeni podaci pokazali su kako neke biosocijalne karakteris-
tike (roditeljski status, obrazovni nivo majke 1 radno mesto oca) kao i prome-
na lokacije (organizacije, ustanove ili institucije) na kojoj se obavlja profesi-
onalna delatnost ne uti¢u na opazanje specijalistiCkog znanja kao svojevrsne
“ulaznice” za profesionalnu asocijaciju. Taj nalaz se zbog negativnog pred-
znaka na oba “kraja” kanonickog para moze dvojako tumaciti: ili specijalisti-
¢ko znanje za respondente ima veoma veliku vaznost i predstavlja preduslov
za pristupanje profesionalnoj asocijaciji bez obzira na promene u njihovom
personalnom zivotu i na sociokulturni kontekst iz koga poticu, Sto je verova-
tnije s obzirom na nalaze drugih studija, ili su respondenti rezignirani nekim
aspektom delovanja profesionalne asocijacije zbog Cega smatraju da joj se
moze pristupiti 1 bez ispunjavanja osnovnog standarda (posedovanja specija-
listickog znanja), $to je manje verovatno. Takode, ustanovljeno je i da
opazanje moci profesionalne asocijacije u druStvu ne zavisi od toga da li je
obrazovanje sticano redovnim $kolovanjem u mladosti ili u raznovrsnim obli-
cima obrazovanja odraslih, tj. da nacin sticanja profesionalnog obrazovanja ne
uti¢e na percepciju socijalne pozicije sopstvene profesionalne asocijacije.

Interesantan je i nalaz o uticaju rodne pripadnosti (pola), obrazovnog ni-
voa oca i nacina (radnog) angazovanja na opazanje da sopstvena profesija
ima snaznu, usko povezanu profesionalnu asocijaciju, koja ipak ne okuplja
samo one osobe koje ispunjavaju traZzene standarde. I pored toga pripadnici
profesije Cesto odrzavaju formalne sastanke, ali nemaju veliku mo¢ na po-
drucju svoje delatnosti. Ovaj nalaz valja posmatrati kroz prizmu ¢injenice da
je medu andragoskim kadrovima (u ovom konkretnom istrazivanju) eviden-
tna “feminizacija” jer Zene “dominiraju” s preko 70.1%, a tome valja dodati
i podatke da 67.7% oceva respondenata nema zavrSen fakultet, te da 74,7%
subjekata ima stalno zaposlenje na podrucju obrazovanja odraslih. Zbog to-
ga rezultate valja tumaciti iz pozicije koja ukazuje na izvesnu socijalnu mar-
ginalizovanost subjekata istrazivanja, pa se u andragoskom smislu ohrabru-
ju¢im moze smatrati optimizam koji “provejava” iz dobijenih odgovora: da
medusobnom povezano$¢u snazno ispreplitana, formalnim strukturama po-
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jaCana profesionalna asocijacija, ¢ak i1 ako ukljucuje osobe koje ne ispunja-
vaju traZene standarde, ima mogucénosti da se osnazi i ojaca sopstvenu mo¢
na podru¢ju obrazovanja odraslih Sirenjem i produbljivanjem specijalisti-
¢kog znanja svojih pripadnika.

Adekvatno profesionalno pripremljeni andragoski kadrovi (APP)

Izracunavanje frekvencija i momentnih koeficijenata od 1 do 4. reda kod
APP pokazalo je izvesne sli¢nosti s nalazima dobijenim za NPP. Specijalis-
ticko znanje kao preduslov za pripadnost profesionalnoj asocijaciji u ovom
slu¢aju opaza (uglavnom ili u potpunosti) nesto visi procenat subjekata -
njih 75.6%. Znatno viSe respondenata (70.6%) delimi¢no se ili uglavnom
slozilo s tvrdnjom da pripadnici njihove profesije ¢esto odrzavaju formalne
sastanke. Postojanje snazne, usko povezane profesionalne asocijacije negi-
rao je jos veci broj subjekata - gotovo 63.8%, a znacajno je i da je 90.0% an-
dragoga negiralo da njihova profesionalna asocijacija ima veliku mo¢ u
drustvu. Ipak, 52.4% respondenata smatra da njihova profesionalna asocija-
cija ima veliku mo¢ na podrucju sopstvene delatnosti, a neSto viSe njih,
58.4% procenilo je kako su za “ulazak” u profesionalnu asocijaciju prime-
njeni potrebni standardi. To znaci da gotovo 3/4 svih istrazivanjem obuhva-
¢enih andragoga smatra da je specijalisticko znanje neophodan preduslov za
pripadnost andragoskoj profesionalnoj asocijaciji, dok nesto manji broj njih
smatra da pripadnici njihove profesije prili¢no ¢esto odrzavaju formalne sas-
tanke. lako je veéina procenila da njihova profesionalna asocijacija nema
veliku mo¢ u drustvu, vise od polovine svih ispitanih andragoga svoju pro-
fesionalnu asocijaciju procenjuje kao uticajnu na podrucju svoje delatnosti.
Jo§ viSe njih snatra da su za “ulazak™ u ovu profesionalnu asocijaciju prime-
njeni potrebni standardi. Potrebu za intenzivnijim medusobnim poveziva-
njem, integrisanjem i snazenjem profesionalne asocijacije, koja je izrazena
procenom stepena i snage povezanosti ¢lanova profesionalne asocijacije kao
nedovoljne - izrazilo je viSe od tre¢ine respondenata.

No kako za davanje konac¢ne ocene o nalazima ovi rudimentarni zakljucci
nisu ni statisti¢ki znacajni ni dovoljni, kao 1 u prethodnom slucaju prikuplje-
ni podaci su podvrgnuti i nizu kompleksnih statistickih procedura. Primenje-
na kanonicka korelaciona analiza pokazala je da ne postoji statisticki znacaj-
na povezanost izmedu opazanja razlicitih aspekata profesionalne asocijacije
1 razlicitih, istrazivanjem obuhvacenih biosocijalnih, radnih 1 organizacionih
elemenata. Naime, iako se moze izdvojiti pet funkcija koje opisuju ove veze,
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ni jedna od njih nema potencijala da objasni viSe od 0.05% prikupljenih po-
dataka.

Tabela 2. Kanonic¢ka korelaciona analiza - APP

SaZetak kanonicke analize

v (126)=01,41 Sig. =,94717

Kanonicki R: Desni

, 45812 Levi Set | Set

Broj varijabli 6 21

Ekstrahovana vari-

jansa 100,000% | 34,202%

Ukupna redundan-

cija 10,321% | 4,103%

Koeficijenti kanonickih korelacija i njithova znacaj- fun-
nost 6 kcija
fun- Canonicl | Canonicl

kcije | R R’ r df Sig. |\’

0 0,458 0,210 101,406 126,000 0,947 0,497
1 0,344 0,118 67,250 | 100,000 0,995 0,629
2 0,329 0,108 49,000 76,000 0,993 0,713
3 0,294 0,087 32,433 54,000 0,991 0,800
4 0,272 0,074 19,283 34,000 0,980 0,875
5 0,233 0,054 8,123 16,000 0,945 0,946

Medutim, sve ove funkcije zajedno sinergetskim delovanjem mogu razja-
sniti ¢ak 34.2% svih prikupljenih podataka (tabela 2). Redundantnost (“po-
krivenost”) prikupljenih podataka iz levog seta varijabli (6 varijabli iz in-
strumenta ASO) podacima iz desnog seta (21 stavka iz instrumenta BSRO
sa ukupno 4.103% zajednickog delovanja sa ajtemima iz skale ASO) iznosi
gotovo 10.321%, ali generalno gledano, ukazuje da se samo neznatan deo
podataka koji se odnose na opazanje andragoga o razliCitim aspektima pro-
fesionalne asocijacije moze objasniti delovanjem cinilaca iz bio-socijalnog,
radnog 1 organizacionog domena. To ukazuje na solidno poznavanje medu
istrazivanjem obuhvac¢enim andragozima, steCeno na studijama andragogije,
o dugoj tradiciji 1 obimu delovanja profesionalnih asocijacija na podrucju
andragoske delatnosti. Ovo znanje, posebno kada su u pitanju Andragosko
drustvo Jugoslavije 1 Andragosko drustvo Srbije najverovatnije je delovalo
tako da se percepcija nekih aspekata delovanja profesionalne asocijacije po-
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kaze kao nezavisna od radnih i organizacionih, kao 1 od bio-socijalnih ¢ini-
laca.

Komentar nalaza i predlozi za dalje delovanje

Uopsteno posmatrano, na osnovu dobijenih nalaza jasno je da adekvatna
prethodna profesionalna priprema oblikuje percepciju specijalistiCkog zna-
nja kao preduslova za pripadnost profesionalnoj asocijaciji. Na nju posebno
uticu i zvanje i nacin na koji su pojedinci angazovani. To znaci da su kadro-
vi koji su stekli neophodna andragoSka znanja upoznati s tim da je pretho-
dna andragoSka profesionalna priprema preduslov za pripadnost profesional-
noj asocijaciji, Sto je slucaj i s njihovim kolegama koji su bazi¢no obrazova-
nje stekli u nekim drugim oblastima i obavljaju odredenu vrstu andragoski
jasnije dizajniranih poslova, ali ne 1 s ostalim andragoskim kadrovima (u Si-
rem smislu). Time su potvrdeni nalazi o vaznosti specijalistickog znanja kao
preduslova za pripadnost profesionalnoj asocijaciji o kojima su izvestavali
pojedini autori (Robbins & Hughes, 1967; Golubovi¢, 1985a; Savicevic,
1985). Takode je ukazano i da su APP koji deluju na podrucju obrazovanja
odraslih jasno upoznati s tendencijom da se profesionalne asocijacije osla-
njaju na specijalisticko znanje sopstvenih ¢lanova kao Sto je utvrdeno is-
trazivanjem Hala i saradnika (Hall, et al., 1999). Ovaj nalaz pokazuje i da bi
jasnije podizanje barijere za ulazak u profesionalnu asocijaciju samo za one
pripadnike andragoske profesije koji imaju potrebnu profesionalnu pripremu
zajedno s motivisanjem pojedinaca zaposlenih na podru¢ju obrazovanja
odraslih za ukljucivanje u profesionalnu asocijaciju moglo otvoriti i produ-
biti potrebu za formalnim sticanjem neophodnih andragoskih znanja.

Visi stepen organizovanosti profesije €iji je znacajan odraz ucestalo
odrzavanje formalnih sastanaka profesionalne asocijacije pokazao se znacaj-
nijim za APP. Kod ovih subjekata utvrdena je i povezanost procene ucesta-
losti odrzavanja formalnih sastanaka profesionalne asocijacije s planiranim
razvojem karijere. Sto je kod subjekata izraZenija ambicioznost, to oni
opazaju odrzavanje formalnih sastanaka profesionalne asocijacije kao uces-
talije; nalaz je uskladen s rezultatima istrazivanja koje iznosi viSe autora
(Parker et al., 1975; Rus i Arzensek, 1984; Boone, 2001. 1 dr). Tu usklade-
nost potvrduje i nalaz da se organizovanost profesije drugacije procenjuje
medu NPP. Procenu determini$u nacin angazovanja, pol i obrazovni nivo
oca, 1 to tako da Sto je visi njegov obrazovni nivo i §to je od poslodavca ne-
zavisniji naCin angazovanja (tj. Sto je izraZenija autonomija i samostalnost u
profesionalnom delovanju), to se odrzavanje formalnih sastanaka profesi-
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onalne asocijacije procenjuje kao ucestalije. Ova tendencija posebno je
izrazena kod pripadnika muskog pola, Sto ukazuje na potrebu snaznijeg pod-
sticanja za participaciju u formalnim sastancima profesionalne asocijacije
kod zena profesionalno angazovanih na podrucju obrazovanja odraslih, po-
sebno onih koje poti¢u iz obrazovno manje stimulativnih porodica i Ciji je
profesionalni angazman relativno nesiguran.

Interesantan je 1 nalaz o proceni profesionalne solidarnosti, tj. moci profe-
sionalne asocijacije izraZzene umrezenosc¢u ¢lanova, kako ju je odredio Mandi¢
(u: Bosanac, Mandi¢ i Petkovi¢, 1977). Procenjivana preko stepena i snage
povezanosti ¢lanova mo¢ profesionalne asocijacije opaza se kao visa s poras-
tom obrazovnog nivoa i mese¢nih prihoda kod APP. Drugacije, kod NPP mo¢
profesionalne asocijacije opaza se kao viSa kod pripadnika muskog pola, i ras-
te s porastom oceva obrazovnog nivoa i sigurnos¢u profesionalnog angazma-
na respondenata. To ukazuje da bi kod Zena profesionalno angazovanih na po-
drucju obrazovanja odraslih, ali ne 1 adekvatno profesionalno pripremljenih,
posebno onih koje poti¢u iz obrazovno manje stimulativnih porodica 1 ¢iji je
profesionalni angazman relativno nesiguran, te kod APP s nizim mesec¢nim
prihodima valjalo probuditi potrebu za intenzivnijim “umrezavanjem” na po-
drucju profesionalnog delovanja. Ovo delovanje moze se na nivou profesi-
onalne asocijacije ostvarivati formalno (npr. izgradnjom “foruma Zena” ili
“zenske online diskusione liste” 1 sl.) 1 neformalno (npr. podsticanjem stvara-
nja raznovrsnih klubova ili sekcija koji koriste resurse asocijacije, te osniva-
njem online “chat cafea”, specijalizovanih lista i dr.).

O tome da andragoska profesija i dalje, u oima andragoskih kadrova,
uziva status “profesije u nastajanju”, kako ju je odredio Freidson (Freidson,
1999, pp. 122) - jer je jedina, opSteprepoznatljiva, “stvarna” mo¢ koju ona
poseduje jedinstvena, ekskluzivna suma znanja i vesStina - svedo¢i i nalaz
dobijen na oba poduzorka za percepciju moci sopstvene profesionalne asoci-
jacije u drustvu koja se ne procenjuje kao velika u preko 85 (90) procenata
slucajeva. To je nalaz suprotan onome koji su dobili Ratigan (Ratigan, pre-
ma: Goodlad, Soder & Sirotnik, Eds., 1990) proucavajuc¢i procenu moci
sopstvenih profesionalnih asocijacija nastavnika iz Ajove, Sizelova (Sissel,
2001, in: Hansman & Sissel, Eds., 2001) koja je proucavala procenu moci
andragoskih profesionalnih asocijacija u SAD, kao 1 Freidson 1 Kraus koji
su ovo pitanje postavili za pripadnike tradicionalno priznatih profesija (Fre-
idson, 1994, 1999; Krause, 2001). U tom pogledu zanimljiv je i nalaz da na
percepciju moci sopstvene profesije u druStvu kod NPP ne uticu nacin stica-
nja obrazovanja, bracni status i duzina radnog staza. Zbog toga se moze
smatrati da na nalaz drugaciji od onih dobijenih u razvijenim sredinama u
kojima postoji duga i drugacija tradicija profesionalnih asocijacija dodatan
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uticaj vrse 1 neki momenti koji nisu eksplicitno ukljuceni u ovo istrazivanje
- npr. ekonomsko i politi¢ko stanje u zemlji, tradicija, kultura i dr. ili kombi-
novana mogucénost kontrole ¢lanova asocijacije i podrucja profesionalnog
delovanja kao S$to je nadeno u viSe istrazivanja (npr. Freidson, 1998; Osman,
1995; Merriam and Brockett, 1997; Krause, 2001, Alibabi¢, 2002).

Radi dubljeg razjasnjavanja, ispitana je i moguénost da na percepciju mo-
¢1 sopstvene profesionalne asocijacije u drustvu kombinovan uticaj imaju
procena frekvencije i podsticajnosti kontrole i percepcija mo¢i profesionalne
asocijacije na podru¢ju svog delovanja, kao $to je nadeno u pomenutim is-
trazivanjima. Nalazima multivarijatne analize varijanse, a posebno izracuna-
vanjem Wilks' A koeficijenta pokazano je kako je statisticki znacajnim veza-
ma utvrden medusobni uticaj percepcije moc¢i profesionalne asocijacije na
podrucju svog delovanja i1 procene frekvencije i podsticajnosti kontrole na
percepciju moéi sopstvene profesionalne asocijacije i to bez obzira na pret-
hodnu profesionalnu pripremu. Medutim, kod NPP zaposlenih na podrucju
obrazovanja odraslih dokazano je da sa statistickom znacajnos$¢u viSom od
nivoa 0.05 na percepciju moc¢i sopstvene profesionalne asocijacije u drustvu
deluje samo percepcija moci sopstvene profesionalne asocijacije na podru-
¢ju delovanja.

Kod APP situacija je neSto slozenija jer ne samo da je pokazano da se
izraCunate sredine oba poduzorka po ispitivanoj varijabli tek neznatno razli-
kuju (Wilks' A koeficijent znacajan u 99 odsto slucajeva) ve¢ je pokazano i
da na njihovu percepciju moc¢i sopstvene profesionalne asocijacije u drus-
tvu, sa statistiCkom znacajnos¢u od preko 99%, deluju ne samo percepcija
moci sopstvene profesionalne asocijacije na podrucju delovanja ve¢ 1 fre-
kvencija evaluacije koju vrse ¢lanovi uprave i procenjena podsticajnost hi-
mericke kontrole, a sa statistickom znacajno$¢u visom od nivoa 0.05 - fre-
kvencija himericke kontrole i procenjena podsticajnost kontrole koju obav-
ljaju predstavnici lokalne zajednice. To znaci da svi zaposleni na podrucju
obrazovanja odraslih opazaju kako mo¢ njihove profesionalne asocijacije u
drustvu raste s porastom moci njihove profesionalne asocijacije na podrucju
obrazovanja odraslih.

Na opaznje moci sopstvene profesionalne asocijacije kod APP uticu i
ucestalost kontrole koju vrse kolege i menadZment organizacije u kojoj su
zaposleni, ali 1 procenjena podsticajnost kontrole koju obavljaju kolege i
predstavnici lokalne zajednice. Tim nalazom, koji je veoma srodan podaci-
ma do kojih je dosao Novikov (Novikov, 2000), trasiran je put do zakljucka
da $to su kadrovi zaposleni na podrucju obrazovanja odraslih adekvatnije
profesionalno pripremljeni to je percepcija moci njihove profesionalne aso-
cijacije u drustvu slozeniji proces jer zavisi od veceg broja Cinilaca.
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SloZenost procesa uti¢e da opazanje tih kadrova bude kriticki promisljano,
Sto utice i na povecanje njegove objektivnosti.

Percepcija moc¢i sopstvene profesionalne asocijacije na podru¢ju obrazo-
vanja odraslih po misljenju nekih istrazivaca, predstavlja jedan od pokazate-
lja napredovanja u procesu profesionalizacije: ona se zasniva na odrazu so-
cijalne zatvorenosti profesije odnosno na rasirenosti domena kontrole nad
podrucjem profesionalnog delovanja (Larsen and Olsen, Eds., 1996). O zna-
¢ajnom stepenu profesionalizovanosti podrucja obrazovanja odraslih svedo-
¢1 nalaz da svoju profesiju obe grupe istrazivanjem obuhvacéenih subjekata
opazaju kao znatno “moc¢niju” na podrucju svog delovanja nego u drustvu.
Percepcija artikulisanosti profesionalne mo¢i, pri tome, kod NPP je veoma
sloZena jer varira shodno rodnoj pripadnosti (polu), ocevom obrazovnom ni-
vou 1 na¢inu (radnog) angazovanja i to tako da muskarci, €iji je ostanak na
istom radnom mestu izvesniji, a njihovi ofevi imaju visi obrazovni nivo,
¢esc¢e od drugih opazaju kako njihova profesija ima slabiju kontrolu nad po-
dru¢jem delovanja. To ukazuje na potrebu intenzivnijeg podsticanja na sti-
canje neophodnih andragoskih znanja posebno kod andragoskih kadrova
muskog pola.

Pored toga, znacajan je i nalaz da je percepcija moci sopstvene profesi-
onalne asocijacije na podrucju delovanja snaznija kod APP. To ne iznenadu-
je, jer su ovi subjekti tokom svoje profesionalne pripreme stekli sistematska,
strukturirana znanja o znacaju, ulozi i istorijskom razvoju andragoskih pro-
fesionalnih asocijacija.

Nalaz o percepciji moc¢i sopstvene profesije unutar podrucja delovanja
koju je vecina subjekata okarakterisala kao umerenu po intenzitetu i ograni-
¢enu po obimu ukazuje na to da postojeée asocijacije koje deluju na podru-
¢ju obrazovanja odraslih kod nas slede tzv. “federacijski” model udruzivanja
(Abbott, 1998), koji pokazuje odlike otvorenosti, nejasno definisanih, “pro-
pustljivih” granica delovanja i ekspanzije baze profesionalnog znanja. To je
potpuno razumljivo opredeljenje jer tzv. “elitni” model profesionalnih asoci-
jacija u kojem vecina pripadnika profesije deluje samostalno ne odslikava
objektivno stanje na podrucju te nije ni prihvatljiv za obrazovanje odraslih,
posebno kada se ima u vidu i da se u “elitnom” modelu profesionalnih aso-
cijacija ne podstice kontinuirano profesionalno usavrSavanje i osvezavanje
znanja istim intenzitetom kojim se to ¢ini u “federacijskom” modelu.

Procena koju je dalo gotovo 2/3 svih subjekata da njihova profesionalna
asocijacija okuplja i one osobe koje ne ispunjavaju zahtevane standarde na
prvi pogled zabrinjava jer se razlikuje od nalaza procena primenjenosti stan-
darda za “ulazak” u profesionalnu asocijaciju nekih drugih istrazivaca (npr.
Boissoneau, 1980; Zvekic i Savin, 1981; Green et al., 1984; Freidson, 1988,
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1999; Ratigan, prema: Goodlad, Soder & Sirotnik, Eds., 1990; Mott, in:
Mott & Daley, Eds., 2000. i dr) za neke druge profesije (nastavnika, lekara,
advokata, medicinskih sestara...). Medutim, kada se u obzir uzmu druge
studije u kojima je postavljeno pitanje procene ispunjenosti zahtevanih stan-
darda medu pripadnicima profesionalnih asocijacija koje deluju na podrucju
obrazovanja odraslih, onda postaje jasno da gotovo svi istrazivaci izvesStava-
ju o slicnim tendencijama (Cervero, 2000; Fleming, 2000), a da o tome ima
izvestaja 1 s drugih podrucja koja nastoje da se profesionalizuju (Boisso-
neau, 1980; Green et al., 1984). Ovi nalazi posebno su andragoski znacajni
jer su Cesto ugradivani u najSiru osnovu postavljanja zahteva za mandator-
nim (obaveznim) kontinuiranim profesionalnim usavrSavanjem (detaljnije u:
Cervero, 2000).

Pored toga, zanimljiv je 1 nalaz dobijen o ovom pitanju da, kao i1 kod per-
cepcije artikulisanosti profesionalne moc¢i, i na procenu kontrole ispunjenos-
ti zahtevanih standarda medu pripadnicima profesionalnih asocijacija kod
NPP muskog pola statisticki znacajan uticaj imaju nacin profesionalnog an-
gazovanja 1 obrazovni nivo njihovih o¢eva. Medutim, sloZenost ovog nalaza
koji ukazuje na povezanost percepcije artikulisanosti mo¢i i kontrole profe-
sionalnog podrucja, kod muskaraca, s izvesnoS¢u posla koji se obavlja i s
o¢evim obrazovnim nivoom, nadilazi predmet ovog istrazivanja i zadire du-
boko u psiholoSka tumacenja mo¢i. U andragoskom smislu, ovaj nalaz uka-
zuje na potrebu intenzivnijeg ohrabrivanja NPP muskaraca zaposlenih na
podrucju obrazovanja odraslih da ucestvuju u obrazovnim aktivnostima u
kojima je akcenat stavljen na sticanje profesionalnih andragoskih znanja,
kao 1 u aktivnostima kontinuiranog profesionalnog usavrSavanja.

- Abstract -

This study offers one multiscientific aproach to the problem of the professional
associating, particularly highlighting its importance for making the adult
education more professional. Research results that underline the importance of
establishing a professional association for andragogues development as well as the
significance of adequate professional preparing to better perception of various
aspects for establishing ones own professional association.

Key words: professional associations, profession, making adult education
more professional, andragogical personnel.
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STUDENTSKO VREDNOVANJE KVALITETA NASTAVE

- Neka iskustva s univerziteta u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama -

- Sazetak -

Studentsko vrednovanje kvaliteta nastave na prostoru SAD-a postoj skoro Ce-
trdeset godina. U ovom tekstu porede se argumenti za i protiv studentskog vredno-
vanja kvaliteta nastave (SVKN), koji su plod dugogodisnje prakse. Najcesce navo-
deni argumenti protiv ove prakse su: pristranost studenata, spustanje kriterija na
visokoskolskim ustanovama i utjecaj stila profesorovog nastupa na studentsko vre-
dnovanje. Najjaci argumenti pobornika SVKN-a su: pouzdanost i validnost, ekono-
micnost i prakticnost, te zadatak visokoskolskih institucija da zadovolje svoje kori-
snike. Osnovni cilj studentskog vrednovanja je poboljsanje rada nastavnika, ali se
rezultati koriste i za donoSenje odluka o promociji u visa zvanja, stalnom zaposle-
nju, povecanju novcane nadoknade i sli.

Kljuéne rijeci: studentsko vrednovanje, osiguranje kvaliteta.

Uvod

Studentsko vrednovanje kvaliteta nastave je u Bosni i Hercegovini jo$
uvijek nova i malo poznata sintagma. lako velikom broju nastavnog kadra i
studenata nije sasvim jasno $ta se pod ovom sintagmom podrazumijeva, Sta
¢e se vrednovati, kako, kada 1 u koju svrhu ¢e se koristiti dobiveni rezultati,
ushicenja i skepse ne nedostaje. Studenti u studentskom vrednovanju kvali-
teta nastave vide dobru priliku da se pocne slusati i uvazavati i njihovo mis-
ljenje o kvalitetu gradiva koje obraduju, literaturi, profesorovom odnosu
prema studentima, njegovom nacinu ocjenjivanja, umije¢u poucavanja itd. S
druge strane, profesori na SVKN gledaju s odredenom dozom skepse: da li
se rezultati anonimno ispunjenih formulara mogu uzeti kao mjerodavna
ocjena njihovog rada; koliko ¢e studenti koji se o odredenom pitanju ne
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slazu s profesorom zloupotrijebiti svoje pravo ocjene; ko ¢e imati pravo da
raspolaze njihovim rezultatima; u koje svrhe ¢e se upotrebljavati; kako ¢e
utjecati dobri ili 1o$i rezultati na njihov status na univerzitetu itd.?

S obzirom na promjene koje su u toku na bosanskohercegovackim uni-
verzitetima 1 pristupanje Bolonjskom procesu, SVKN je nasa neizbjeznost.
Na konferenciji odrzanoj u Bergenu 2005., u okviru Bolonjskog procesa
ukazalo se na potrebu uklju¢ivanja studenata u osiguranje kvaliteta." S obzi-
rom na to da su studenti korisnici usluga visokoskolskih ustanova, veoma je
vazno njihovo misljenje o kvalitetu nastave. Na nasim univerzitetima stu-
denti su dosada bili uglavnom objekt poducavanja a sada treba da postanu
subjekt ucenja.? Studentsko vrednovanje kvaliteta nastave uvriteno je kao
sastavni element osiguranja kvaliteta i u radnom dokumentu ,,Osiguranje
kvaliteta nastavno-nau¢nog procesa na Univerzitetu u Sarajevu®.’ S obzirom
da univerziteti u Sjedinjenim Americkim Drzavama imaju dugogodiSnju
praksu na polju studentskog vrednovanja kvaliteta (pojedini ¢ak viSe od tri-
deset i pet godina), smatram da bi bilo zanimljivo ukazati na dosad otkrive-
ne prednosti i slabosti ove prakse. Premda temeljita obrada ove teme prelazi
0pseg40v0g rada, ovdje ¢u nastojati iznijeti osnovna zapazanja do kojih sam
dosla.

Vrste vrednovanja kvaliteta

Studentsko vrednovanje kvaliteta nastave je zasigurno vazno mjerilo kva-
liteta studija, ali ne 1 jedino. Jedan od nacina pracenja kvaliteta je vrednova-
nje kolega. Kolege bi redovno trebale vrednovati svakog ¢lana nastavnog
osoblja.” Preporuduje se da svaki nastavnik ima svoj portfolio. Ovaj portfo-
lio je zapravo skup dokumentovanih aktivnosti jednog nastavnika, a trebao
bi sadrzavati: kratak opis predmeta, nastavni plan za dati predmet, tehnike i
metode kojima se nastavnik sluzi, seminarske i druge radove studenata, opis

! Vanja Ivosevi¢ i dr., Vodic¢ kroz osiguranje kvaliteta u visokom Skolstvu: prirucnik za
profesore i studente, Socijaldemokratska studentska unija (SSU), Zagreb, 2006., str. 14.

2 «Osiguranje kvaliteta nastavno-naucnog procesa na Univerzitetu u Sarajevu», Radni
dokument (finalna verzija), Sarajevo, 15. oktobar 2004., str. 6.

> Isto, 44-47.

* Do septembra 1995. registrovano je vise od 1500 ¢lanaka i knjiga na ovu temu. Kenneth
R. Bain, «Evaluation of Teaching: Using Student Ratings»,
http://www.nyu.edu/cte/white.html, posje¢eno 31. 8. 2005.

> «George Mason University Part-Time Faculty Guide (7. 1. 1996)»,
http://www.gmu.edu/facstaff/ part-time/perform.html, posje¢eno 31. 8. 2005.
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poduzetih mjera za unapredenje vlastite u€inkovitosti, licne ciljeve nastavni-
ka za narednih pet godina, rezultate SVKN-a, izvjestaj radnih kolega koji su
promatrali rad nastavnika na Casu, izvjestaj radnih kolega koji su analizirali
nastavni materijal nastavnika, nagrade i priznanja koja je nastavnik dobio za
svoj rad, videozapis nastavnikovog Casa, doprinos u pedagoskim Casopisi-
ma, izvjestaj o pomoci pruzenoj kolegama s ciljem njihovog napretka i sl.
Na osnovu ovih podataka nastavno osoblje tj. nastavnikove kolege analizira-
ju nastavnikova dostignuca i napredak u proteklom periodu.

Druga vrsta vrednovanja kvaliteta nastave je vrednovanje savjetnika. Pri
ovom vrednovanju posebno obucena lica, obi¢no ih nazivamo savjetnicima,
koja nisu ¢lanovi nastavnog osoblja vrednuju rad nastavnika. Ovo vrednova-
nje provodi se na osnovu zapazanja s ¢asa 1 materijala prikupljenih u nasta-
vnikovom portfoliju.

Zanimljivo je da su Herbert W. Marsh i Lawrence A. Roche u svojim is-
trazivanjima dosli do zakljucka da vrednovanja kvaliteta poucavanja koja
provode kolege i savjetnici ne zadovoljavaju uvjet pouzdanosti, $to je predu-
vjet za valjanost.’

Sta je to studentsko vrednovanje kvaliteta nastave?

Prije svega, preovladujuc¢a sintagma za studentsko vrednovanje kvalitete
nastave u SAD je Student Evaluation of Teaching, $to bismo mogli prevesti
kao «studentsko vrednovanje nastave». S obzirom da se ovdje vrednuje kva-
litet mogli bismo slobodno staviti «Studentsko vrednovanje kvaliteta nasta-
ve» (SVKN). U SVKN spada studentsko vrednovanje kako samog predmeta
tako 1 nastavnog osoblja (profesora i asistenata) jednog predmeta. Studen-
tsko vrednovanje kvaliteta nastave na univerzitetima u Sjevernoj Americi je
individualizirano tj. studenti vrednuju posebno svaki predmet i predmetnog
profesora (i asistenta). Na ovaj nacin odgovornost se uveliko individualizira.
Svaki profesor je zasluzan ili odgovoran za rezultate koje je dobio. Tako da
je znatno olakSano poduzimanje akcija potrebnih za unapredenje kvaliteta.
Studentsko vrednovanje nastave je slozen proces i predstavlja niz povezanih
radnji: izradu pravnih akata, pripremanje anketa, anketiranje i obradu poda-
taka. Rezultati studentskog vrednovanja kvaliteta nastave mogu se koristiti i

® Herbert W. Marsh i Lawrence A. Roche, «Making Students’ Evaluations of Teaching
Effectiveness», American Psychologist 52 (1997): 1187-97. Citirano prema: Michael
Huemer, «Student Evaluations: A Critical Reviwey,
http://home.sprynet.com/~owl1/sef.htm, posjeceno 28. 9. 2005.
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pri donoSenju odluka o nagradivanju nastavnog osoblja, povecanju nov¢anih
primanja, promociji u vi$a zvanja te o stalnom zaposlenju.

Kriti¢ki osvrt na SVKN

Studentsko vrednovanje kvaliteta nastave slovi kao kontroverzna metoda
ocjenjivanja rada nastavnog osoblja. Literatura koja obraduje ovu problema-
tiku mogla bi se podijeliti na dvije vrste: literatura kriticki raspolozena pre-
ma SVKN-u i literatura koja ukazuje na opravdanost SVKN-a.
vrednovanje pristrano jer studenti vrednuju nastavu pozitivnije kada ocekuju
da ¢e ocjena koju ¢e oni dobiti na kraju ispita biti visa. Istrazivanje koje je
proveo L. Goldman potvrduje ovu povezanost ukazujuéi da 70% studenata
istice da ocjene koje ocekuju da ¢e dobiti na kraju ispita utjecu na vrednova-
nje poucavanja.® Ova povezanost je dokazana, ali ona bi mogla ukazivati vi-
Se na vezu izmedu SVKN-a i studentskog ucCenja nego na povezanost
SVKN-a i studentskih ocekivanja. Naime, studenti koji su bolje ucili oceku-
ju vise ocjene i zadovoljniji nastavom te daju vece ocjene pri SVKN-u.

Sli¢na kritika je i da SVKN potice nastavno osoblje da spusti kriterije da
bi studenti bili zadovoljni datim predmetom. Nastavno osoblje ¢ije je podu-
cavanje mjereno studentskim vrednovanjem cesto je sumnji¢avo prema mo-
tivima studentskog vrednovanja. U istrazivanju koje je proveo M. H. A.
Birnbaum utvrdeno je da 65% ispitanih ¢lanova nastavnog osoblja vjeruje
da podizanje standarda prilikom ocjenjivanja studenata ima negativan efekt
na SVKN; 72% ispitanika je priznalo da nastoji olaksati gradivo svojih pre-
dmeta kao pokusaj poveanja rezultata SVKN-a.” Istrazivanje odnosa
SVKN-a i studentskih ocjena provedeno na Mississippi State University je
pokazalo da viSe ocjene koje su studenti ve¢ dobili kontinuiranim ocjenjiva-
njem povecavaju sveukupno vrednovanje za 0,01, dok pesimizam u vezi s
budué¢im ocjenama smanjuje sveukupno vrednovanje za 0,3. Ovo ukazuje da

’ Fath E. Fich, «Are Student Evaluation of Teaching Fair?*,
http://www.cra.org/CRN/articles/ may03/ fich.html, posje¢eno 28. 9. 2005.

¥ L. Goldman, «The betrayal of the gatekeepers: Grade inflation», Journal of General
Education 37 (1985), 97-121. Citirano prema: Meghan Millea, «Grade expectations and
student evaluation of teaching»,
http://www.findarticles.com/p/articles/mi_4 36/ai_96619964/print, posjeceno 31. 8. 2005.

’ Birnbaum, M. H. A. wdurvey of faculty opinions concerning student evaluations of
teaching®, http://psych.fullerton.edu/mbirnbaum/faculty3.htm. Citirano prema: Meghan
Millea, isto.
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je moguce otklanjanjem studentskog pesimizma (razgovorom o ocekivanji-
ma 1 usmjeravanjem studenata za postizanje dobrih ocjena) poboljsati stu-
dentsko vrednovanje bez ublazavanja ocjenjivackih standarda.'

Tvrdi se da SVKN ne samo da moze utjecati na ocjenjivacke standarde
profesora, na¢in poucavanja, tezinu predmeta, ono moze utjecati i na aka-
demsku slobodu. Profesori mogu biti sputani da diskutuju o kontroverznim
idejama, ili da pobijaju studentska uvjerenja iz straha da ¢e neki studenti
izraziti svoje neslaganje kroz vrednovanje kvaliteta nastave tog predmeta.
Nemali broj istrazivaca okarakterisao je SVKN kao «ispitivanja javnog mis-
ljenjax isticu¢i da SVKN zahtijeva od profesora da misle kao politicari, da
nastoje izbje¢i napade i da vode racuna viSe o stilu poducavanja nego o
sadrzaju.'’

Alan Dershowitz iznosi kako su neki njegovi studenti upotrijebili moc
njihovog ocjenjivanja nastojeci da izvrse politicku osvetu za moje politicki
nekorektno poucavanje. Jedan student koji se zalio profesoru Dershowitzu u
vezi s njegovim poucavanjem o otmici iz perspektive gradanskih sloboda
obavijestio je spomenutog profesora da treba ocekivati da ¢e biti kaznjen
prilikom SVKN-a na kraju semestra. I uistinu nekoliko studenata vrednujuci
kvalitet poucavanja ovog profesora na kraju tog semestra se zalilo na sadrzaj
profesorovih lekcija u vezi s otmicom isticuci da su one bile uznemiravajuce
1 da se profesoru treba zabraniti da predaje na Harvardu. Profesor Der-
showitz bio je pomalo uplaSen od gubljenja radnog mjesta, na kom je ipak
zadrzan. Imaju¢i u vidu Dershovitzevo pravdanje ubijanja civila u poslje-
dnoj agresiji Izraela na Liban moglo bi se govoriti o velikoj prednosti
SVKN-a, jer je to proces koji omogucava studentima da dignu svoj glas pro-
tiv zloupotrebe ucionice. Michael Huemer, profesor filozofije na Univerzite-
tu Kolorado'* je takoder prilikom vrednovanja njegovog predmeta primio
zalbe da «poducava svoje sopstvene stavove», zbog ¢ega je povukao kontro-
verzni materijal iz gradiva svoga predmeta.

Iako nekonvencionalne i kontroverzne teme mogu biti zanimljive za stu-
dente, te oni mogu dati viSe ocjene profesoru, postoji razlog zbog kojih ih
profesori vjerovatno nec¢e obradivati. Na skali od 1 do 5 prosjecna vrijednost

!0 pesimizmom se smatralo kada student ocekuje da ¢e na zavr$nom ispitu dobiti nizu
ocjenu od prosjeka ve¢ dobivenih ocjena tokom semestra.

t Wendy M. Williams i Stephen J. Ceci., «How'm I Doing?' Problems with Student
Ratings of Instruktors and Courses», Change: The Magazine of Higher Learning 29
(Sept./Oct. 1997): 12-23. Citirano prema: Michael Huemer, «Student Evaluations: A
Critical Reviwe».

12 Michael Huemer, isto.
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koju profesor dobije za svoj rad je 4, izrazito neprijateljski studenti vrednuju
tri vrijednosti ispod prosjeka, dok zadovoljni studenti mogu dati samo jednu
vrijednost iznad prosjeka. Prema tome izrazito nezadovoljni studenti imaju
tri puta veci utjecaj u odnosu na zadovoljne studente.

Za nastavno osoblje u Sjedinjenim Americkim Drzavama postoji ve¢ do-
bro poznat nacin kako da izbjegnu kritiku prilikom obradivanja kontrover-
znog gradiva a to je usredotoCiti se na to Sta drugi misle o datom pitanju.
Tako primjerice profesor etike moZe poucavati svoje studente o etici samo
na osnovu misljenja drugih o odredenom pitanju, te studentskom razmislja-
nju, bez izricanja vlastitog misljenja. Ali s pedagoSkog aspekta profesor po-
nekad mora ispraviti studenta ili usmjeriti njegovo promisljanje iako SVKN
nagraduje profesore koji govore svojim studentima ono §to oni Zele ¢uti. Za-
sigurno da ovo ne djeluje nimalo optimisti¢no, ali moramo se prisjetiti i da
su se iza plasta akademske slobode izrazavanja, u proSlom stoljecu, iznosile
tvrdnje da Zene i rasne manjine imaju manji koeficijent inteligencije.” Aka-
demska sloboda mora postojati, ali da li i ovakve tvrdnje spadaju u tu kate-
goriju?

Studentsko vrednovanje je ¢esto pod utjecajem stila profesorovog nastu-
pa koji ne utjeCe na studentsko ucenje. Zanimljivo je navesti istrazivanje
profesora Wendiya M. Williamsa 1 Stephana J. Cecija. Profesor Ceci je is-
kusan profesor razvojne psihologije, koju predaje u prvom (jesenjem) i u
drugom (proljetnom) semestru. Izmedu ova dva semestra posjetio je konsul-
tanta za medije da bi poboljSao svoj predavacki stil. Prvenstveno, profesor
Ceci je obucavan kako da uskladuje ton svoga glasa, te da viSe upotrebljava
gestikulaciju rukama dok govori. U proljetnom semestru profesor Ceci je
ponovo drzao isti predmet, s istim predavanjima (potvrdeno provjerom sni-
maka s njegovih predavanja na jesenjem semestru), jedina znacajna razlika
bila je u gestikulaciji rukama i u mijenjanju intonacije njegovog glasa (nacin
ocjenjivanja, udzbenik, literatura, broj radnih sati, test, ¢ak i osnovni podaci
studenata — godine, vrsta studija, spol, rasa - bili su isti). Studentsko vredno-
vanje za proljetni semestar bilo je znacajno viSe za sami predmet i za nasta-
vnika. Cak je i udzbenik dobio bolje ocjene za skoro cijelu jednu vrijednost
na skali od 1 do 5. Studenti na ljetnom semestru vjerovali su da su naucili
puno vise (ovdje se vrijednost povecala sa 2.93 na 4.05), iako na osnovu nji-
hovih rezultata sa testova Ceci tvrdi da nisu naugili nista vige."*

13 Paul Selvin, «The Raging Bull of Berkeley», Science 251 (1991): 368-71. Citirano prema
Michael Huemer, isto.
* Williams i Ceci, isto.
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Pa ipak, iako su studenti imali isti kvantum znanja, ovdje se postavlja pi-
tanje koliko su profesorov stil drzanja predavanja te umijece javnog nastupa
znaCajni za nastavu. Na osnovu ovog istrazivanja mozemo zakljuciti da je
studentima sluSanje predavanja, participacija u nastavi te i samo spremanje
ispita bilo uveliko zanimljivije te da im je pri¢injavalo ve¢e zadovoljstvo.
Stekli su ve¢e samopouzdanje u datoj oblasti, smatraju da znaju vise, pobu-
deno je interesovanje studenata, a 1 samu materiju koju su obradivali drzat
¢e ako ne u boljem onda zasigurno pozitivnijem sje¢anju od svojih pretho-
dnika.

Pozitivna strana SVKN-a

S obzirom na iznesene prigovore, mozemo se zapitati, zasto vecina sje-
vernoamerickih univerziteta i dalje koristi SVKN. Prije svega, vecina is-
trazivaca drzi da je SVKN veoma pouzdan: studenti imaju tendenciju da se
medusobno sloze u svom vrednovanju kvaliteta datog predmeta i1 profeso-
ra."” Sto se ti¢e njegove validnosti, u najmanju ruku umjereno je validan.
SVKN ima pozitivnu korelaciju s drugim mjerenjima kvaliteta poucavanja.
SVKN ima tendenciju dobre korelacije s retrospektivnom evaluacijom
svrSenika fakulteta (alumni); drugim rijeCima bivsi studenti rijetko mijenjaju
vrednovanje protokom vremena. SVKN je relativno jeftin i1 jednostavan za
administraciju. Nadalje, druge metode vrednovanja kvaliteta nastave ne po-
kazuju se validnim. Uzajamno vrednovanje nastavnog osoblja ¢ak se ne po-
kazuje ni kao pouzdano (preduvjet za validnost). Kolege 1 promatraci se me-
dusobno bitno razlikuju u vrednovanju ¢lanova nastavnog osoblja.'®

Vecina istrazivanja nam, ipak, ukazuje kako ocekivane ocjene nisu klju-
¢ni faktor pri SVKN-u. Autori koji su koristili viSestepenu regresivnu anali-
zu 1 jednosmjernu analizu (multiple regression analysis and path analysis)
pri proucavanju utjecaja razli¢itih faktora na studentsko vrednovanje su us-
tanovili da ocekivane ocjene imaju slab utjecaj na studentsko vrednovanje,
samo 2,6% rezultata. Drugi faktori imaju znatno ve¢i utjecaj: koliko su stu-
denti bili zainteresovani za predmet prije nego S§to su ga poceli slusati
(5,1%), naporan rad (3,6%).

Usprkos ustaljenom misljenju da studenti bolje vrednuju lakSe predmete,
tezina predmeta ima pozitivhu korelaciju sa studentskim vrednovanjem.
Nastavno osoblje Njujorskog univerziteta ima dugu tradiciju SVKN-a i

" Test je pouzdan ako daje iste rezultate kada ga ponavljamo.
16 4 1 .
Michael Huemer, isto.
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uocava da intelektualno zahtjevni predmeti koji pri ocjenjivanju studenata
imaju visoke standarde dobijaju i najvise vrijednosti pri SVKN-u."” Studenti
osjecaju zadovoljstvo kada teSku materiju dobro savladaju i kada za to dobi-
ju 1 priznanje, zasluZzenu ocjenu. Stoga profesori ne treba da spustaju stan-
darde nego da stvaraju pogodnu radnu klimu i daju maksimalan napor da
poduce studente.

Prigovor da ¢e student zloupotrijebiti SVKN, kaznjavajuci nastavno oso-
blje niskim ocjenama, je neopravdan. lako takvi slucajevi mogu biti izolira-
ni, Sirokim istrazivanjem SVKN-a ustanovljeno je da su takvi slucajevi toli-
ko rijetki da ne dovode u pitanje valjanost SVKN-a. Zapravo, istrazivanjem
je ustanovljeno da studenti daju vise ocjene ukoliko im se u uputstvu nazna-
¢i da ¢e rezultati biti upotrijebljeni za donosenje odluka o polozaju, zvanju,
placi nastavnika nego kada im se naznaci da ¢e rezultati i¢i samo nastavni-
ku. SVKN se automatski niti povisuje viSim ocjenama niti smanjuje nizim,
ono ima visok stepen interne konzistentnosti i visok stepen stabilnosti proto-
kom vremena.'®

Najzad, najjaci razlog Siroke rasprostranjenosti SVKN-a je uvjerenje da
je univerzitet biznis i da je zadatak u svakom biznisu zadovoljiti musteriju.'’
Bez obzira da 1i SVKN mjeri kvalitet nastave ili ne, on zasigurno tacno mje-
ri zadovoljstvo studenta.

Kako se izvodi SVKN?

Na sjevernoameri¢kim univerzitetima uglavnom postoji tijelo koje je za-
duZeno za pripremanje, provodenje i analizu SVKN-a (Npr. The Office of
Information Management and Reporting). Da bi se najbolje iskoristili podat-
ci dobivene SVKN-om, lica koja rade na SVKN-u treba da ustanove koji fa-
ktori bi mogli utjecati na vrednovanje. Faktori koji utjeCu na vrednovanje
uglavnom su: motivacija, zainteresovanost studenta za predmet prije samog
pocetka predavanja, da li je predmet obavezan ili izboran, na kojoj godini
studija su studenti. Evaluatori treba da uvide kakve razlike u vrednovanju
ovi faktori mogu proizvesti. Treba ustanoviti i faktore koji nece utjecati na
vrednovanje. Treba paZljivo ustanoviti koje ¢e podatke SVKN mo¢i dati a
koje ne.

17 Isto, str. 4.

18 Bain, isto.

¥ ovo uvjerenje naslo je plodno tlo Sirenjem privatnih univerziteta. A mozemo li reéi za
njih da imaju niske standarde i da ne daju dobru naobrazbu?
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Istrazivaci savjetuju da se za jedan semestar obave dva formativna vre-
dnovanja (rezultati ovih vrednovanja idu samo profesoru). Istrazivanja su
pokazala da su profesori Ciji su studenti radili SVKN 1 na sredini semestra
imali ve¢e vrijednosti pri SVKN-u na kraju semestra.’’ Razlog ovome je
prilika profesorima da na ukazane primjedbe i nezadovoljstva prikladno re-
aguju. Dva vrednovanja u jednom semestru narocito su prikladna kada se ra-
di o tek uvedenom predmetu, novoj metodi ili tehnici predavanja, te ukoliko
nastavu drzi nastavnik bez iskustva.

Preporucuje se da se SVKN vrsi bar jedanput u pet godina za svaki pre-
dmet.”! Prilikom SVKN-a predmetni profesor ne smije biti u uéionici sa stu-
dentima. Najbolje je da formulare podijeli student koji ne ucestvuje u vre-
dnovanju, te da ih po zavrSetku popunjavanja on i prikupi i ubaci u kutiju.
Studentska vrednovanja idu direktno u ured zaduzen za obradu podataka.
SVKN je anoniman, profesor ne smije saznati koji student je kako vredno-
vao njegov predmet i njegov rad. S obzirom da studenti, ponekad, znaju dati
neprikladne komentare, u literaturi mozemo naiéi i na prijedlog da SVKN
treba biti djelimi¢no anoniman.** Tako bi se studenti potpisivali na upitnike
ili bi ih radili pod Sifrom, ali njihova imena i Sifre bili bi poznati samo sluzbi
za vrednovanje kvaliteta pouCavanja. Kada sluzba statisticki obradi podatke,
rezultati obavezno moraju biti predoceni predmetnom nastavnom osoblju.
Rezultati studentskog vrednovanja smiju se upotrebljavati samo za one
svrhe zbog kojih je vrednovanje vrSeno.

Cesto odgovori na postavljenja pitanja prilikom SVKN-a ne mogu dati
profesoru odgovor na pitanje na koji nacin moze unaprijediti svoje poduca-
vanje. Zbog toga treba dati mogucénost profesorima da sami postave par pi-
tanja (obi¢no 4-5) koja ¢e im pomoci da ustanove odredene prednosti i sla-
bosti. (Profesori naj¢es¢e postavljaju pitanja poput: Koje su dobre strane
nastavnikova poucavanja? Koje su slabosti nastavnikovog poucavanja?
Mozete li sugerisati nesto u svrhu poboljsanja? Da li ste zadovoljni s onim
$to ste nau¢ili na ovom predmetu? Zasto?).” Rezultati ovih pitanja treba da
1du samo profesoru.

Sta s nastavnim osobljem koje dobije lose rezultate, koje studenti vrednu-
ju kao nekompetentne? lako nekompetentni nastavnici ¢ine mali procent
sveukupnog nastavnog osoblja u SAD-u, oni kaljaju ugled svoje profesije

20 Bain, isto.
2! Faith E. Fich, isto.
22 Faith E. Fich, isto.
By

Bain, isto.
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osteéujuéi studente i stvarajuéi nezadovoljstvo javnosti.** Nekompetentno
nastavno osoblje otkriva se: istrazivanjem supervizora, Zalbama studenata,
zalbama nastavnog osoblja 1 studentskim testovima. RjeSenje problema ne-
kompetentnog nastavnog osoblja je proces a ne dogadaj. Prije svega se mo-
raju prikupiti informacije, pri¢ekati odredeni povod, organizirati susret s
nastavnikom, razmotriti situaciju, pomoci nastavniku da ispravi greske. Bilo
bi pozeljno da supervizor osmisli program pomoc¢i nekompetentnom nasta-
vniku, koji nastavnik treba da prihvati. Otpustanje kao mjera rjeSenja pro-
blema moze se poduzeti jedino ako prethodne radnje nisu urodile rezulta-
tom.

Subjektivni faktori koji mogu utjecati na vrednovanje

O ideoloskom neslaganju studenta s nastavnikom kao faktoru koji moze
uticati na SVKN u ovom radu je ve¢ bilo rije¢i. Zanimljivo istraZivanje o
povezanosti negativne kritike 1 spola nastavnika pri SVKN-u, studenata mu-
Skog spola iznosi Faith E. Fich u svom ¢lanku «Are Student Evaluations of
Teaching Fair?’® (Da li su studentska vrednovanja kvaliteta nastave).

U tom istrazivanju je test od 10 pitanja otvorenog tipa dat grupi od otpri-
like pedeset studenata muskog spola. Svaki student je imao priliku Cuti ocje-
nu svoga rada. Bila su dva ocjenjivaca, jedan muskog i jedan Zenskog spola,
1 dva komentara; u jednom su bile pohvale a u drugom kritike. Nakon §to su
dobili ocjene s komentarima, od svakog je studenta trazeno da vrednuje svo-
je ocjenjivace. Studenti koji su dobili pozitivnu ocjenu gotovo da su jednako
vrednovali oba ocjenjivaca. Ali, studenti koji su dobili negativne ocjene,
ocjenjivaca zenskog spola zna¢ajno su nize vrednovali nego ocjenjivaca mu-
Skog spola. Da bi se utvrdio razlog razli¢itog vrednovanja, istrazivanje je
imalo drugi dio. U ovom dijelu, pismeni radovi svakog studenta zajedno s
njegovim ocjenama koje je dobio (i komentari) dati su promatracu, studentu
muskog spola, koji nije radio test. Zatim se od svakog promatraca trazilo da
vrednuje ocjenjivace. Vrednovanje koje su dali promatraci nije imalo kore-
laciju sa spolom. Istrazivaci, interpretirajuéi rezultate istrazivanja, istiu da

** Na osnovu podataka koje je Rick Sawa iznio u svojoj tezi ,,Teacher Evaluation Policies
and Practices™ da je nekompetentnih nastavnika svega 2-3% (str. 4), moZzemo smatrati da
se 1 u visokom Skolstvu radi o jako malom procentu.

» Lisa Sinclair i Ziva Kunda, ,,Motivated Stereotyping of Women: She's Fine if She
Praised Me but Incompetent if She Criticized Me*, Personalitiy And Social Psychology
Bulletin, 25(11), 2000, pp. 1329- 42. Preuzeto iz Faith E. Fich, isto.

110



Studentsko vrednovanje kvaliteta nastave

kritikovana osoba nesvjesno koristi negativne stereotipe prema osobi koja
joj je uputila kritiku, nastoje¢i da ukaze na neosnovanost kritike, radi sa-
moopravdanja. Stereotip koji su u ovom slu¢aju upotrijebili studenti odnosi
se na zenu: «lzvrsna je kad me hvali, ali nekompetentna ako me kritikuje.»
Sli¢ni rezultati su postignuti i1 pri ispitivanju rasnih predrasuda.

Utjecaj spola na studentsko vrednovanje istrazivao je i Ellyn Kaschak.?
Od 25 studenata Zenskog spola i 25 studenata muskog spola zatrazeno je da
vrednuju profesore, dajuéi opis profesora i njihove metode. Polovina profe-
sora na listi bili su muskarci a druga polovina Zene. Drugoj skupini od 25
studenata muskog i 25 studenata Zenskog spola dati su isti opisi, s tim §to su
spolovi profesora zamijenjeni. Iako spol profesora nije utjecao na vrednova-
nje studenata zenskog spola, studenti muskog spola vrednovali su profesore
zenskog spola nize.

Zakljucéak

SVKN na univerzitetima u SAD-u ima dugu tradiciju. Iako mu je osno-
vni cilj poboljSanje rada nastavnika, rezultati ovog vrednovanja koriste se i
za donoSenje odluka o promociji u vi$a zvanja, stalnom zaposlenju, poveca-
nju novC¢ane nadoknade i sl. Premda je ova metoda vrednovanja rada nasta-
vnika kritikovana, danas je jako raSirena. Ne postoji opéeprihvacen nacin
vrSenja SVKN-a i koriStenja dobivenih rezultata.

Premda je ovaj rad vrlo ogranien u propitivanju svih aspekata SVKN-a,
na osnovu ovdje reCenog moze se zakljuciti da je ovo izuzetno dobar instru-
ment osiguranja kvaliteta nastave. Kao takav on bi u nekom prilagodenom
obliku mogao pomo¢i i u podizanju kvaliteta u nasem visokom Skolstvu.
Premda je studentsko vrednovanje kvaliteta visokog Skolstva u BiH jo$ uvi-
jek u povoju, Sveuciliste u Mostaru napravilo je velik iskorak u uklju¢ivanju
studenskih stavova u osiguranju kvaliteta. Za konac¢ne i1 opseznije zakljucke
potrebno je napraviti mnogo detaljniju studiju o svim aspektima iskustva ra-
zvijenih zemalja sa studentskim vrednovanjem kvaliteta nastave.

2 Ellyn Kaschak, ,,Sex Bias in Student Evaluations of College Professor, Psychology of
Women Quarterly, 2 (3), 1978, pp. 235-242. Preuzeto iz Faith E. Fich, isto.
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- Abstract -

There is almost 40 years experience of instructions quality evaluation done by
students in USA. This text compares arguments pro et contra of students evaluation
concerning quality of instructions they attend (SEIQ). The most frequent contra
arguments are. students’ subjectivity, lowing of the criteria at universities and the
impact of professor’s teaching style on the students. The strongest pro arguments
are: reliability and validity, economy and practicality as well as the purpose of the
universities to fulfill the need of their students. The main goal of the instructions
quality evaluation done by students is the improvement of professors’ work. Results
are also used for making decisions in promotion process concerning professors,
their employment status, salary arising etc.

Key words: evaluation done by students, quality assurance.
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Faruk Podrug
Privredna komora Kantona Sarajevo

PERMANENTNO OBRAZOVANJE ODRASLIH U
ORGANIZACIJI PRIVREDNE KOMORE
KANTONA SARAJEVO

Uvod

Privredna komora Kantona Sarajevo (PKKS) djeluje na podrucju koje
pokriva devet op¢ina. PKKS ¢e 2009. godine proslaviti znacajan jubilej -
100 godina postojanja komorskog sistema u Bosni i Hercegovini. Da se radi
o funkcionalnom i vitalnom sistemu dokazuje stogodisnje kontinuirano dje-
lovanje na ovim prostorima. Cak ni dva svjetska rata, kao ni protekli rat, ni-
su mogli zaustaviti komorsko djelovanje, Sto govori da je privreda Bosne i
Hercegovine kroz sve te godine pokazivala interes i potrebu za svojim orga-
niziranjem putem komora.

Statutom Komore kao i drugim aktima propisane su aktivnosti PKKS-a.
Jedna od vaznijih aktivnosti je i obrazovanje kadrova u firmama koje su ¢la-
nice Komore. IzvrSavaju¢i ovaj zadatak, Komora je organizirala centar ¢iji
je zadatak da svake godine realizira odredeni broj obrazovnih programa,
prema zahtjevima i potrebama privrede.

Obrazovni sistem u BiH jo$ uvijek proizvodi velik broj kadrova koji nisu
potrebni privredi, Sto predstavlja velik drustveni problem. Uvodenjem no-
vog vlasni¢kog sistema u BiH prestali su postojati veliki privredni sistemi, a
na ,,scenu’ su stupila mala 1 srednja preduzeca (MSP) u privatnom vlasnis-
tvu. MSP su najznacajniji stvaraoci novih proizvoda, kreatori novih radnih
mjesta 1 najviSe doprinose razvoju trzisSne privrede. Zato je neophodno iz-
vrsiti reformu Skolskog sistema, koji ¢e biti funkcionalniji, koji ¢e proizvo-
diti kadrove potrebne privredi i koji ¢e omoguciti odrslima da 1 nakon za-
vrsenog formalnog Skolovanja permanentno usavr$avaju svoja stru¢na zna-
nja.

Trendovi globalnog informacijskog drustva zahtijevaju promjenu u pris-
tupu ucenju svakog pojedinca. U razvijenim zemljama, zavrSetkom formal-
nog obrazovanja ne zavrsava se obrazovni proces. Pocetak 21. stoljeca kara-
kterizira brz naucni i tehnoloski razvoj, a takav trend ¢e se nastaviti 1 u bu-
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duénosti, $to za posljedicu ima Ceste promjene u tehnologiji rada. Sve su to
novi izazovi modernog drustva, koji zahtijevaju da svaki pojedinac mora
nastaviti s u¢enjem do kraja radng vijeka kako bi sebi osigurao trajno zapo-
slenje odnosno potreban stupanj kompetencija za uspjeSno obavljanje radnih
zadataka u okviru radnog mjesta.

Permanentno stru¢no usavrSavanje u okviru radnog mjesta istovremeno
predstavlja i uvjet uspjeSnog poslovanja svake firme i njenog opstanka u bu-
du¢nosti. Ulaganje u obrazovanje svojih radnika je ulaganje u buduénost fir-
me/kompanije. Medutim, dosta vremena ¢e prote¢i dok vecina danasnjih
menadzera shvati da je ulaganje u obrazovanje radnika ulaganje u buduc¢nost
firme.

Centar za edukaciju kadrova Privredne komore Kantona Sarajevo

U okviru PKKS-a postoji Centar za edukaciju kadrova koji djeluje skoro
30 godina, §to govori da postoji stalna potreba za usvajanjem odredenih zna-
nja u cilju postizanja efikasnijeg poslovanja privrednih subjekata. Narocito
zapazene rezultate Centar je postigao u posljednjih 10 godina, kada je profi-
liran stru¢ni tim koji uspjesSno koncipira i realizira obrazovne aktivnosti.

1. Planiranje obrazovnih potreba

Planiranje obrazovnih potreba je jedna od najznacajnijih aktivnosti Cen-
tra. Cilj nam je da obrazovni programi koje nudimo nasim ¢lanicama i dru-
gim organizacijama budu odraz njihovih stvarnih potreba. Zato tokom cijele
godine istrazujemo njihove potrebe putem brojnih kontakata, anketnih upi-
tnika, putem posebne ankete koju radimo svake godine u mjesecu oktobru,
kada im dostavimo okvirni spisak tema koje planiramo realizirati u narednoj
godini, gdje oni mogu dodati svoj prijedlog tema koje bi trebalo realizirati.
One teme za koje se iskaZe najveci interes uvr§tavamo u program edukacije
za narednu godinu. Na taj nacin svaka ¢lanica PKKS-a ima priliku da akti-
vno sudjeluje u kreiranju programa edukacije.

2. Cilj obrazovnih aktivnosti
Cilj koji Zeli posti¢i organiziranjem brojnih i raznovrsnih obrazovnih

aktivnosti Privredna komora Kantona Sarajevo je proklamirala sljede¢im
sloganom:
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Organizacijom i realizacijom kvalitetnih i aktuelnih obrazovnih programa
omogucimo biznismenima usvajanje novih znanja koja mogu efikasno reali-
zirati u praksi u cilju izgradnje savremenog poslovnog sistema s kojim mogu
uspjesno nastupiti u svijetu biznisa i ostvariti profit.

Tokom svih ovih godina, Centar je istrajavao u nastojanju da obrazovne
aktivnosti moraju sadrzavati 3 znacajna modaliteta:

1. Kvalitet

2. Aktuelnost

3. Moguénost primjene stecenih znanja u praksi

3. Zadaci Centra za edukaciju kadrova

e Planiranje i realizacija kvalitetnih i1 aktuelnih obrazovnih sadrzaja, s
moguénoscu njihove primjene u savremenom poslovanju.

e Organizacija razliCitih oblika edukacije (seminari, kursevi, tribine,
biznis-forumi, prezentacije, radionice, panel-diskusije, uenje na da-
ljinu i sl.).

e Angaziranje eminentnih obrazovnih institucija i kompetentnih struc-
njaka za realizaciju obrazovnih sadrzaja.

e [zbor obrazovnih ciljnih grupa i njihovo ukljucivanje u edukaciju.

e Edukacija za timski rad u cilju multipliciranja postojecih znanja.

e Propagiranje znacaja edukacije za uspostavljanje efikasnog poslo-
vnog sistema.

e Saradnja s nadleznim kantonalnim i federalnim ministarstvima obra-
zovanja u cilju vodenja politike upisa ucenika u srednje skole prema
potrebama privrede na podru¢ju Kantona Sarajevo.

4. Mogucénosti koje ucesnicima pruZaju nasi obrazovni oblici

UceS¢em u nasim obrazovnim oblicima polaznici imaju priliku da:

e stjecu opca, specificna i posebna funkcionalna znanja potrebna za rad
u uvjetima trziSne privrede, Sto doprinosi unapredenju poslovanja i
razvoju,

e razvijaju znanja i sposobnosti do nivoa eksperta;

e dobiju certifikat o zavrSenoj edukaciji;

e posjete strane firme iz svoje branse 1 ostvare poslovne kontakte.
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5. Metode i tehnike rada

Pored uobicajenog izvodenja kurseva i seminara, obrazovne aktivnosti
realiziramo putem studije slucaja, zajednickog rada na projektima poboljsa-
nja stanja u firmama iz kojih dolaze polaznici seminara, grupnog i timskog
rada, prezentacija, radionica, sistemskih analiza, analiza procesa, studijskih
putovanja, poslovnih foruma, itd.

6. Tehnicka opremljenost za izvodenje edukacija

Centar za edukaciju kadrova raspolaze savremenom tehnickom opremom
koja je neophodna za savremeno izvodenje nastavnog procesa.

7. Finansiranje edukacija

e Obrazovne aktivnosti finansiraju se djelimi¢no sredstvima Komore
(za ¢lanice Komore) 1 punim iznosom kotizacije za ne¢lanice Komore.

e Specificne 1 posebne programe edukacije kao 1 druge obrazovne
usluge finansiraju

e zainteresirane firme.

8. Obrazovne aktivnosti u posljednjih pet godina

Centar za edukacju kadrova je u posljednjih pet godina organizirao 146
razlicitih obrazovnih oblika, a bilo je prisutno 2.647 polaznika, iz 1.545 fir-
mi, drzavnih organa, banaka i mikrokreditnih organizacija, medunarodnih i
drugih organizacija.

Realizirali smo teme iz razli€itih oblasti:

e MenadZment (Timski rad, Upravljanje intelektualnim kapitalom,
Upravljanje vremenom, Kako rijesiti krizu upravljanja, Motivacija i
sistem nagradivanja, Razvoj biznisa, Principi uspjesnog finansijskog
menadZzmenta, Evropski model poslovne izvrsnosti, Finansije za ne-
ekonomiste ili poduzetnike)

e Zakonska legislativa, carinski propisi (Zakon o obrtu, Okolinsko
zakonodavstvo, HACCP, Zakon o javnim nabavkama, Zakon o
PDV, Zakon o porezu na dohodak, Medijacija - rjeSavanje sporova
vansudskom nagodbom, Efektivno rjesavanje sporova i medijacija,
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Porijeklo robe kao element spoljnotrgovinskog poslovanja, Slobodne
zone 1 privredni razvoj)

e Psihologija (Stres, Mobbing, Trening socijalnih vjestina rukovodila-
ca, Upravljanje konfliktima)

e Ljudski resursi (Kako privuéi i zadrzati najbolje kadrove, Upravlja-
nje ljudskim resursima, Kako s uspjehom provesti godi$nju ocjenu o
radu zaposlenih, Znac¢aj menadzmenta ljudskih potencijala, Razvoj
ljudskih potencijala, Selekcija i izbor kandidata)

e Marketing (UsavrSavanje prodaje, Direktna prodaja i mrezni marke-
ting, Osnovi psihologije prodaje i poslovne komunikacije, Spoljna
trgovina, Eksportni marketing, UsavrSavanje prodaje, Jedinstveno
evropsko trziSte — trziSte BiH uskladeno sa trzisStem EU, Klienting —
odnos prema kupcu kao faktor uspjeha)

e Komunikacija i Odnosi s javnos¢u (Organizacija Public Relation u
preduzeéima i drugim organizacijama, Odnosi s javnoscu i retorika,
Komunikacione vjeStine za poslovne sekretarice, Event manage-
ment, Principi i vjesStine poslovnog komuniciranja)

e Informatika i Internet (Koristenje Internet servisa u poslovanju, In-
formaciono-komunikacione tehnlogije u poslovanju)

e Standardi upravljanja kvalitetom
e Medunarodni i domacdi projekti (Upravljanje projektima, CARDS
program EU, Medunarodna pravila u izradi ponuda i tenderi indus-
trijskih 1 infrastrukturnih projekata)
Partneri Privredne komore Kantona Sarajevo u oblasti edukacije
Komora je tokom proteklih godina ostvarila saradnju s brojnim partneri-

ma. Partnere s kojima saradujemo tokom 2007. godine prezentiramo ¢itaoci-
ma:
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Privredna komora Austrije - WIFI institut za edukaciju i eko-
nomske promocije (Be¢, Austrija) www.wko.at www.wifi.at/ikt
Privredna komora Kantona Sarajevo aktivno saraduje s Privrednom
komorom Austrije od 1997. godine. U tom petriodu realizirali smo
preko 50 seminara i kurseva u okviru kojih smo organizirali odlazak
10 grupa privrednika iz BiH u Austriju, gdje su ucestvovali na biznis
forumu u Privrednoj komori Austrije, ostvariv§i brojne bilateralne
kontakte s austrijskim partnerima i brojne posjete austrijskim firma-
ma. Za realizaciju ovih edukacija angazirano je oko 55 kvalitetnih
predavaca — eksperata Instituta za obrazvanje i ekonomske promoci-
je (WIFI) koji djeluje u okviru Privredne komore Austrije.

Adizes Institut (Santa Barbara, Amerika) & Adizes Southeast
Europe (Novi Sad, Srbija) www.adizes.co.yu

Adizes Southeast Europe (ASEE) sa sjediStem u Novom Sadu je fili-
jala Instituta Adizes iz Santa Barbare (USA). ASEE je poznat na
prostorima bivse Jugoslavije po edukacijama i1 konsultantskim uslu-
gama zasnovanim na originalnom pristupu uvodenja i sprovodenja
organizacijskih promjena dr. Isaka AdiZzesa i njegovih saradnika s
Instituta Adizes.

Komora saraduje s Adizes Southeast Europe od 2001. godine i od ta-
da su ova dva partnera organizirala ve¢i broj seminara na kojima je
prisustvovalo preko 450 polaznika iz preko 170 preduzecéa i drugih
organizacija.

Institut za edukaciju «<kECOS» (pri Vanjskotrgovinskoj komori
BiH)

U okviru saradnje s Institutom za edukaciju ECOS u 2007. godini
organizirat ¢emo edukaciju iz oblasti FIATA — Skola Spedicije, iz
oblasti cestovnog transporta za vozace i menadzere (IRU Academy),
edukaciju iz oblasti informatike (ECDL) 1 edukaciju u saradnji s Pri-
vrednom komorom Austrije — WIFI Institutom.

«Smile It Solutions» (Be¢, Austrija)

»Smile It Solutions* je poznata na podrucju zemalja bivSe Jugoslavi-
je, narocito po projektu »Sa znanjem do znanja» koji dugi niz godina
realizira u viSe zemalja. Ovaj projekt pruza mogucnost svima koji
zele vidjeti 1 ,,drugu stranu® ISO 9000 i modela organizacijske iz-
vrsnosti — pogled sa strane menadzmenta, naroCito organizacijama



Permanentno obrazovanje odraslih...

koje imaju namjeru da uspostave sistem kvaliteta u skladu sa zahtje-
vima ISO 9000:2000, ali se pitaju kako poceti ili se nalaze pred dile-
mom kako nastaviti proces uvodenja, odnosno za organizacije koje
nakon dobijanja certifikata za sistem upravljanja kvalitetom (QM)
zele i¢i dalje — do cjelovitog upravljanja kvalitetom (TQM) i organi-
zacijske izvrsnosti.

Komora je i prije rata saradivala s ovom organizacijom, a od 2006.
godine nastavljamo uspjesnu saradnju.

«Gendar» (Zagreb, Hrvatska)

Konsultantska kuc¢a «Gendar» specijalizirana je za pruzanje intele-
ktualno-konsultantskih usluga iz oblasti komunikologije i marketin-
ga, iz Zagreba, Hrvatska.

«Micro edukacija» (Sarajevo, BiH). Clan Mikrogrupe (Split,
Hrvatska)

"Micro edukacija", ¢lanica Mikrogrupe iz Splita, Hrvatska, je firma
koja se bavi organizacijom i prenoSenjem prakticnih znanja i vjestina
iz podru¢ja marketinga, menadzmenta, finansija i prodaje malim i
srednjim preduzec¢ima. Provodenjem projekata «Znanje — kljuc us-
pjeha» i «Znanje po mjeri» ova firma je ponudila kvalitetne edukaci-
je svim koji zele da unaprijede svoja prakticna znanja iz oblasti me-
nadZmenta i drugih oblasti.

«Enodis» (Split, Hrvatska)

ENODIS je firma za savjetovanje u poslovnom upravljanju i uprav-
ljanju projektima, osnovana 2003. godine, sa sjediStem u Splitu.
Osniva¢ tvrtke je Goran Sari¢, konzultant s 15-godi$njim iskustvom
na domacéim i inozemnim projektima, MBA 'Henley Management
College' UK, redovni ¢lan 'Chartered Management Institute', Engles-
ka.

«Bio-Base» (Sarajevo, BiH)

Firma se bavi edukacijama i konsultacijama iz oblasti implementaci-
je HACCP sistema kao zakonske obaveze u prehrambenoj industriji,
normi ISO 9001:2000 i ISO 22000:2005, Provedba audita, Savjeto-
davne usluge iz podrucja higijene i sanitacije u proizvodnji i prome-
tu hrane, Utvrdivanje kvaliteta 1 zdravstvene ispravnosti hrane, Vje-
Stacenja u podruc¢ju proizvodnje, prerade, skladistenja i distribucije
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hrane, Ekspertize u rjeSavanju procis¢avanja otpadnih voda (industri-
je 1 domacinstva) primjenom bakterijskoenzimskih proizvoda koji se
koriste u najsuvremenijoj biotehnologiji procis¢avanja otpadnih vo-
da — BIAUGMENTACIJI, itd.

«Kronauer Consulting» (Sarajevo, BiH)

Kronauer Consulting je konsultanska agencija specijalizirana za
pruzanje konsultantskih usluga u sferi poslovnog i drustvenog razvo-
ja kao podrska procesu prosirenja Europske unije na podrucje Jugo-
isticne Europe. Agencija je rezultat vise od deset godina iskustva u
radu s medunarodnim razvojnim agencijama, privrednim drustvima,
vladinim i nevladinim agencijama velikog broja mladih visokoobra-
zovanih struc¢njaka.

«Ving» (Novi Sad, Srbija)

Firma je od UNIDO-a autorizirana za edukaciju, trening i implemen-
taciju UNIDO metodologije i alata i u okviru firme formiran je Cen-
tar za unapredenje poslovanja UNIDO EPIC. Bavi se konsultacijama
iz oblasti menadZzmenta, implementacijom paketa za unapredenje po-
slovanja zasnovanog na metodologiji UNIDO i odgovaraju¢im sof-
tverskim alatima za mala i srednja preduzeca, s ciljem unapredenja
njihovih poslovnih rezultata.

Firma se bavi i programiranjem uz pomo¢ visokih softverskih tehno-
logija (u saradnji sa americkom kompanijom TDM Consulting Ser-
vices).

Privredna komora Unsko-sanskog kantona (Biha¢, BiH)
S Privrednom komorom Unsko-sanskog kantona organiziramo zaje-
dno seminare u Bihacdu iz oblasti zakonske legislative i informatike.



Aida Granov
Bosnalijek, Sarajevo

LJUDI NAJVRJEDNUJI KAPITAL U BOSNALIJEKU

Tokom 2006. godine u Bosnalijeku je realizirano 9.800 sati za strucno
usavrsavanje kadrova i unapredenje menadzerskih znanja i vjestina. lako u
Bosnalijeku od 580 uposlenika 44% ima visoku strucnu spremu, na daljem
strucnom usavrsavanju trenutno je 46 uposlenika (3 doktorata, 12 specijali-
zacija i 31 postdiplomski studij).

Od marta 2002. godine, kad je Vijece Evrope u Lisabonu postavilo svoj
strateski cilj, evropska ekonomija, zasnovana na znanju, kao imperativ poti-
¢e potrebu za stalnim stru¢nim usavrSavanjem i podizanjem stru¢nih kompe-
ekonomija u svijetu. Postavlja se pitanje moze li bosanskohercegovacka
ekonomija slijediti taj put.

Menadzment Bosnalijeka je odavno prepoznao takvu potrebu. Cak i to-
kom ratnih godina u Bosni i Hercegovini Bosnalijek je organizirao odreden
broj obrazovnih aktivnosti za svoje uposlenike, posebno za menadzere. Da-
nas se s pravom moze re¢i da je Bosnalijek organizacija koja uci, jer vecina
uposlenika permanentno obogacuje svoja stru¢na znanja u cilju povecanja
svojih stru¢nih kompetencija, Sto im omogucava da postizu poslovne rezul-
tate kakve Zele.

Tokom 2006. godine je u Bosnalijeku realizirano preko 9.800 sati za stru-
¢no usavrSavanje uposlenika i edukaciju iz menadzerskih znanja i vjeStina
za 1 1 II nivo rukovodenja, srednji menadzerski nivo, mlade menadzere,
ukljucujuéi i zakonom propisane obrazovne programe.

Naravno, za uspjeSan razvoj ljudskog potencijala neophodan je dobro
postavljen plan, koji obuhvata analizu obrazovnih potreba, izradu obrazo-
vnih programa, njihovu realizaciju, evaluaciju obrazovnog procesa i primje-
nu steCenih znanja u praksi, ispitivanje stanja ljudskih odnosa i opéeg nivoa
kulture uposlenika u kompaniji. Sve to u Bosnalijeku je zadaca sektora
Ljudski potencijali.
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Treba re¢i da je za svaku radnu sredinu za ulaganje u ljude presudna po-
drska najviSeg menadzmenta kompanije, odnosno politika i filozofija koja
uposlenike dozivljava kao znacajan kapital, a ne troSak.

Bosnalijek i u tom pogledu moze sluziti kao primjer. Njegov me-
nadZzment zna da su permanentno obrazovanje i stru¢no usavrSavanje upo-
slenika osnovna pretpostavka za uspjesan ulazak u trziSnu utakmicu s kon-
kurentskim firmama. U uvjetima ¢estog mijenjenja trziSta, brzog razvoja te-
hnologije, multipliciranja konkurentnosti, u Bosnalijeku se konstantno kre-
iraju nova znanja i novi proizvodi, znaci - nauc¢eno primjenjuje u praksi. Da-
kle, ulaganje u znanje prepoznaje se kao najvaznija investicija za buduc¢nost
1 ono vec¢ iznosi 5% godisnje.

Bosnalijekov poslovni uspjeh je, bez sumnje, rezultat pokretacke energije
njegovih ljudi spremnih na permanentno stjecanje novih znanja, odnosno
njihove vizije da budu u svijetu priznata kompanija koja ¢e moci uspjesno
konkurirati na globalnom trziStu farmaceutskih proizvoda, $to Bosnalijek
ved 1 ostvaruje.

Bosnalijekovi uposlenici, zahvaljuju¢i znacajnom ulaganju u razvoj i po-
ticanju razvoja njihovih potencijala, imaju dovoljno znanja i kompetentnosti
da uspjesno slijede snaznu evropsku ekonomiju zasnovanu na znanju.

Uposlenici Bosnalijeka, osim $to imaju mogucnosti za struc¢no usavrsava-
nje u Bosnalijeku, odnosno u obrazovnim institucijama u Bosni i Hercegovi-
ni, imaju moguc¢nost da svoja stru¢na znanja obogacuju i Sirom svijeta, jer je
Bosnalijek uspostavio saradnju s brojnim uspjes$nim i poznatim obrazovnim
institucijama u svijetu, kao §to je IEDC - Poslovna skola Bled, Adizes — San-
ta Barbara, AXIS HRM — Zagreb, MCE/Menagement Centre Europe —
Bruxelles i drugi.

Na kraju, treba re¢i da je opredjeljenje Bosnalijeka za ovakvo vodenje
kadrovske politike dijelom i rezultat $to na§ obrazovni sistem jo$ uvijek ne
obrazuje kadrove kakvi su potrebni privredi, pogotovo kada je rijeC o per-
manentnom stru¢nom usavrsavanju.
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Mpr. sc. Lejla Turcilo
Univerzitet u Sarajevu

UCITI O MEDIJIMA 1 UCITI 1Z MEDIJA
(Prilog citanju knjige Izazovi mas-medija)

Prikaz knjige: Keco-Isakovié¢, Emina (2006), Izazovi mas-medija, TKD Sa-
hinpasi¢, Sarajevo

Nedavno je u izdanju TKD Sahinpasi¢ iz Sarajeva objavljena knjiga prof.
dr. Emine Keco-Isakovi¢ pod naslovom Izazovi mas-medija. Knjiga je nas-
tala kao rezultat autori¢inog dugogodisnjeg znanstvenog bavljenja fenome-
nom komunikacije i istrazivanja medija i njihove drustvene uloge. Na 208
stranica teksta, obogacenog grafikonima 1 ilustracijama, autorica promislja
najvaznija pitanja komunikacijske znanosti: polazec¢i od definicije komuni-
kacije, pregleda najvaznijih dogadaja za razvoj medija, preko odnosa ma-
smedija i1 gradanske ideologije, te masmedija i kulture, do zasnivanja teorije
medija. U knjizi je, takoder, dat i pregled stavova najznacajnijih autora iz
domena komunikologije i sociologije medija: od Waltera Benjamina, Rudol-
fa Arnheima, Maxa Horkheimera, Teodora Adorna, Herberta Marcusea, pre-
ko Jurgena Habermasa, Hansa Magnusa Enzesbergera, Claudea E. Shanno-
na, Norberta Wienera, do nezaobilaznih Marshalla McLuhana, Niklasa Lu-
hmanna i Umberta Eca.

Ova je knjiga znacajan doprinos jedne bosanskohercegovacke autorice
znanstvenom razmatranju medija i komunikacije, te njihove uloge u savre-
menom svijetu i Zivotu. Ona je, medutim, 1 mnogo vise od toga. To je, prije
svega, vrlo koristan udzbenik za sve studente novinarstva i komunikacija
uopce, ali 1 svih drugih disciplina koje su neminovno «obojene» komunici-
ranjem. Autorica na samom pocetku knjige upravo naglasava kako gotovo
da nema oblasti od politike, prava, sociologije, psihologije, ekonomije,
obrazovanja, kulture, bez uticaja komuniciranja i bitnog profiliranja tih dis-
ciplina upravo uz pomo¢ komuniciranja (str. 9). Da bi se razumjele ove dis-
cipline, potrebno je, stoga, proucavati komunikologiju, ali i primjenjivati
njene zakonomjernosti. U njihovom interpretiranju od velike je pomoci
upravo knjiga Izazovi mas-medija. Njenu ciljnu grupu jasno prepoznaje i
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prof. dr. Hidajet Repovac, jedan od recenzenata (uz prof. dr. Saéira Filan-
dru), kazuju¢i kako rukopis prof. dr. Emine Keco-Isakovi¢ ima i svoju peda-
gosku crtu koja ga preporucuje sirokoj populaciji studenata. 1 sama autori-
ca, posvecujudi knjigu svojim sinovima i svojim studentima, jasno naznaca-
va za koga je ona pisana.

Knjiga nudi brojne definicije komunikacije i medija, analizira njihov histo-
rijski razvoj, te stavove vodec¢ih autora o njima, ali i problematizira odnos
«starih» 1 «novih» medija koji uvijek 1 iznova utjecu na covjekov zivot. Prof.
dr. Emina Keco-Isakovi¢ misljenja je kako upotreba savremenih sredstava
masovnog komuniciranja nije samo instrument zadovoljstva, nego nacin da se
u drustvu moze djelovati i opstati. (str. 11). Upravo ovaj stav postavlja medije
u fokus drustva i1 druStvenog interesa, ali i konotira jednu drugu ideju koja je
od sustinske vaznosti za zivot u danasnjem svijetu. Ta ideja zapravo je ideja
medijske pismenosti — ako su, naime, mediji uvjet opstanka i zivota u drustvu
danas, kako nas uci prof. dr. Emina Keco-Isakovi¢, onda od nase sposobnosti
kvalitetnog koristenja tih medija ovisi sposobnost tog opstanka i kvalitet tog
zivota. Citav covjekov Zivot jeste, zapravo, nastojanje da se pomocu raznih
medija prilagodi medijima kako bi bolje i lakse Zivio, re¢i ¢e autorica (str. 23)
i tako potvrditi opravdanost razvoja jedne nove komunikoloske, ali i pedago-
Ske discipline kojoj je cilj uciti o medijima, za medije i iz medija, a koja
ubrzano krci svoj put etabliranja u znanosti — medijska pismenost je, naime,
na dobrom putu da zauzme vazno mjesto unutar komunikacijske znanosti, tik
uz politicku medijsku znanost, ekonomsku komunikaciju i kulturnu komunika-
ciju o kojima u svojoj knjizi govori i prof. dr. Emina Keco-Isakovi¢ (str. 30).

Doprinos ove knjige upravo obrazovanju za medije i obrazovanju o ko-
municiranju nije samo u njenoj sveobuhvatnosti, konciznosti 1 korisnosti,
ve¢ 1 u sazimanju najbitnijih, ¢esto komplicirano predstavljenih Cinjenica
vezanih za medijsku sferu 1 drustvenu komunikaciju. Najbolji primjer tog
sazimanja, koji istovremeno svjedoci i autori¢inu opredijeljenost za poziti-
vnu druStvenu ulogu komuniciranja uopce, je definicija komunikacije kao
dijaloga u zajednici! (str. 16). Ova definicija odrazava, zapravo, sustinu, ali
1 ideal komunikacije i, opet konotativno, naglasava svojevrsnu obavezu svih
sudionika u drustvenom komuniciranju da svojom kompetentnos¢u kontinu-
irano doprinose tom dijalogu, postizu¢i medusobno razumijevanje u prilog i
na korist svim ¢lanovima zajednice, Sto je joS jedan, neizrecen, argument
pro medijske pismenosti. Knjiga, takoder, unato¢ naglasavanju brojnih neri-
jeSenih pitanja i problema drustvenog masmedijskog komuniciranja, ipak
izrazava vjeru u medije 1 moguénost njihove emancipatorske funkcije, na-
glasavajuci kako sredstva komunikacija mogu vise i bolje od onoga sto cine
u drustvu. (str. 80). Prof. dr. Emina Keco-Isakovi¢ smatra kako masmediji
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sami po sebi nisu ni dobri ni losi - opasni su oni koji njima manipuliraju.
(str. 80). Upravo ova mogucnost manipulacije medijima namece obavezu
edukacije za koriStenje medijima, kako bi medijska publika bila sposobna
razlikovati informaciju od manipulacije, faktografsko od redundantnog, i
umjela se snac¢i u danasnjem svijetu u kojem vlada viSak vijesti, a manjak
informacija. Autorica nadalje polemizira s kriticarima medija koji upravo
posrednicku funkciju (posebno novih) medija smatraju glavnim uzro¢nikom
stvaranja distance i1 otudenosti medu modernim stanovnicima McLuhanovog
globalnog sela. Otudenje covjeka ne desava se u masmedijima. Ono se zbiva
u drustvu, a reflektira u masmedijima, kaze autorica (str. 80).

Knjiga Izazovi mas-medija potcrtava i jednu, usudili bismo se reéi, najbi-
tniju karakteristiku 21. stolje¢a: Informacijsko drustvo je svuda oko nas.
Ono radi i za nas i protiv nas, cini se, istovremeno. Tehnologije i kompjute-
ri, telekomunikacije, zapravo, odreduju nas Zivot, sa ili bez nase volje. (192.
str.) Bilo da smo «informacijsko-komunikacijski domoroci» ili «informacij-
sko-komunikacijski imigranti» u svijetu novih tehnologija i medija koji utje-
¢u na naSu svijest i na$ svijet, bez njih danas ne mozemo. Mediji su danas
sistem svijeta, sistem funkcioniranja svijeta i naseg zZivljenja u tom svijetu.
Mediji su primarna datost u svijetu i mi vize ne mozemo biti izvan tog svije-
ta, izvan informacijskog svijeta. (str. 192). Informacijski svijet je globalan
po svojoj prirodi, usmjeren na konstantno i1 kontinuirano komuniciranje pu-
tem kojeg se ostvaruje spoznavanje drugih, ali i samospoznavanje. To, nara-
vno, nije, niti moze biti idealan svijet, ali za njegove manjkavosti, kako pri-
mjecuje prof. dr. Emina Keco-Isakovi¢, ne mozemo kriviti isklju¢ivo medi-
je. Da bi se unaprjedivao taj svijet potrebno se «naoruZzati» strpljenjem, kri-
tickom mislju 1, prije svega, znanjem. Mediji se mogu mijenjati samo onda
kada se mijenja i drustvo samo, uci nas ova knjiga (str. 81). MoZemo, medu-
tim, ustvrditi i suprotno: druStvo se mijenja onda kad se mijenjaju i njegovi
mediji. Globalno drustvo u kojem Zivimo moZemo, dakle, u€initi boljim na-
ucimo li razumijevati, kriticki koristiti i nabolje mijenjati medije koji su nje-
govo «pogonsko gorivo», odnosno ukoliko smo dovoljno obrazovani da pre-
poznamo i prednosti i nedostatke, i kvalitete i slabosti, i potencijale i ograni-
¢enja globalnog sela koje mozemo shvatiti kao na$ usud ili kao naSu Sansu,
ali koje je neminovno nasa realnost. Jedino od te realnosti losije bi bilo —
ostati izvan globalnog sela! zaklju€uje knjiga Izazovi mas-medija.
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ZA NACIJU I BOGA

(Sociolosko odredenje religijskog nacionalizma)

Prikaz knjige: Za naciju i boga, Dino Abazovi¢, Magistrat Sarajevo 1 Cen-
tar za interdisciplinarne postdiplomske studije Univerziteta u Sarajevu,
2006, 154 str.

Pocetkom 2007. godine u Sarajevu je promovirana knjiga interesantnog
naslova Za naciju i boga, autora Dine Abazovi¢a. Znastveni diskurs zastu-
pljen u ovoj ambicioznoj studiji ocitava se ve¢ u njenom podnaslovu Soci-
olosko odredenje religijskog nacionalizma. U savremenoj socioloskoj litera-
turi religijski nacionalizam tretira se kao drustveni fenomen cesto opservi-
ran kroz aktuelna deSavanja na svjetskoj sceni. Stalne mijene svojstvene
prostoru, procesima i pojavama na osnovu kojih se 1 nastoji objasniti ovaj
fenomen u fenomenu, uveliko onemogucavaju jedan diskurzivan obrazac
njegovog tumacenja, Sto ga svrstava u slozenu problematiku socioloskih
znanosti, posebno sociologije religije.

U tom smislu autor ve¢ u prvom dijelu knjige upucuje Citaoca u samo
odredenje religijskog nacionalizma kroz savremene socioloske 1 druge znan-
stvene radove, stavljaju¢i akcenat na postmodernisticko izoblicenje duho-
vnog u svjetovno, odnosno instrumentalizaciju religijskog primara kao
mysterium tremendum et fascinans — tajne koja izaziva strah u svrhu stvara-
nja novog oblika nacionalizma, odredenog ,religijskim* prefiksom. Taj
slozeni proces spajanja nespojivog postaje nova paradigma koja ,,poziva na
vise, Cistije, sveobuhvatnije 1 vanvremenske oblike kolektivnog utemeljenja,
legitimiranja i opredjeljenja‘ u konkretnom drustvenom kontekstu koji pored
religijskih obuhvata 1 druga znacajna obiljezja identiteta, prvenstveno isto
etnicko porijeklo.

Naime, religijski nacionalisti negiraju prominentni nacionalizam — bez
obzira da 1i se radi o etnickom, drzavnom, gradanskom ili kulturnom tipu
nacionalizma, smatraju¢i da bi ovaj novi, specificni oblik kolektivnog ute-
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meljenja u potpunosti razotkrio nedostatke tog svjetovnog nacionalizma, re-
ligizirao etabliranu politicku strukturu, te potaknuo doZivljaj kolektivnog is-
kustva religijskog nacionalizma kroz terorizam 1 nasilje, koje je u ovom slu-
¢aju, paradoksalno, opravdano jer vodi ka stvaranju nove, miroljubive naci-
je. Religija kao nesto sto do sada nije iznevjerilo covjeka postaje snazno
oruzje modernog nacionalistickog sukobljavanja, supstrat ,,inoviranog naci-
onalizma* koji destimulativno utjeCe na sve vitalne sfere demokratskog
drustva.

S te pozicije Abazovi¢ objasnjava religijski nacionalizam, i to kao “oblik
modernisticke paradigme koji nastaje naj¢eS¢e kao supstitut (post)civilnog
ili (post)etnickog nacionalizma®, kojim se nastoji preuzeti pozicija bilo ko-
jeg svjetovnog nacionalizma, ,,jer su o€aj i razoCarenje izazvani takvim na-
cionalizmom (svjetovnim/sekularnim) preveliki za nosioce 1 pristalice reli-
gijskog nacionalizma®.

U okviru te temeljne preokupacije, autor fenomen religijskog nacionali-
zma uspjesno aplicira u konkretnu religijsku stvarnost monoteistickih religi-
ja savremenog svijeta: zidovsku, krS¢ansku (rimokatolicku, pravoslavnu i
protestantsku), zatim islam, te u neke od religija Indije 1 Dalekog istoka
(hinduizam, sikhizam), kao 1 buddizam i Shintoizam. Sukus njegove analize
sadrzan je u adekvatnom navodenju Benjamina Barera koji naglasava da su
monoteizmi, poput judaizma, kr§¢anstva i islama, koliko god da ih je prosvi-
jeceni univerzalizam obicavao glorificirati u proslosti, u stvarnosti u svojim
modernim utjelovljenjima pokazali paroksizmatskima, a ne kosmopolitski-
ma, punim mrznje a ne ljubavi, prozelitskim a ne ekumenskima, fanati¢nima
a ne racionalnim, $to Abazovi¢ i potvrduje konstatacijom da religijski naci-
onalizam trazi (i nalazi) utoCiste u tim negativnim atributima, odnosno ,,(...)
da se religijski nacionalizam u odnosu na pomenute religije na sve nacine
trudi dati Barberu za pravo®.

Nadalje, religijski nacionalizam postavljen je na matricu savremenih
globalizacijskih procesa, iz ¢ega je vidljivo u kolikoj mjeri je on odgovor na
sekularizaciju uslijed koje, kako je ve¢ poznato, dolazi do slabljenja uloge
religioznih vjerovanja i ustanova u drustvu tj. dolazi do smanjenja drustve-
nog znacaja religije, naro€ito u politici, obrazovanju i javnosti. Odvojenost
drzave, nacije 1 religije postaje upitna s obzirom na sve veci intenzitet i za-
mah savremenih globalizacijskih procesa. Drzavna vlast pokazuje nemo¢ u
kontroliranju razlicitih, bitnih deSavanja unutar drzavnih granica i zaostaje u
realizaciji gradanskih oc¢ekivanja. Upravo, to stvara pogodne drustvene uvje-
te u kojima oratorske vjestine religijskih nacionalista postaju prihvatljive §i-
rem auditoriju.
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U zadnjem dijelu knjige autor analizira karakter bosanskohercegovackog
drustva, te shodno tematskoj preokupaciji izdvaja 1 postupno obraduje nje-
gove najznacajnije elemente, a to su: viSekonfesionalnost bosanskohercego-
vackog drustva, uloga religije i religijskih zajednica u formiranju nacional-
nih identiteta 1 znacaj i uloga religijskih zajednica u ratu, kao 1 u poslijekon-
fliktnom periodu u kojem se drustvo nalazi. Religijski nacionalizam, koji
evidentno ostavlja traga i u nasem drustvu, je po Abazovi¢u “faktor prijetnje
opstojnosti i razvoja viSekonfesionalnog bosanskohercegovackog drustva”.

Na kraju, neophodno je naglasiti da knjiga Za naciju i boga predstavlja
uspjesnu teorijsku elaboraciju jedne od najzahtjevnijih tema iz oblasti drus-
tvenih znanosti danas. Sadrzaj knjige interpretiran je u jednom erudicijskom
raspoloZenju 1 obiluje dragocjenim zapazanjima, objasnjenjima i komparaci-
jama unutar Sirokog i bogatog polja sociologije religije. Ova studija zasigur-
no otvara put za dalja, opseZnija istrazivanja, autoru ali 1 drugima, koji su na
bilo koji nacin zainteresirani za izucavanje drustvenih fenomena i njihovog
mjesta u savremenim svjetskim procesima.
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POZIV NA SARADNJU I SUGESTIJE SARADNICIMA

Casopis “Obrazovanje odraslih” objavljuje originalne stru¢ne i nauéne rado-
ve, saopéenja, recenzije, vijesti iz andragogije i prosvjetno-kulturnog Zivota u
nasoj zemlji i izvan nje, kao i informacije iz rada centara za edukaciju odraslih.

Casopis objavljuje samo one radove koji nisu objavljivani. Radovi se
dostavljaju na kompjuterskoj disketi formata “3.5” uz jedan otisnut primjerak.
Opseg radova moze biti najvise do 16 stranica normalnog proreda (30 redova
na stranici, sa 60 znakova u redu, oko 4800 rijeci), izuzimajuéi prostor za
sazetak i koriStenu literaturu. Radovi kao Sto su prikazi, osvrti, kriticke
opservacije, informacije i sli¢no trebaju biti opsega do 5 stranica. Prateéi
materijal teksta (tablice, sheme, crtezi, grafikoni, fotografije i sl.) treba biti
jasan i ¢ist kako bi se mogao reproducirati.

Uz tekst je potrebno priloziti saZetak na pola strane papira A4 (do 150 rijeci),
kojim se Citatelj obavjestava o svrsi rada, najvaznijim rezultatima i zakljucku.
Iza sazetka potrebno je navesti kljuéne rijeci (do 6 rijeci) koje su strucno i
naucno relevantne za prezentirani problem.

Sve reference teksta, biljeske ili popis koriStene literature, treba da budu
date po savremenim metodoloskim zahtjevima. Poziv na izvor treba navesti u
tekstu naprimjer: (Gonnet, 1997) ili ako se radi o citatu (Filipovi¢, 1987, 56).
Ako su dva autora, treba navesti oba (Kuli¢ i Despotovié¢, 2001), a ukoliko ih je
viSe prezime prvog i saradnici (Delors i sar., 1998). Ove slucajeve ne treba
navoditi u biljeSkama. Biljeske se iskljucivo koriste za dopunu, pojasnjenje ili
komentarisanje necega Sto je re¢eno u tekstu. Na kraju teksta navode se djela
koja su spomenuta u referencama i koriStena literatura, abecednim redom
prema prezimenima autora (knjige, zbornici, ¢asopisi):

Adizes, Isak (1994), Upravijanje promjenama, Beograd, Privredni pregled.
Desforges, Charles (2001.), Ucenje izvan skole. U: Desforges, Charles (ur.),
Uspjesno ucenje i poucavanje, Zagreb, Educa.

Pastuovi¢, Nikola (1991.), Teorija kurikuluma u obrazovanju odraslih,
Theleme, 1/1991.: 15-27.

Redakcija nije duzna objavljivati radove onim redom kojim pristizu.
Rukopisi se ne vracaju.

Rukopisi se Salju na adresu: Bosanski kulturni centar,

Alipasina 9, 71000 Sarajevo

tel. / fax.: +387 33 /20 15 54

e-mail: jubkc@bih.net.ba
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